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บทที่ 1
บทนำ
 ความสำคัญ และที่มาของปัญหาที่ทำการวิจัย

นโยบายของการปฏิรูปการศึกษาในด้านการจัดกระบวนการเรียนมีวัตถุประสงค์ที่มุ่งเน้นของวิชาเป็นตัวตั้งให้     ผู้เรียนได้เรียนจากประสบการณ์จริงและปฏิบัติกิจกรรมให้มากที่สุด  การศึกษาจากธรรมชาติแวดล้อมชุมชน  การประกอบอาชีพ  การเรียนจากสื่อสร้างความเป็นชุมชน  ฝึกทักษะการเผชิญสถานการณ์     การศึกษาไม่จำเป็นที่ผูกขาดอยู่ในห้องเรียน  สิ่งรายล้อมรอบตัวนักเรียนเป็นครูได้เช่นกัน (ประเวศ  วะสี, 2541) และตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542 มีบัญญัติบางประการ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาเพื่อให้สอดคล้องกับท้องถิ่น   ดังที่ปรากฏในหมวด  4  ว่าด้วยแนวการจัดการศึกษา   มาตรา  24  ข้อ 5  ได้กล่าวถึงการจัดกระบวนการเรียนรู้ไว้ว่า  “ให้สถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอำนวยความสะดวกเพื่อให้   ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ” และในมาตรา  24 ข้อ 6  ได้กล่าวว่า  “การจัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลา ทุกสถานที่ มีการประสานความร่วมมือกับ บิดามารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย  เพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ” นอกจากนี้ในมาตรา  29  ได้ระบุไว้ว่า "ให้สถานศึกษาร่วมกับบุคคล ครอบครัว  ชุมชน  องค์กรชุมชน องค์กร       ปกครองส่วนท้องถิ่น  เอกชน องค์กร    เอกชน  องค์กรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันทางสังคมอื่น   ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยจัดกระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน  เพื่อให้ชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรม  มีการแสวงหาความรู้ข้อมูลข่าวสาร และรู้จักเลือกสรรภูมิปัญญาและวิทยาการต่างๆเพื่อพัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ พัฒนาระหว่างชุมชน” (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา    แห่งชาติ, ม.ป.ป.อ้างถึงใน ลัดดา  ศิลาน้อยและคณะ 2545)  การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาในมาตรา 57 กล่าวไว้ว่า ให้หน่วยงานของการศึกษาระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชนให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาโดยนำประสบการณ์ ความรอบรู้ ความชำนาญ และภูมิปัญญาท้องถิ่นของบุคคลมาใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์ทางการศึกษา  
พระราชบัญญัติดังกล่าวนำมาสู่การปฏิรูปการเรียนรู้เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการดำเนินการ เป็นแนวทางใหม่ๆ ให้ครู พ่อแม่ ชุมชน มีอิสระในการอบรมเลี้ยงดู ให้การศึกษา จัดหลักสูตร และการบริหารจัดการให้เกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้ที่กลมกลืนกับท้องถิ่น การลดทอน กรอบ กฎ ระเบียบ คำสั่งของส่วนกลาง เพื่อให้เกิดความหลากหลายในการปฏิบัติ ดังนั้นหากโรงเรียนได้รับความร่วมมือจากผู้ปกครองในด้านการจัดการศึกษา ได้มีส่วนร่วมคิด วางแผน ร่วมปฏิบัติ กำกับ ตรวจสอบ ประเมินผลกับโรงเรียน ส่งเสริมความรู้ให้กับบุตรหลานในความปกครองทั้งที่บ้านที่โรงเรียนเป็นประจำและสม่ำเสมอจะทำให้บุตรหลานประสบความสำเร็จทางด้านการศึกษาสูงขึ้น และจะส่งผลให้บุตรหลานประสบผลสำเร็จในชีวิตด้วยเช่นกัน(เจตน์สุดา   ทศานนท์,2547)

การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองทางการศึกษา พิจารณาถึงกระบวนการทำงานร่วมกันอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบระหว่างผู้ปกครองและโรงเรียนในการจัดการศึกษา ตั้งแต่ การวางแผน การตัดสินใจ การดำเนินการ การประเมินผล และยังรวมถึงกิจกรรมทางการศึกษาที่ผู้ปกครองเข้าไปมีส่วนร่วม พร้อมทั้งได้เสนอแนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา ตามแนวคิดของ ไลออนส์ รอบบิ้นส์และสมิธส์ ที่ศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยการดำเนินงานที่ส่งเสริมให้การดำเนินงานเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองประสบความสำเร็จขึ้นอยู่กับปัจจัย 2 ประการ คือ1) มีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบ้านกับโรงเรียนและ2)มีการวางแผนที่ดี (Lyons,Robbins and Smith,1983 อ้างถึงในธีรภัทร์   เจริญดี,2542)

ในต่างประเทศ ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยเรื่องโรงเรียนประถมและมัธยมต้นของเดนมาร์ก (http://www.nyidanmark.dk/thTH/Medborger) ผู้ปกครองจะมีส่วนในการตัดสินใจเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ โรงเรียน โดยการใช้สิทธิ์นี้ผ่านทางคณะกรรมการโรงเรียน กรรมการจะประกอบด้วยตัวแทน จากโรงเรียนและตัวแทนผู้ปกครองที่ได้รับ การแต่งตั้งผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน โรงเรียนเปิดโอกาสกว้างขวางให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมและมีอิทธิพลต่อชีวิตที่โรงเรียนของบุตรหลาน ผู้ปกครองส่วนมาก จะเข้าร่วม การประชุมผู้ปกครอง กิจกรรมรื่นเริง และกิจกรรมอื่นๆ ของโรงเรียน ซึ่งเป็นวิธีที่ดีที่จะได้รับรู้เกี่ยวกับบทเรียนและชีวิตประจำวันที่โรงเรียน รวมถึง ความคืบหน้าในการเรียนของบุตรหลาน และในเวลาเดียวกัน ยังได้พบปะกับผู้ปกครองคนอื่นๆด้วย                                                                  

ความสัมพันธ์ของครูและผู้ปกครองเด็กมีผลต่อความสำเร็จในการช่วยเหลือเด็กได้เรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ มีความรับผิดชอบและสามารถปรับกระบวนการเรียนรู้ในชั้นเรียนมาใช้ในชีวิตประจำวันได้เหมาะสมเป็นบุคลากรที่สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องส่งเสริมศักยภาพของพ่อแม่ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา แต่ในปัจจุบันมีความแตกต่างของผู้ปกครองที่จะมีโอกาสเข้าไปมีส่วนร่วมในการสร้างความสัมพันธ์กับโรงเรียนคณะผู้วิจัยเห็นว่าการศึกษารูปแบบการพัฒนาศักยภาพของพ่อแม่ผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของบุตรหลาน
วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย
1. เพื่อพัฒนารูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
2. เพื่อนำเสนอรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
ขอบเขตของการวิจัย
ขอบเขตการวิจัย

พื้นที่วิจัยเป็นโรงเรียนการศึกษาขั้นพื้นฐาน(ระดับมัธยมศึกษาและประถมศึกษา) ที่มีผลการดำเนินงานร่วมกับผู้ปกครองและชุมชนจนเป็นที่ยอมรับ ในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดขอนแก่น กาฬสินธุ์ และหนองบัวลำภู
ระยะเวลาที่ทำการวิจัย 

       เดือนตุลาคม 2550-กันยายน 2551

สถานที่ทำการเก็บข้อมูล

โรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัด ขอนแก่น กาฬสินธุ์ หนองบัวลำภู ดังนี้ 
	ชื่อสถานศึกษา
	จังหวัด

	โรงเรียนบ้านหนองแวง (ช่วงชั้นที่ 1-2)
	หนองบัวลำภู

	โรงเรียนโนนสังวิทยาสรรค์ (ช่วงชั้นที่ 3-4)
	หนองบัวลำภู

	โรงเรียนบ้านกุดเลา (ช่วงชั้นที่ 1-2)
	ขอนแก่น

	โรงเรียนเวียงนครพิทยาคม (ช่วงชั้นที่ 3-4)
	ขอนแก่น

	โรงเรียนหัวนาคำจรูญศิลป์ (ช่วงชั้นที่ 1-2)
	กาฬสินธุ์

	โรงเรียนห้วยเม็กวิทยาคม (ช่วงชั้นที่ 3-4)
	กาฬสินธุ์


คำนิยามศัพท์เฉพาะ
ศักยภาพ หมายถึง  ความรู้ อาชีพ ความถนัด และความพร้อมของผู้ปกครองในการเป็นแหล่งวิทยาการที่เอื้อต่อการจัดการศึกษาในโรงเรียน
ผู้ปกครอง หมายถึง บิดา มารดา และชุมชน  หรือผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบดูแลให้ความอุปการะเด็กนักเรียนแทนบิดามารดา
การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา หมายถึง การดำเนินงานร่วมกันระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครองมีส่วนร่วมในกิจกรรมภายใต้ยุทธศาสตร์ 4  ด้านดังนี้
1.ยุทธศาสตร์การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม
2. ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการ วางแผน  ดำเนินตามแผน  ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข
3. ยุทธศาสตร์การร่วมประชุมอบรมสัมมนาแลกเปลี่ยนการเรียนรู้
4. ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่าย
การส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา หมายถึง การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน   การสื่อสารกับผู้ปกครอง   การพัฒนาความรู้และกระบวนงานกับผู้ปกครอง และ
การใช้เครือข่ายชมรมผู้ปกครอง 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
   
 1.  ได้รูปแบบการดำเนินงานของผู้ปกครองและชุมชนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

    
2.  ได้กระบวนงานที่เกี่ยวกับการร่วมมือระหว่างผู้ปกครองกับสถานศึกษา เพื่อพัฒนาการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
3. ได้ข้อมูลสารสนเทศซึ่งจะเป็นประโยชน์สำหรับเขตพื้นที่การศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา และนักการศึกษา ในการจัดทำนโยบาย แผนงาน หรือโครงการ เพื่อส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครอง/ชุมชน และความร่วมมือในการจัดการศึกษา
บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
การวิจัยเรื่อง รูปแบบการส่งเสริมศักยภาพ ผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ผู้วิจัยศึกษาค้นคว้าจากเอกสารและแหล่งข้อมูลต่างๆ เพื่อใช้ประกอบการวิจัย ผู้วิจัยขอเสนอตามลำดับดังนี้
2.1  การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
2.2  แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา
2.3 ยุทธศาสตร์ของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา
 2.4 การวิจัยเพื่อพัฒนา
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
2.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย
2.1 การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา

2.1.1  ความหมาย  การมีส่วนร่วม

 ยุวัฒน์  วุฒิเมธี (2526 อ้างถึงใน นิลมณี   พิทักษ์, 2551) ให้ความหมายของ “การมีส่วนร่วม” เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนในการคิด       ริเริ่ม  การพิจารณาตัดสินใจร่วมปฏิบัติและร่วมรับผิดชอบในเรื่องต่าง ๆ อันมีผลกระทบถึงตน    


นิพัทธเวช  สืบแสง  (2526 อ้างถึงใน นิลมณี   พิทักษ์, 2551) ให้ความหมายว่า “การมีส่วนร่วม”   คือ   การกระตุ้นให้ประชาชนตระหนักถึงสถานการณ์ของเขาว่า  เขาควรกระทำอย่างไรบ้าง  เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายใต้การกำหนดและการดำเนินการของประชาชนเอง   


ไพรัตน์ เดชะรินทร์  (2527 อ้างถึงใน นิลมณี   พิทักษ์, 2551) ให้ความหมายของ “การมีส่วนร่วม” ไว้ว่า หมายถึง กระบวนการรัฐบาลทำการส่งเสริมชักนำและสร้างโอกาสให้ประชาชน ทั้งส่วนบุคคล  กลุ่มชน  ชมรม  สมาคม  มูลนิธิ  และองค์กรอาสาสมัคร เข้ามามีบทบาทในการดำเนินงานในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลาย ๆ เรื่องแล้วแต่กรณี   


ทวีทอง  หงส์วิวัฒน์ (2527 อ้างถึงใน นิลมณี   พิทักษ์, 2551) สรุปความหมายของการมีส่วนร่วมคือ การที่ประชาชนหรือชุมชนพัฒนาขีดความสามารถของตนในการจัดการควบคุมการใช้และกระจายทรัพยากรที่มีอยู่ เพื่อประโยชน์ ต่อการดำรงชีวิตทางเศรษฐกิจและสังคมตามความจำเป็นอย่างสมศักดิ์ศรี ในฐานะสมาชิกของสังคมในการมีส่วนร่วมของประชาชน ได้พัฒนาการรับรู้และภูมิปัญญา ซึ่งแสดงออกในรูปการตัดสินใจในการกำหนดชีวิตของตนเองอย่างเป็นตัวของตัวเอง   

สุภางค์   จันทวานิช และคณะ  (2533  อ้างถึงใน นิลมณี   พิทักษ์, 2551) ให้ความหมายของ “การมีส่วนร่วม” ไว้ว่า หมายถึง  การเข้าร่วมแสดงความคิดเห็น  วางแผน  ตัดสินใจดำเนินการ และการติดตามประเมินผล  การมีส่วนร่วมอาจเป็นการเข้าร่วมโดยตรงด้วยตนเองหรือสนับสนุนให้ผู้อื่นเข้าร่วม โดยผู้เข้าร่วมอาจอยู่ในฐานะผู้กระทำการ (Actors) หรืออาจอยู่ในฐานะผู้ได้รับผลประโยชน์ (Beneficiary) 

Wine, T.A. (1982) และ Erwin, W. (1976 อ้างถึงใน นิลมณี   พิทักษ์, 2551) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมไว้อย่างน่าสนใจว่า  การมีส่วนร่วมประกอบด้วยมิติต่าง ๆ   3 มิติ คือ 1) มีส่วนร่วมในการตัดสินใจว่าจะทำอะไรและจะทำอย่างไร 2) สามารถมีส่วนร่วมได้ในลักษณะใด และ  3) จะแบ่งปันผลประโยชน์อย่างไรจากการดำเนินการ  การมีส่วนร่วมต้องเปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมคิด  ร่วมตัดสินใจ แก้ปัญหา  โดยเน้นการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน ใช้ความชำนาญในการคิดสร้างสรรค์  และใช้วิทยากรที่เหมาะสม   รวมไปถึงการติดตามผลการปฏิบัติงานขององค์กรและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องด้วย
สรุปการมีส่วนร่วมของประชาชน นั้นหมายถึง การเข้าร่วมแสดงความคิดเห็นตระหนักถึงปัญหา การวางแผน การตัดสินใจดำเนินการ ตลอดจนการติดตามประเมินผล
2.1.2 ความสำคัญของการมีส่วนร่วม

ประธาน   สุวรรณมงคล(2535 อ้างถึงใน นิลมณี   พิทักษ์ 2551)  กล่าวถึง ความสำคัญของการ           มีส่วนร่วม สรุปได้ดังนี้ 
1. ประชาชนตระหนักในปัญหาของตนเองและตระหนักถึงความสำคัญของการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา 
2. ประชาชนมีโอกาสที่จะได้ใช้และพัฒนาความสามารถของตนเอง 
3. เป็นการระดมทรัพยากรในบุคคลมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
4. ประชาชนมีความรู้สึกเป็นเจ้าของทำให้การพัฒนามีความมั่นคงและต่อเนื่อง
5. เป็นกระบวนการส่งเสริมระบอบประชาธิปไตย ทำให้ประชาชนนั้นมีความคิดอิสระในการตัดสินใจ 
6. เพื่อให้ประชาชนมีส่วนรับผิดชอบ และมีอำนาจสูงสุดในการพัฒนาชุมชนเอง

อภิศักดิ์    ไผทาคำ(2544) กล่าวถึงความสำคัญของการมีส่วนร่วม  ดังนี้

1. การร่วมมือของประชาชนเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานอันชอบธรรม การเคารพให้การยอมรับ การให้ประชาชนได้แสดงออกเกี่ยวกับการปรับปรุงวิถีชีวิตของเขา

2. งานพัฒนาเป็นงานที่ต้องเกี่ยวข้องกับประชาชนเป็นจำนวนมากจำเป็นต้องให้คนหมู่มากเหล่านี้ได้มีสิทธิ์มีเสียงในการแสดงออก

3. กลยุทธ์ทั้งหลายในการพัฒนาที่ผ่านมา ยังไม่สามารถส่งผลถึงกลุ่มประชาชนผู้ด้วยโอกาสและยากจน และในทางตรงกันข้ามกลับส่งผลให้กลุ่มคนผู้ได้เปรียบมีโอกาสมากขึ้น จำเป็นต้องปรับกลยุทธ์ในการพัฒนาใหม่โดยให้ประชาชนเข้ามามีส่วนในการวางแผนมากขึ้น

4. ประสบการณ์ที่ผ่านมาพบว่ามีโครงการจำนวนไม่น้อยที่ประสบความสำเร็จโดยอาศัยวิธีการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในรูปแบบของการรวมกลุ่มและจัดตั้งองค์กรประชาชน

5. การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นเรื่องของการปฏิบัติเป็นกลุ่ม หรือของกลุ่มอันเป็นผลมาจากความรู้สึกผูกพันของสมาชิกแต่ละคนที่เข้ามาร่วมเพื่อพิทักษ์ประโยชน์ของเขาเพื่อได้ประโยชน์แก้ส่วนรวม การมีส่วนร่วมจึงจำเป็น

6. การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นตังบ่งชี้ของการพัฒนาชุมชน ยิ่งประชาชนมีส่วนร่วมมากยิ่งแสดงว่าประชาชนจะได้รับประโยชน์จากการพัฒนามากยิ่งขึ้น

7. ประชาชนย่อมรู้ดีว่า ตนกำลังต้องการอะไร มีปัญหาอะไร และต้องการจะให้แก้ไขปัญหาอย่างไร ถ้าให้โอกาสแก่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนา ย่อมช่วยให้โครงการต่างๆ สนองความต้องการที่แท้จริงของประชาชนได้ดีกว่า

2.1.3  แนวคิดและกระบวนการการมีส่วนร่วม



การมีส่วนร่วมของบุคคลในการพัฒนาชุมชนต้องยึดมั่นศรัทธาในตัวประชาชน มีความเชื่อมั่นในคุณค่าและศักยภาพของมนุษย์ในประเด็นต่อไปนี้(ปาริชาติ  วลัยเสถียร ,2542)

1. บุคคลแต่ละคนมีความสำคัญและมีความเป็นเอกลักษณ์ที่ไม่เหมือนกันจึงมีสิทธิอันพึงได้รับการปฏิบัติด้วยความยุติธรรม และอย่างบุคคลมีเกียรติ
2. บุคคลแต่ละคนมีสิทธิและสามารถกำหนดวิถีการดำรงชีวิตของตนในทิศทางที่ตนต้องการ
3. บุคคลแต่ละคนถ้ามีโอกาสแล้วย่อมมีความสามารถที่จะเรียนรู้เปลี่ยนแปลงทัศนะ พฤติกรรมและพัฒนาขีดความสามารถให้มรความรับผิดชอบต่อสังคมสูงขึ้น
4. มนุษย์ทุกคนมีพลังที่จะสร้างสรรค์ความคิดริเริ่ม ความเป็นผู้นำ และความคิดใหม่ๆ ที่ซ่อนเร้นอยู่และพลังความสามารถเหล่านั้นสามารถเจริญเติบโตและนำออกมาใช้ได้ ถ้าได้รับการพัฒนา
5. การพัฒนาพลังและขีดความสามารถของชุมชนในทุกด้านเป็นสิ่งที่พึงปรารถนาและมีความสำคัญยิ่งต่อชีวิตของบุคคล ชุมชน และรัฐ

กระบวนการมีส่วนร่วม เป็นการพัฒนาที่มีการร่วมกันดำเนินกิจกรรมโดยร่วมกันกำหนดเป้าหมาย ทิศทางของการพัฒนา วิธีการดำเนินงานโดยให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกันมาร่วมแรงร่วมใจ หลังจากดำเนินการผ่านไปของให้ทุกคนร่วมกันประเมินว่าผลที่เกิดขึ้นเป็นอย่างไร ดังนั้นกระบวนการมีส่วนร่วมมีดังนี้ ( นิลมณี   พิทักษ์, 2551)  
1. ร่วมคิดและร่วมกันประชุมกลุ่ม(Thinking and meeting together) เพื่อค้นหาปัญหา  เสนอสภาพการณ์ที่เป็นปัญหาของชุมชนโดยคนในชุมชนร่วมกันนำเสนอ เช่น การดำเนินโครงการหมู่บ้านเข้าร่วมกับการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย จัดเป็น Home stay ต่อมาเกิดปัญหาสิ่งแวดล้อมด้านมลพิษจากน้ำเสีย ชาวบ้านจะแก้ไขปัญหาอย่างไร จะยกเลิกการท่องเที่ยวแบบ Home stay หรือไม่ เป็นต้น ถือว่าเป็นขั้นแรกของการมีส่วนร่วมที่สำคัญ
2. ร่วมตัดสินใจ(Making decision together)  สมาชิกในชุมชนร่วมกันตัดสินใจเป็นความเห็นชอบของชุมชนร่วมกันที่จะดำเนินการแก้ไขปัญหาต่างๆในชุมชน จากข้อที่ 1ให้สมาชิกในชุมชนเลือกว่าจะแก้ไขปัญหาอะไรก่อน ซึ่งเป็นความต้องการของสมาชิกนั้นๆ
3. ร่วมวางแผน(Planning together) เป็นการคิดที่จะดำเนินการโครงการต่างๆ ร่วมกันอย่างเป็นระบบขั้นตอนการปฏิบัติ
4. ร่วมกันดำเนินการ(Acting together) เป็นการร่วมกันลงแรงลงทุนในการปฏิบัติงาน การกระทำกิจกรรมต่างๆร่วมกันก่อให้เกิดความเป็นเจ้าของร่วมกัน
5. ร่วมกันใช้ประโยชน์(Using together) เป็นการแบ่งสันปันส่วนผลที่เกิดจากการร่วมกันกระทำ โดยร่วมกันกำหนดหรือวางระเบียบในการบริหารจัดการในการใช้ประโยชน์ร่วมกัน เพื่อสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าของร่วมกัน
6. ร่วมกันดูแลรักษา (Maintaining together)หลังจากสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าของร่วมกันต้องร่วมกันดูแลรักษา บูรณ ทำนุบำรุงเพื่อสามารถใช้สิ่งเหล่านั้นร่วมกันได้นานๆและถือเป็นสมบัติของชุมชนทุกคนที่เป็นสมาชิกในชุมชนต้องร่วมกันดูแล
7. ร่วมติดตามประเมินผล(Evaluating together) สมาชิกของชุมชนต้องร่วมกันประเมินด้วยตัวของเขาเองว่ามีจุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาอย่างไร
2.1.4  รูปแบบในการมีส่วนร่วม 
รูปแบบการมีส่วนร่วมโดยทั่วไปแบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ ดังนี้( นิลมณี   พิทักษ์, 2551)  

1. การมีส่วนร่วมแบบชายขอบ(Marginal Participation) เป็นการมีส่วนร่วมที่เกิดจากความสัมพันธ์เชิงอำนาจที่ไม่เท่าเทียมกัน ฝ่ายหนึ่งรู้สึกด้อยกว่าหรือมีทรัพยากรหรือความรู้ด้อยกว่า  เช่น ผู้ปกครองกับผู้ใต้ปกครอง ผู้บริหารกับผู้ปฏิบัติ เจ้านายกับลูกจ้าง เป็นต้น
2. การมีส่วนร่วมแบบบางส่วน(Partial Participation) รัฐเป็นผู้กำหนดนโยบายลงมาว่าต้องการอะไร โดยที่รัฐไม่มีความรู้ความต้องการของชาวบ้าน ดังนั้นการมีส่วนร่วมก็เพียงแสดงความคิดเห็นในการดำเนินกิจกรรมบางส่วนเท่านั้น เช่นการสำรวจความคิดเห็น การสัมภาษณ์ประชาชน
3. การมีส่วนร่วมแบบสมบูรณ์ ( Full Participation) เป็นการมีส่วนร่วมทุกขั้นตอนตั้งแต่การกำหมดปัญหา ความต้องการ การตัดสินใจในแนวทางการแก้ปัญหา และความเท่าเทียมกันของทุกฝ่าย
นอกจากนั้นยังมีนักวิชาการบางท่านแบ่งรูปแบบการมีส่วนร่วมไว้เป็น 3 ลักษณะดังนี้
1. การมีส่วนร่วมโดยตรง (Direct Participation) โดยผ่านการจัดตั้งของประชาชนเช่น กลุ่มเยาวชนเพื่อทำสาธารณประโยชน์แก่ชุมชนหรือกลุ่มพัฒนาหมู่บ้าน
2. การมีส่วนร่วมทางอ้อม(Indirect Participation) เป็นการเข้าร่วมโดยเป็นผู้ให้การสนับสนุน ให้โครงการนั้นสำเร็จ
3.   การมีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้  (Open Participation) โดยผ่านองค์กรที่ไม่มีผู้แทนประชาชน เช่น หน่วยงานหรือสถาบันเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม
2.2  แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา
            2.2.1 ความหมายของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 

การจัดการศึกษาให้เกิดผลดี มีประสิทธิภาพ ตรงตามความต้องการของประชาชน โดยเฉพาะผู้ปกครอง ต้องอาศัยการนำกระบวนการมีส่วนร่วมมาใช้ ซึ่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กล่าวถึง การมีส่วนร่วมไว้ในมาตรา 8 (2) ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 58 ได้บัญญัติเรื่องการมีส่วนร่วมไว้ว่า บุคคลย่อมมีสิทธิมีส่วนร่วมในกระบวนการพิจารณาของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ในการปฏิบัติราชการทางปกครองอันมีผลหรืออาจมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของตน(สำนักงานศาลรัฐธรรมนูญ,2551) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับปัจจุบัน ระบุให้  สถานศึกษาที่จัดการศึกษาทุกระดับจึงต้องปฏิบัติตามโดยการเปิดโอกาสให้ประชาชน ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ทั้งนี้เพราะเมื่อผู้ปกครองควรมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาย่อมจะช่วยขับเคลื่อนให้การบริหารจัดการศึกษาดำเนินไปตามความต้องการของผู้ปกครองและชุมชน ช่วยให้สถานศึกษาได้รับการยอมรับจากชุมชน ชุมชนรักและหวงแหนสถานศึกษา  ซึ่งส่งผลให้ผู้ปกครองและชุมชนสนับสนุนทรัพยากรการศึกษา และให้ความร่วมกับสถานศึกษาในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยความเต็มใจ
การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ามาร่วมดำเนินกิจกรรม ตั้งแต่การศึกษาปัญหา การวางแผนดำเนินการ การตัดสินใจ การแก้ไขปัญหา และการประเมินร่วมกัน เพื่อขับเคลื่อนให้กิจกรรมนั้นดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักการมีส่วนร่วม คือ หลักร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมตรวจสอบ ร่วมรับผิดชอบ
การมีส่วนร่วมของประชาชนและชุมชน จึงเป็นกระบวนการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาร่วมกับโรงเรียน เป็นกระบวนการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน   
 ธีรภัทร์ เจริญดี (2542) กล่าวว่า “การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง คือ การสร้างพัฒนาการเด็กให้มีความเจริญงอกงามและการเรียนรู้ที่ดี” การที่ผู้ปกครองเข้าไปมีส่วนร่วมย่อมเป็นโอกาสที่ดี ที่ผู้ปกครองจะได้เรียนรู้บทบาท หน้าที่ที่ควรจะเป็น นอกจากนั้นเด็กเล็ก ๆ ก็ชอบที่ให้ผู้ปกครองมาเยี่ยมที่โรงเรียน เพราะฉะนั้น โรงเรียนจึงควรเป็นผู้ที่เริ่มหรือช่วยให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วม ในการช่วยเหลือ การเรียนการสอนและกิจกรรมอื่น ๆ ในโรงเรียน อีกด้วย และสิ่งที่สำคัญที่สุดก็คือ โรงเรียนจะต้องเป็นผู้เริ่มต้นนำผู้ปกครองมาที่โรงเรียน และชั้นเรียนด้วยความนับถือและเป็นกันเอง ซึ่งถือเป็นนโยบายระหว่าง การช่วยเหลือจากชุมชนและผู้ปกครอง อันจะส่งผลช่วยให้กิจกรรมต่างๆ ทั้งโรงเรียนมีผลดียิ่งขึ้นผู้ปกครองเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมการเรียนของเด็กเมื่อเด็กอยู่ที่บ้าน และต้องเป็นผู้รับผิดชอบในเรื่องการเรียนของเด็กด้วย  
ก่อ สวัสดิ์พานิช (2521. อ้างถึงในธีรภัทร์ เจริญดี,2542 )     กล่าวไว้ว่า “ผู้ปกครองนั้นเป็นบุคคลซึ่งจะได้รับผลการเล่าเรียนของเด็กในโรงเรียน ถึงแม้ไม่มีความรับผิดชอบ ในกิจการของโรงเรียนก็ตาม แต่ผลของการศึกษาของนักเรียนในโรงเรียนมักจะตกไปอยู่กับผู้ปกครองเพราะฉะนั้นผู้ปกครองจึงเป็นผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับกิจการของโรงเรียนในขั้นสุดท้าย” 
 2.2.2  แนวทางการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา

การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนในการจัดการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (เอกสารอบรมผู้นำการเปลี่ยนแปลงสำหรับผู้บริหาร,2550 ) ได้เสนอแนวทางการมีส่วนร่วมไว้ ดังนี้
1.การมีส่วนร่วมในการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา โดยสถานศึกษาสามารถเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนจัดสร้างหลักสูตรสถานศึกษา และกำกับ ติดตามการใช้หลักสูตรสถานศึกษา
2.การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา การสร้างความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับผู้ปกครองและชุมชนเป็นยุทธศาสตร์ที่จำเป็นอย่างยิ่ง ผู้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษาควรระลึกถึง ซึ่งมีหลัก 10 ประการ คือ  

1) สร้างความศรัทธาและความเชื่อมั่นต่อชุมชน 

2) ฝึกให้เป็นคนใจกว้างและมีจิตสาธารณะ   

3) ตระหนักในสิ่งที่จำเป็นและขาดแคลน ไม่วางเฉย ทุกอย่างทำได้หากตั้งใจทำ   

4) หมั่นสร้างและปรุงแต่งตนเองให้เป็นบุคคลที่มีเสน่ห์เป็นที่ชื่นชมศรัทธาของชุมชนและเพื่อนร่วมงาน    

5) อ่อนน้อมถ่อมตน วางตัวเรียบง่าย อยู่กับชุมชนและเพื่อนร่วมงานได้ทุกเวลา     

6) หลีกเลี่ยงการโต้แย้งที่ไร้เหตุผล พัฒนาทักษะการประนีประนอม   

7) ต้อนรับชุมชนด้วยบรรยากาศมิตรภาพ   

8) พัฒนาเทคนิคการวิเคราะห์ชุมชนให้ลึกซึ้ง เพื่อสำรวจจุดเด่น จุดด้อย เพื่อเป็นฐานข้อมูลในการพัฒนา   

9) หมั่นแสวงหาแหล่งงบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ์ จากหน่วยงาน บริษัท ห้าง ร้านค้า โดยใช้โครงการที่มีประสิทธิภาพ   

10) สร้างและพัฒนาค่านิยมการสร้างสัมพันธภาพกับชุมชนอย่างสม่ำเสมอ
3. บทบาทของชุมชนในการมีส่วนร่วมจัดการศึกษา มีดังนี้   

1) การมีส่วนร่วมในการจัดและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งที่บ้านและที่สถานศึกษา    
 2) การกำหนดนโยบาย เป้าหมายการจัดการศึกษาแก่สถานศึกษา   

3) การประชาสัมพันธ์ สนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษา  

4) การเป็นผู้สนับสนุนทรัพยากรและบุคลากรในการจัดการศึกษา      
5) การตรวจสอบการจัดการศึกษา
4. กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา ควรดำเนินการ ดังนี้  

1) สำรวจความต้องการ การสำรวจข้อมูลพื้นฐาน 
2) การกำหนดมาตรฐานของสถานศึกษา   

3) การวางแผนพัฒนาสถานศึกษาตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ   

4) การปฏิบัติกิจกรรม คือ แนวทางปฏิบัติที่จะนำไปสู่ความสำเร็จ    

5) การประเมินผล คือ การประเมินแนวทางปฏิบัติ  
6) การสรุปผลการมีส่วนร่วม เพื่อพัฒนากระบวนการทำงานร่วมกัน

การมีส่วนร่วมของประชาชน และชุมชนในการจัดการศึกษา  นับเป็นกระบวนการที่สำคัญ ที่จะช่วยพัฒนาการศึกษาให้ตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น  โดยเฉพาะในโรงเรียนขนาดเล็ก หากชุมชนมี  ส่วนร่วมในการสนับสนุนทรัพยากรการศึกษา รวมถึงการเชิญผู้ปกครองที่มีความรู้และมีเวลาว่างมาเป็นครูพ่อครูแม่ให้ความรู้ด้านวิชาการ ด้านภูมิปัญญากับบุตรหลาน  ย่อมเกิดผลดีทั้งต่อโรงเรียนที่ได้บุคลากรเพิ่ม ส่วนผู้ปกครองย่อมภาคภูมิใจที่ได้สอนบุตรหลานในโรงเรียน  รวมถึงนักเรียนที่จะมีความเคารพและนับถือในตัวผู้ปกครองเพิ่มมากขึ้น  ซึ่งเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุนชม
2.2.3 ความสำคัญและรูปแบบของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา
     การมีส่วนร่วมเป็นพื้นฐานในการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  การบริหารราชการในยุคใหม่จึงควรส่งเสริมให้ทุกฝ่ายที่มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และกำหนดแนวทางของโครงการหรือกิจกรรมนั้นๆ ซึ่งจะก่อให้เกิดความผูกพัน  ความรับผิดชอบร่วมกันและเกิดประสิทธิภาพในการดำเนินงานมากยิ่งขึ้นโรงเรียนเป็นหน่วยงานการศึกษาที่ถือได้ว่าเป็นการบริการสาธารณะอย่างหนึ่งของรัฐที่จะต้องจัดให้ประชาชนอย่างทั่วถึงและมีคุณภาพรวมทั้งสนองตอบต่อความต้องการของประชาชน        ในการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนจึงมีผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียอยู่หลายฝ่าย เช่น  ผู้ปกครอง  ครู  นักเรียน  ชุมชน   องค์กรเอกชน ฯลฯ  ดังนั้นจึงต้องให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเหล่านั้นได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษาให้มากที่สุด  ซึ่งสามารถทำได้หลายวิธี  วิธีหนึ่งที่เป็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวางในปัจจุบันคือการบริหารจัดการโรงเรียนโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานซึ่งคณะกรรมการดำเนินงานโครงการหนึ่งอำเภอ  หนึ่งโรงเรียนในฝันกระทรวงศึกษาธิการ (กระทรวงศึกษาธิการ,2548)  ได้กล่าวถึงการบริหารจัดการโรงเรียนโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานไว้ได้ดังนี้
 คำว่า School – Based  Management  หรือ ( SBM ) เป็นรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาที่ริเริ่มในประเทศสหรัฐอเมริกา ในภาษาไทยยังไม่มีการบัญญัติศัพท์ที่แน่นอน แต่นิยมเรียกว่า การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ซึ่งความคิดเรื่องการจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานนั้น ได้รับอิทธิพลมาจากระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกธุรกิจอุตสาหกรรม  ที่ประสบความสำเร็จจากหลักการวิธีการในการทำให้องค์กรมีประสิทธิภาพในการทำงานมาให้ผลการปฏิบัติงานมีคุณภาพและสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้าและผู้เกี่ยวข้องมากยิ่งขึ้นโดยมีหลักการ  ดังนี้
1. การบริหารจัดการที่มีความเป็นอิสระในการตัดสินใจด้านต่าง ๆ ได้แก่
1.1  ด้านบริหารวิชาการ
 1.2  ด้านบริหารงบประมาณ
1.3  ด้านการบริหารงานบุคล
1.4  ด้านการบริหารทั่วไป
 2.การบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่มีส่วนได้ส่วนเสียในรูปของคณะกรรมการ
3.การบริหารจัดการต้องตอบสนองและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนผู้ปกครองและชุมชนมากที่สุด      
การบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานว่าเป็นการกระจายอำนาจจากส่วนกลางไปยังสถานศึกษาโดยตรง  ให้สถานศึกษามีอำนาจอิสระและคล่องตัวในการตัดสินใจในด้าน วิชาการบุคคล   งบประมาณ และการจัดระบบบริหารงานทั่วไป  เป็นการบริหารจัดการโรงเรียนที่สอดคล้องกับคุณลักษณะและความต้องการของโรงเรียน  นั่นคือ สมาชิกโรงเรียน  อันได้แก่คณะกรรมการบริหารโรงเรียน  ผู้บริหารโรงเรียน   ผู้ปกครอง ตลอดจนสมาชิกชุมชนและองค์กรอื่นๆ    มารวมพลังกันอย่างเต็มที่  รับผิดชอบต่อการใช้ทรัพยากร   และแก้ปัญหา  ตลอดจนดำเนิน  กิจกรรมด้านการจัดการศึกษาของโรงเรียน ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  ทั้งนี้ต้องมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน และสามารถตรวจสอบได้ โดยมีแนวคิดในการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียน
เป็นฐานคือ
     
1. เป็นการระดมผู้เชี่ยวชาญและผู้มีประสบการณ์เพื่อร่วมกันจัดการศึกษา  เปิดโอกาสให้ครู เจ้าหน้าที่และชุมชน มีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องสำคัญของโรงเรียน
2.  เป็นการระดมทรัพยากรด้านการเงิน  และด้านวิชาการ  เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
3.  สร้างความยืดหยุ่นในการทำงาน ทำเกิดการริเริ่มจัดทำโครงการใหม่ ๆ เพื่อให้ตรงกับความต้องการของผู้เรียนมากขึ้น
4. ครูและผู้ปกครองซึ่งมีส่วนร่วมในการบริหารงบประมาณได้เสนอความคิดเห็นในการปรับปรุงการศึกษาอีกทั้งเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม ในการบริหารและจัดการศึกษา
   
 รูปแบบการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานนั้นเป็นการบริหารโดยคณะกรรมการ โรงเรียน ซึ่งจะมีอำนาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการกำหนดเป้าหมายของโรงเรียนวิชาการงบประมาณและบุคลากร  โดยคณะกรรมการโรงเรียนจะประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียน  ตัวแทนครู  ตัวแทนผู้ปกครอง  ตัวแทนจากเขตการศึกษา  ตัวแทนจากสหภาพครู และตัวแทนนักเรียน ซึ่งรูปแบบของการบริการนี้มีอยู่4 รูปแบบด้วยกันคือ
1.รูปแบบที่มีผู้บริหารโรงเรียนเป็นหลัก (Administrative Control  SBM) แนวคิดในการกระจายอำนาจหน้าที่ให้แก่ผู้บริหารโรงเรียน  เพื่อให้การบริหารมีประสิทธิภาพมากที่สุดในระยะแรก ผู้บริหารมักใช้วิธีขอคำปรึกษาอย่างไม่เป็นทางการจากครู ผู้ปกครอง หรือผู้แทนชุมชน  ดังนั้น คณะกรรมการโรงเรียนที่ตั้งขึ้นมักจะมีบทบาทสำคัญอยู่ที่การเป็นคณะกรรมการที่ปรึกษาของผู้บริหารโรงเรียนนั่นเอง ผู้บริหารจะเป็นประธานและเจ้าหน้าที่เขตการศึกษาเป็นกรรมการส่วนคณะกรรมการอื่นๆมาจากการเลือกตั้งของกลุ่มบุคคลแต่ละประเภทในการกำหนดนโยบาย วางแผนหาแนวทางแก้ไขปัญหาคณะกรรมการจะมีบทบาทในการร่วมเสนอความคิดเห็น
แต่อำนาจในการตัดสินใจขั้นสุดท้ายยังคงอยู่ที่ผู้ริหารโรงเรียน
2.รูปแบบที่มีครูเป็นหลัก (Professional  Control SBM) การบริหารตามแนวนี้ตัวแทนคณะครูมีสัดส่วนมากที่สุดในคณะกรรมการโรงเรียน รูปแบบนี้เกิดจากแนวคิดที่ว่า ครูเป็นผู้ใกล้ชิดนักเรียนมากที่สุด ครูเป็นผู้ปฏิบัติจึงย่อมจะรับรู้ปัญหาต่าง ๆ ได้ดีกว่า และถ้ามีโอกาสตัดสินใจ        ก็สามารถแก้ปัญหาได้ตรงจุดมากที่สุด
3. รูปแบบที่ชุมชนมีบทบาทหลัก ( Community Control SBM)  จุดประสงค์ของรูปแบบการบริหารที่ควบคุมด้วยชุมชน คือการเพิ่มความรับผิดชอบในการการศึกษาให้แก่ชุมชน และผู้ปกครอง และเพื่อให้ผู้รับบริหารการศึกษามีความพึงพอใจในการศึกษาที่จัดมากที่สุด แนวคิดสำคัญ คือ หลักสูตรของโรงเรียนควรตอบสนองความต้องการและค่านิยมของผู้ปกครอง และชุมชนท้องถิ่นมากที่สุดคณะกรรมการโรงเรียนจึงสัดส่วนจำนวนผู้ปกครองและชุมชนมากที่สุด
4. รูปแบบที่ครูและชุมชนมีบทบาทเป็นหลัก ( Professional Community Control SBM) แนวคิดรูปแบบการบริหารลักษณะนี้มีความเชื่อว่า ทั้งครูและผู้ปกครองต่างมีความสำคัญในการจัดการศึกษาให้แก่เด็ก ครูจะได้รับรู้ค่านิยมและความต้องการของผู้ปกครอง ในขณะเดียวกันผู้ปกครองก็มีโอกาสช่วยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของครูด้วยสัดส่วนของผู้แทนครู และผู้แทนจาก ผู้ปกครอง/ชุมชน จะมีเท่าๆ กันในคณะกรรมการโรงเรียนเป็นคณะกรรมการ 
ส่วนการที่จะทำให้การบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานประสบความสำเร็จได้นั้นจะต้องอาศัยกลยุทธ์ที่สำคัญ ได้แก่
1.การกระจายอำนาจ  การบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานที่มีประสิทธิผลต้องเป็นการกระจายอำนาจไปให้ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียซึ่งได้แก่ คณะกรรมการโรงเรียน และคณะอนุกรรมการได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจมากที่สุด แต่ละโรงเรียนต้องมีการตั้งคณะกรรมการโรงเรียนขึ้น  ซึ่งการกำหนดรูปแบบมาจากส่วนกลาง เขตพื้นที่การศึกษา หรือโรงเรียนกำหนดเองก็ได้ ส่วนใหญ่แล้วคณะกรรมการโรงเรียนจะประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียน ครู ผู้ปกครองและบุคลากรอื่น ๆ  ซึ่งได้มาจากการเลือกตั้งของแต่ละกลุ่มวิชาชีพ จุดสำคัญก็คือ โรงเรียนต้องมอบอำนาจการตัดสินใจบางอย่างให้คณะอนุกรรมการและจะต้องเป็นเรื่องที่ส่งผลต่อการเรียนการสอนเท่านั้น
2.การเน้นที่การพัฒนาวิชาชีพครู  การพัฒนาวิชาชีพครูที่ประสบความสำเร็จนั้นจะเป็นการพัฒนาในภาพรวมทั้งโรงเรียนและเป็นการพัฒนาระหว่างปฏิบัติงานโดยมีแผนพัฒนาต่อเนื่อง  เป็นแผนระยะยาวมีการติดตามผลแน่นอนการพัฒนานั้น อาจเป็นการส่งครูกลุ่มหนึ่งไปรับการ อบรม แล้วมาขยายผลในโรงเรียนอีกต่อหนึ่ง  ในโรงเรียนที่ไม่ค่อยประสบความสำเร็จมักเป็นการพัฒนาเฉพาะเรื่องหรือเฉพาะบุคคลมักเป็นการอบรมระยะสั้นๆขาดการปฏิบัติและติดตามผล
     
3. การเผยแพร่ข้อมูล และสารสนเทศ  ควรเป็นการดำเนินเพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับรู้เรื่องที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนมากที่สุด  อาจทำในรูปของการประชุมสื่อออนไลน์  หรือแฟ้มสะสม-งาน เพื่อให้ผู้ปกครองและชุมชนได้ศึกษาข้อมูลสารเทศของโรงเรียน ซึ่งข้อมูลที่บรรจุไว้นอกเหนือจากผลการเรียนแล้วอาจมีข้อมูลเกี่ยวกับงาน  โครงการ การจัดซื้อจัดจ้าง กำหนดการสำคัญ ข้อมูล งบประมาณ บุคลากร หลักสูตรและกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นต้น
     
4.  การเลือกผู้บริหารโรงเรียนที่เหมาะสม โรงเรียนที่จะประสบผลสำเร็จมักจะมีผู้บริหารที่มีความสามารถในการเป็นผู้นำ รู้จักการมอบหมายงาน ผู้บริหารเป็นผู้มีบทบาทสำคัญในการกระจายอำนาจ  สนับสนุนให้บุคลากรในโรงเรียนมีความรู้  และทักษะเพิ่มขึ้น ให้รางวัลอย่างเหมาะสมแก่ครูและเจ้าหน้าที่  บทบาทสำคัญของผู้บริหาร คือผู้อำนวยความสะดวก เป็นผู้นำ  ผู้สนับสนุน ผู้นำวัตกรรม เป็นผู้ผลักดันการปฏิรูปการศึกษา และเป็นตัวจักรสำคัญในการติดต่อสัมพันธ์กับภายนอกเรียน
     
5. การมีวิสัยทัศน์  โรงเรียนส่วนใหญ่ที่ใช้รูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเป็นฐานจะมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนเกี่ยวกับพันธกิจ ค่านิยม และเป้าหมายที่เกี่ยวกับผลที่จะเกิดขึ้นกับตัวผู้เรียนเป็นวิสัยทัศน์กับแนวทางการจัดหลักสูตรและการเรียนการสอน รวมทั้งการตัดสินใจเรื่องต่างๆ 
     
6. การให้รางวัล  เป็นการให้รางวัลกับบุคคล  และกลุ่มต่าง ๆ ในโรงเรียนอย่างเหมาะสม อาจจัดได้หลากหลาย  เช่น การให้รางวัลเป็นตัวเงินหรือการให้คำปรึกษาแบบกันเอง การเลี้ยงอาหารและการให้โล่รางวัลในการให้รางวัลนั้น จำเป็นต้องดูความเหมาะสมของผู้รับรางวัลด้วยเพราะสมาชิกแต่ละคนนั้นมีความต้องการแตกต่างกัน ซึ่งการให้รางวัลและแรงจูใจที่เหมาะสมจะมีส่วนช่วยนำไปสู่ความสำเร็จในการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน การบริหารจัดการศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน( School – Base Management :SBM)  เป็นการเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษา  ซึ่งจะทำให้ชุมชนเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ และมีส่วนรับผิดชอบ โรงเรียนจึงควรพิจารณาว่า  รูปแบบและวิธีการใดที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและนำมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อประสิทธิภาพการจัดการศึกษา
       2.2.4     การสร้างการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา
            
 การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองการปกครอง และเจตนารมณ์ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มุ่งเน้นให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารกิจการบ้านเมืองโดยตรงมากขึ้น ดังนั้น ระบบราชการจำเป็นต้องยอมรับและปรับให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอแนะความคิดเห็น ร่วมปฏิบัติงาน และการตรวจสอบผลการดำเนินงานถือเป็นหลักการสากลที่อารยประเทศให้ความสำคัญและเป็นประเด็นหลักที่สังคมไทยให้ความสนใจ เพื่อพัฒนาการเมืองเข้าสู่ระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมตามหลักการธรรมาภิบาล ที่ภาครัฐจะต้องเปิดโอกาสให้ประชาชน และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนในสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วม ในการร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ เพื่อสร้างความโปร่งใสและเพิ่มคุณภาพการตัดสินใจของภาครัฐให้ดีขึ้น และเป็นที่ยอมรับร่วมกันของทุกๆฝ่าย ในการบริหารราชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 จึงต่างให้ความสำคัญต่อการบริหารราชการอย่างโปร่งใส สุจริต เปิดเผยข้อมูล และการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายสาธารณะ การตัดสินใจทางการเมือง รวมถึงการตรวจสอบการใช้อำนาจรัฐในทุกระดับ ที่ผ่านมารัฐบาลได้ให้ความสำคัญในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยได้แถลงเป็นนโยบายของรัฐบาลและยังกำหนดไว้เป็นประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7 ของแผนบริหารราชการแผ่นดิน (พ.ศ.2548-2551) การส่งเสริมประชาธิปไตยและกระบวนการประชาสังคม ซึ่งตรงกับยุทธศาสตร์ที่ 7 ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2546-2550) ที่เน้นการเปิดระบบราชการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมอีกด้วย
2.2.5 หลักการและกระบวนการของ การมีส่วนร่วม ในการดำเนินการของกระบวนการมีส่วนร่วมต้องยึดหลักการดังต่อไปนี้

2.2.5.1  การระดมความคิด คือ การคิดค้นและวิเคราะห์ปัญหาร่วมกัน ในลักษณะของการร่วมคิด มิใช่จากฝ่ายหนึ่งฝ่ายเดียว บนพื้นฐานความศรัทธาว่าทุกคนที่เข้ามามีส่วนร่วมนั้นมีศักยภาพ 
        
2.2.5.2   การวางแผน คือ นำสิ่งที่ร่วมกันคิดมากำหนดเป็นแผนปฏิบัติการร่วมกัน ด้วยการระดมทรัพยากรจากทุกฝ่าย (คน สิ่งของ งบประมาณ เวลา ฯลฯ) 

2.2.5.3 การลงมือทำ คือ การนำแผนงานที่ได้ ไปร่วมกันทำหรือแบ่งงานกันรับผิดชอบเพื่อให้เป็นไปตามแผนหรือเป้าหมายที่วางไว้ 

              2.2.5.4     การติดตามประเมินผล คือ ร่วมกันติดตามผลงานที่ทำ และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการทำงาน ร่วมกันคิดพัฒนาปรับปรุงให้งานดีขึ้น 

              2.2.5.5    การรับประโยชน์ร่วมกัน มีทั้งผลประโยชน์ทางรูปธรรมที่ต้องการให้เกิดตามกิจกรรมที่ทำนั้น และผลประโยชน์โดยอ้อม แต่มีความสำคัญมาก คือ การเรียนรู้จากการร่วมคิดร่วมทำ และความสัมพันธ์ระหว่างภาคีที่พัฒนาไปสู่การมีส่วนร่วมที่สมานฉันท์ เสมอภาค และเอื้ออาทรกันมากขึ้นเป็นลำดับ 
 
 2.2.6 บทบาทของชุมชนในการจัดการศึกษาของไทยในปัจจุบัน
การทำความเข้าใจบทบาทของชุมชนในการจัดการศึกษาในปัจจุบัน จำเป็นต้องขจัดภาพเก่า ๆ ของการศึกษาในอดีตให้หมดไป และต้องเปลี่ยนมุมมองการศึกษาใหม่ในแนวทางที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตและกระบวนการเรียนรู้ในสังคมชุมชน   บทบาทของชุมชนและรูปแบบในการจัดการศึกษาในปัจจุบัน วิถีชีวิต ศักยภาพและข้อจำกัดของชุมชน เป็นเงื่อนไขที่เปิดโอกาสและกระตุ้นให้ชุมชนเข้าไปมีบทบาทและสร้างรูปแบบการศึกษาที่หลากหลายขึ้นสำหรับบุตรหลานและคนในสังคมของตน (คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ.สำนักงาน, มปพ. )
1.  บทบาทและรูปแบบในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาตนเอง การจัดการศึกษาในลักษณะนี้เกิดขึ้นจากศักยภาพของชุมชน เพื่อพัฒนาชุมชนให้เต็มศักยภาพ อันจะนำไปสู่การแก้ปัญหาและลดข้อจำกัดภายในชุมชน การศึกษาที่ชุมชนจัดขึ้นนี้ มุ่งให้เกิดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตและตอบสนองความต้องการของสมาชิกหรือคนที่อยู่ในบริบททางวัฒนธรรมสังคมเดียวกัน โดยยึดหลักให้ผู้เรียนได้เรียนในที่ที่มีความรู้ การเรียนรู้จึงไม่ถูกจำกัดด้วยเวลา สถานที่ เพศและวัย และเป็นการเปิดโอกาสให้คนได้เรียนรู้ตามอัธยาศัยอย่างแท้จริง ในที่นี้จึงเรียกรูปแบบการศึกษานี้อีกชื่อหนึ่งว่า การศึกษาในวิถีชุมชน ชุมชนได้เข้าไปมีบทบาทหลักในการจัดการศึกษาตามแนวนี้โดยการสร้างกระบวนการเรียนรู้ซึ่งต้องอาศัยองค์ประกอบ 3 อย่างที่มีอยู่แล้วในชุมชน อันได้แก่ คน ความรู้ และทรัพยากร
1)  คน ประกอบด้วย ผู้รู้หรือผู้ทรงภูมิปัญญา ผู้นำชุมชน กลุ่มหรือองค์กร และชาวบ้านทั่วไป
      2) ความรู้ประกอบด้วยความรู้ที่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นและความรู้จากภายนอกหรือที่เป็นภูมิปัญญาสากล 

3) ทรัพยากร ประกอบด้วยโภคทรัพย์ เช่น ที่ดิน แหลน้ำ พืชและสัตว์ เป็นต้น เงินทุน และผลผลิต 

2.  กระบวนการเรียนรู้ของชุมชนในทุกภาคของประเทศ พบว่าการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นประกอบด้วย (คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ.สำนักงาน, มปพ. )
1) การวิเคราะห์-สังเคราะห์ศักยภาพและปัญหาของชุมชน ซึ่งอาจ กระทำอย่างเป็น ทางการหรือไม่เป็นทางการ และเชื่อมโยงสิ่งเหล่านี้เข้ากับสังคมไทยตลอดจนสังคมโลก 

2) การแสวงหาทางออกที่เหมาะสมและสอดคล้องกับวิถีชีวิต ทางออกนี้อาจได้มาหลายวิธี เช่น การไปมาหาสู่กัน การประชุม-สัมมนา การศึกษาดูงาน และการเรียนรู้ผ่านสื่อประเภทต่าง ๆ  
3) การสร้างกิจกรรม เพื่อให้ผู้เรียนได้พัฒนาและแก้ปัญหาที่กำลังประสบอยู่ ซึ่งอาจเรียกว่ากิจกรรมเรียนรู้ 

4) การประเมินผลกิจกรรม และนำผลที่ได้เข้าสู่กระบวนการวิเคราะห์-สังเคราะห์ศักยภาพและปัญหาของชุมชน กระบวนการเรียนรู้ที่ชุมชนสร้างขึ้นนี้ ส่งผลให้เกิดการเชื่อมโยงหรือการจัดความสัมพันธ์ระหว่างคน ความรู้และทรัพยากร ซึ่งกลายเป็นตัวกำหนดรูปแบบของการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาตนเอง 

3. เครือข่ายการเรียนรู้ เป็นอีกรูปแบบหนึ่งของการจัดการศึกษาของชุมชน เป็นการเรียนรู้ที่ช่วยให้ชุมชนเข้มแข็งขึ้นและรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงภายนอก ซึ่งต้องอาศัยความรู้และบทเรียนที่หลากหลายจากองค์กรอื่นเข้ามาประยุกต์ใช้ ทำให้การไปมาหาสู่กันระหว่างชุมชนหรือองค์กรชุมชนจึงเป็นสิ่งจำเป็นได้กลายมาเป็นพื้นฐานของเครือข่ายการเรียนรู้ 
2.2.7 ยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) ซึ่งมี หลักการและจุดมุ่งหมายในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข กำหนดหลักในการจัดการศึกษา ให้เป็นการศึกษาตลอดชีวิตสำหรับประชาชน ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและพัฒนาสาระกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง อีกทั้งยังกำหนดหลักในการจัดระบบ โครงสร้าง และกระบวนการจัดการศึกษา ให้มีเอกภาพในนโยบายหลากหลายเชิงปฏิบัติ มีการกระจายอำนาจ กำหนดมาตรฐานการศึกษาและระบบประกันคุณภาพ ส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพครูคณาจารย์และบุคคลากรทางการศึกษา ระดมทรัพยากรจากทุกส่วนของสังคม มาใช้ในการจัดการศึกษา การมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอื่น ๆ นับว่าเป็นกฎหมายที่ให้ความสำคัญต่อการศึกษาของประเทศ ซึ่งจากสถานการณ์ในปัจจุบันยังเป็นช่วงเปลี่ยนผ่านของการจัดการศึกษา มีการเปลี่ยนแปลงทางด้านบริบทของสังคม อาทิ วัฒนธรรมการดำเนินชีวิต เทคโนโลยี โดยเฉพาะ เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเป็นเครื่องมือสำคัญในการติดต่อสื่อสาร และถ่ายทอดเทคโนโลยีทำให้สังคมปัจจุบันได้พัฒนาไปสู่สังคมข้อมูลข่าวสาร โอกาสและทางเลือกที่จะเรียนรู้มีหลากหลายมากขึ้น การเรียนรู้สามารถกระทำได้อย่างต่อเนื่องโดยแสวงหาแนวทาง และสาขาวิชาที่ตนเองสนใจได้ จึงเกิดกระแสการตื่นตัวต้องการในการพัฒนาศักยภาพของตนเอง ทั้งในกลุ่มกำลังคนในอนาคต และกำลังคนในตลาดแรงงาน รวมถึงประชาชนทั่วไป  การแข่งขันในด้านเศรษฐกิจโลกซึ่งถือว่าเป็นประเด็นสำคัญ รวมทั้งจากการที่ กระทรวงศึกษาธิการได้มีการปรับร่างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษา ศาสนา ศิลป และวัฒนธรรม (พ.ศ. 2545 – 2549) ให้สอดรับกับสถานการณ์การปฏิรูประบบราชการ มาจัดทำเป็นแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษา 
  ปฏิรูปการศึกษา เพื่อศึกษาและกำหนดยุทธศาสตร์ในการผลักดันให้เกิดการปฏิรูปการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมาย  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ระบุให้รัฐต้องจัดการศึกษา อบรมให้เกิดความรู้คู่คุณธรรม ปรับปรุงการศึกษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม สร้างเสริมความรู้ปลูกจิตสำนึกที่ถูกต้อง ขณะที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงในการจัดการศึกษาของชาติอย่างมากทั้งด้านการบริหารการจัดการ ครูและบุคลากร การจัดการเรียนการสอน และอื่นๆ และ สภาพปัญหาการจัดการศึกษาในขณะนั้น เช่น ด้านระบบบริหารและการจัดการ (รวมศูนย์อำนาจไว้ในส่วนกลาง ขาดเอกภาพ ขาดความต่อเนื่องในนโยบาย) ด้านคุณภาพของการจัดการศึกษา (ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนค่อนข้างต่ำ) ด้านหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผล (หลักสูตรยังไม่สามารถสนองความต้องการของผู้เรียนที่หลากหลาย การเรียนการสอนเน้นครูเป็นศูนย์กลาง) ด้านครูและบุคลากร (บางส่วนยังขาดความรู้ความสามารถ ทักษะในการจัดการเรียนการสอน ขาดจิตสำนึกและจิตวิญญาณของความเป็นครู จึงจำเป็นต้องทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในกระบวนการศึกษา ตั้งแต่นโยบาย ปัจจัย ขั้นตอน และผลลัพธ์ คณะกรรมการอำนวยการปฏิรูปการศึกษา จึงได้จัดทำยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษาเสนอต่อคณะรัฐมนตรีพิจารณาเมื้อวันที่ 2 ธันวาคม 2546 และคณะรัฐมนตรีได้ให้ความเห็นชอบตามข้อเสนอยุทธศาสตร์ทั้ง 5 ด้าน และมาตรการเร่งด่วนตามยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษา โดยให้กระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเร่งรัดการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์และมาตรการดังกล่าวให้บังเกิดผล  โดยกำหนด ยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษา ที่คณะรัฐมนตรีให้ความเห็นชอบ มี 5 ด้าน ดังนี้ 

1) ยุทธศาสตร์ด้านหลักสูตรการเรียนการสอนของการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 
                 ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การสร้างความพร้อมและความเข้าใจให้แก่ครู และผู้บริหาร 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ทบทวนโครงสร้าง สาระของหลักสูตรและมาตรการเรียนรู้ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ปรับระบบการรับบุคคลเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาให้ เกื้อกูลกับการเรียนการสอนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 : เชื่อมโยงเรื่องหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน กับการประกันภายในและการจัดการภายในสถานศึกษาเพื่อ พร้อมกับการประเมินภายนอก
2 ) ยุทธศาสตร์การปฏิรูปการผลิตและการพัฒนาครู ประกอบด้วย 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การฟื้นศรัทธาวิชาชีพครู 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การพัฒนาศักยภาพครูประจำการ
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การผลิตครูแนวใหม่ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : เชิงบริบทและเงื่อนไข 
3) ยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ประกอบด้วย 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การจำแนกกลุ่มเป้าหมายให้ชัดเจนและกิจกรรมที่หลากหลาย เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของ กลุ่มเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การจัดการความรู้และแหล่งเรียนรู้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การส่งเสริมให้ชุมชนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ตลอด ชีวิต 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การจัดสรรงบประมาณที่มุ่งกระจายอำนาจให้ถึงกลุ่มเป้าหมายโดยตรง 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การบริหารจัดการที่มุ่งเน้นการส่งเสริมประสานงานและอำนวยความสะดวก 

4) ยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษา ด้านการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ ผู้ปกครอง ประชาชน ชุมชน และเอกชนในการจัดการศึกษา ประกอบด้วย 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในการปฏิบัติงานของ เจ้าหน้าที่ภาครัฐ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การทบทวน ปรับปรุง แก้ไข และการออกนโยบายกฎหมายและระเบียบปฏิบัติ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การส่งเสริมองค์การทางสังคมต่าง ๆ จัดการศึกษา 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ให้ภาคประชาชน เอกชน และธุรกิจเอกชนมีส่วนร่วมในกระบวนการกำหนดนโยบายติดตามตรวจสอบและ ประเมินผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การสร้างความพร้อมในการมีส่วนร่วม 
5) ยุทธศาสตร์การปฏิรูปการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรม ประกอบด้วย 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การปรับทิศทางและแนวทางการจัดการอาชีวศึกษาแนว ใหม่(Re-orientating) 
                  ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การปรับระบบบริหารและการจัดการ (Re-organizing) 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การปรับระบบการเงินและทรัพยากร (Re-financing and remobilizingresources) 
มาตรการเร่งด่วนตามยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษา ประกอบด้วย 
1) ปรับระบบการคัดเลือกเข้าเรียนในสถาบันอุดมศึกษา
2) จัดตั้งสถาบันพัฒนาและส่งเสริมครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา(สคบศ.) 
3) กำหนดมาตรการทางภาษีที่ปฏิบัติได้จริง เพื่อจูงใจภาคเอกชนร่วมจัดการศึกษา 
                4) เร่งรัดปรับบทบาทกรมการศึกษานอกโรงเรียน ให้มุ่งเน้นส่งเสริมประสานและเชื่อมโยงแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 
5) รัฐต้องหยุดและชะลอการจัดตั้งสถานศึกษา เร่งเตรียมความพร้อมให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสนับสนุนการจัดการศึกษาทางเลือกที่เกิดขึ้นในองค์กรสังคมต่าง ๆ 
จากยุทธศาสตร์ดังกล่าว ได้เป็นแนวทางของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องนำปฏิบัติให้บรรลุผลเป็นรูปธรรมในแต่ละด้านอย่างมากมาย เช่น การปฏิรูปครู พัฒนาหลักสูตรและวิธีการเรียนการสอนให้เป็นแบบใหม่ การปฏิรูปด้านการอาชีวศึกษาและฝึกอบรม การปฏิรูปอุดมศึกษา การปฏิรูปการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต การปฏิรูปด้านการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ ผู้ปกครอง ประชาชน
  2.3  ยุทธศาสตร์ของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา

การพัฒนาประเทศเป็นหน้าที่ของทุกคนในประเทศที่จะต้องเข้าใจหน้าที่ และแสดงบทบาทให้ถูกต้องเหมาะสม กลไกการพัฒนาประเทศมีหลายด้านที่คอยขับเคลื่อนอยู่ตลอดเวลาไม่ว่าจะเป็นด้านการศึกษา ด้านการเมืองการปกครอง ด้านอุตสาหกรรม ด้านการค้าธุรกิจต่างๆ     เป็นต้น สิ่งสำคัญที่เป็นพื้นฐานสำหรับการพัฒนาประเทศคือการพัฒนาด้านการศึกษา ซึ่งถือเป็นหัวใจสำคัญที่สุด เพราะการศึกษาของคนในชาติเปรียบเสมือนเส้นเลือดที่คอยหล่อเลี้ยงในทุกๆ ด้าน

การให้ความสำคัญในด้านการศึกษาถือเป็นความจำเป็นเร่งด่วนสำหรับทุกประเทศ สำหรับในประเทศที่พัฒนาแล้วล้วนแต่เป็นประเทศที่มีประชาชนได้รับการพัฒนาด้านการศึกษาที่ดีมาก่อนแล้วค่อยมุ่งพัฒนาในด้านอื่นๆ ต่อไป เหตุนี้เองทำให้ทุกภาคส่วนก็เริ่มมีความตระหนักให้ความสำคัญมากขึ้น และปรากฏภาพความชัดเจนขึ้นเมื่อพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ      พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้บัญญัติสาระที่เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ ผู้ปกครอง องค์กรหน่วยงานต่างๆ ในการมีส่วนร่วมจัดการศึกษา และพัฒนาด้านการศึกษา ไม่ว่าจะเป็นการให้สังคมได้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ให้สถานศึกษามีการประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ชุมชมทุกๆ ฝ่ายเพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ ซึ่งสาระและหลักการดังกล่าวล้วนแล้วมีการระบุในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติทั้งสิ้น ดังนั้นการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษานับเป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยขับเคลื่อนกลไกการพัฒนาประเทศอย่างแท้จริง

การพัฒนาการศึกษามีความจำเป็นยิ่งที่หลายภาคส่วนต้องมีส่วนร่วมไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานรัฐและชุมชนควรมีบทบาทช่วยเหลือครอบครัวและส่งเสริมให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาสนับสนุนให้สถานศึกษาทำหน้าที่เป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับนักเรียน การประสานหน่วยงานต่างๆ เพื่อให้ความช่วยเหลือนักเรียน ครูและโรงเรียน รวมทั้งร่วมกับโรงเรียนจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาที่ท้าทายพร้อมคู่มือครู แบบฝึกหัด และแนวทางจัดกิจกรรม บทบาทของโรงเรียนควรร่วมมือกับชุมชนและสังคมเพื่อพัฒนาครูให้สามารถสนองความต้องการในการเรียนของเด็กและผู้ปกครอง การสร้างสภาพแวดล้อมในโรงเรียนให้มีความปลอดภัยถูกสุขลักษณะความเป็นระเบียบสวยงาม ให้ความรู้และสร้างความไว้วางใจกัน การสรรหาครูและผู้บริหารที่มีคุณภาพให้มีคุณธรรม จริยธรรม และเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิตมาบริหารงานโรงเรียน บทบาทของครูใช้วิธีการสอนและวิธีประเมินที่ผ่านการทดสอบและวิจัยมาแล้วว่าได้ผลดีต่อการพัฒนาของผู้เรียน จัดเนื้อหาวิชาที่กว้างลึก เป็นที่สนใจทั้งแทรกข้อคิดทางคุณธรรมจริยธรรมในบทเรียนตามกิจกรรมอย่างมีความเหมาะสม มีบรรยากาศของการเรียนรู้ที่มีความสุข ครูมีความผูกพันระหว่างนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน เป็นตัวอย่างในการเรียนรู้ตลอดชีวิต
จากที่กล่าวมาข้างต้นทุกคนคงปฏิเสธไม่ได้ว่าทำไมประชาชนจะต้องมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา นั่นก็เพราะเราต้องการสร้างฟันเฟืองที่แข็งแกร่งรองรับการพัฒนาประเทศ แต่อย่างไรก็ตามถึงแม้ว่ากฎหมาย หรือนักวิชาการทางการศึกษาจะให้ความสำคัญต่อการจัดการศึกษาโดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน เอกชน แต่มุมมองในการปฏิบัติแล้วก็คงปฏิเสธไม่ได้อีกเหมือนกันว่าการมีส่วนร่วมนั้นเกิดขึ้นน้อย ทั้งๆที่ทุกภาคส่วนก็ให้ความสำคัญเสมอมา จึงเป็นเหตุให้ต้องสนใจลักษณะและรูปแบบของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการศึกษาอย่างจริงจังชัดเจน

จากการศึกษาของ ศิริกาญจน์ โกสุมภ์ (2542) ได้ศึกษาวิจัยการมีส่วนของชุมชนและโรงเรียน ได้แบบของการมีส่วนร่วม 3 แบบ ประกอบด้วย


1) การมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียนแบบชายขอบ (Margiral Participation) เป็นลักษณะการมีส่วนร่วมมือ หรือการทำกิจกรรมร่วมกันระหว่างโรงเรียนและชุมชนที่มีข้อจำกัดอันทำให้มีการมีส่วนร่วมไม่เต็มที่ คือมีน้อยนั่นเอง ข้อจำกัดนี้อาจเกิดจากความสัมพันธ์เชิงอำนาจที่ไม่เท่าเทียมกันระหว่าง 2 ฝ่าย ฝ่ายหนึ่งรู้สึกว่าตนเองด้อยอำนาจกว่าหรือมีทรัพยากรเชิงอำนาจ เช่น เป็นผู้มีความรู้น้อยกว่าจึงทำให้ไม่ปรารถนาเข้ามามีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ นั้นคือความเข้มข้นของการมีส่วนร่วมน้อย

2) การมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียนแบบเป็นบางส่วน (Partial Participation) การมีส่วนร่วมแบบบางส่วนเป็นการเข้ามาเกี่ยวข้องของประชาชนในชุมชน หรือกิจกรรมการศึกษาในระดับความเข้มข้นมากกว่าแบบชายขอบ กิจกรรมโดยคณะกรรมการโรงเรียนจึงมีความสำคัญที่รัฐถือว่าเป็นนโยบายสำคัญ ซึ่งสามารถสร้างความชอบธรรมในการจัดการศึกษาของไทย

3) การมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียนแบบสมบูรณ์ (Full Participation) เป็นการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและชุมชนโดยทั้งสองฝ่ายร่วมกันอย่างเข้มข้น และเท่าเทียมกัน ต่างฝ่ายต่างมีอิทธิพลต่อกิจกรรมร่วมกัน ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมได้เต็มที่

จากทั้ง 3 แบบการมีส่วนร่วมของชุมชนกับโรงเรียนคงเป็นที่ชัดเจนว่าความคาดหวังของทุกคนคงอยากให้เป็นลักษณะการมีส่วนร่วมแบบสมบูรณ์มากที่สุด แต่ความเป็นจริงแล้วความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนจะอยู่ในแบบบางส่วน หรือไม่ก็แบบชายขอบเป็นส่วนใหญ่ จึงทำให้ระบบการศึกษาของประเทศประสบกับปัญหาหลายอย่างตามมา


กลไกการมีส่วนร่วมของชุมชนกับโรงเรียนคงไม่ราบรื่นสวยหรูอย่างที่เขียนไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ แต่ตรงกันข้ามความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษาและชุมชนนับวันยิ่งเหินห่างออกไปทุกที ยังมีความไม่เท่าเทียมกันด้วยสภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงเป็นสังคมเมืองมากขึ้น ผู้ปกครองก็ไม่เข้าใจความเคลื่อนไหวและการปรับเปลี่ยนนโยบายการศึกษาของรัฐ และสถานศึกษา และมีทัศนคติที่ไม่ดีเป็นตัวนำ ต่างฝ่ายต่างมีความเห็นที่แตกต่างกัน รวมทั้งภารกิจการงานของผู้ปกครองก็มีส่วนทำให้ไม่สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ซึ่งแต่เดิมเคยเป็นสังคมชนบทมีการพึ่งพาอาศัยกันและกัน กิจกรรมธรรมเนียมประเพณีที่มีความเกี่ยวโยงเชื่อมผูกพัน ผสานกันระหว่างวัด บ้าน และโรงเรียน กิจกรรมเหล่านี้จางหายไป ประกอบกับการอพยพย้ายถิ่นฐานทำกินไปสร้างสังคมใหม่ ทำให้ความผูกพันระหว่างกันมีน้อยลง

ในสภาวะปัจจุบันการจะให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาคงจะทำได้ยาก และถึงแม้ทำได้ก็ประสบผลสำเร็จน้อย ทั้งนี้ก็แล้วแต่พื้นที่ แล้วแต่บริบทที่แตกต่างทั้งนี้ก็ด้วยเหตุปัจจัยต่างๆ ที่กล่าวมาข้างต้น อย่างไรก็ตามหากมีความจริงจังจริงใจในการพัฒนาการศึกษา การศึกษาข้อมูลพื้นฐานชุมชน บริบทชุมชนเพื่อเป็นข้อมูลสำหรับวางแผนการเริ่มต้นสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ( ศิริกาญจน์ โกสุมภ์, 2542) ถือเป็นสิ่งสำคัญ แต่อีกวิธีการหนึ่งที่จะส่งเสริมให้เกิดรูปแบบการมีส่วนร่วมที่ดีของชุมชนได้อีกครั้ง และน่าจะเป็นการแก้ปัญหาที่ดีอีกหนทางหนึ่งจำเป็นอย่างยิ่งที่โรงเรียนจะต้องหันหน้าเข้าหาชุมชน โดยโรงเรียนเป็น ผู้เริ่มต้นก่อน ดีกว่าจะให้ชุมชนหันมาหา ซึ่งวิธีการนี้จะสามารถทำได้ง่ายกว่า โดยปกติแล้ว ชุมชนจะมีความคาดหวังเสมอว่าสถานศึกษาน่าจะเป็นแหล่งเรียนรู้ มีข้อมูลทางวิชาการมากมายทั้งเอกสาร และทรัพยากรบุคคลสำหรับการเรียนรู้ หากโรงเรียนนำศาสตร์ความรู้ต่างๆ เหล่านี้เข้าหาชุมชน เป็นการช่วยเหลือชุมชนก่อนที่จะให้ชุมชนยื่นมือมาหาเรา น่าจะเป็นจุดเริ่มต้นของการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์ที่น่าจะทำให้การสร้างความสัมพันธ์ได้ดี

บทบาทของชุมชนและสถานศึกษาที่จะผลักดันให้เกิดจุดเริ่มต้นของการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน โดยส่งเสริมให้มีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อให้ได้มาซึ่งทุนทางมนุษย์ในการพัฒนาประเทศจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องกำหนดบทบาทและแสดงบทบาทของตนให้ชัดเจน

บทบาทของชุมชน ประชาชนต้องร่วมเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับบ้าน วัด โรงเรียน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นสถาบันสังคมที่มีบทบาทหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาและเป็นสถาบันทางสังคมที่มีบทบาทหลักในการเพิ่มทุนทางสังคมในชุมชน และสนับสนุนการจัดการองค์ความรู้ในชุมชนให้เป็นระบบ เกิดการคุ้มครองภูมิปัญญาท้องถิ่น และนำไปใช้ประโยชนต่อส่วนร่วม


บทบาทของสถานศึกษา สถานศึกษาเป็นแกนนำให้กับชุมชนในการวิจัยท้องถิ่น เพื่อนำทุนทางสังคม ทุนทางปัญญา ทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ที่มีในท้องถิ่นมาต่อยอดเสริมกับการวิจัยที่มีอยู่ในท้องถิ่น การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและสร้างภูมิคุ้มกันในท้องถิ่น สถานศึกษาร่วมกับชุมชนในการขับเคลื่อนการพัฒนา และเพิ่มทุนทางสังคมให้สอดคล้องกับโอกาส ศักยภาพและความพร้อมของแต่ละพื้นที่ โดยการสร้างความสัมพันธ์ ส่งเสริมการรวมตัว ร่วมคิด ร่วมทำในพื้นที่โดยร่วมพัฒนาคนในชุมชนให้มีคุณภาพ นอกจากนี้โรงเรียนควรสร้างองค์ความรู้สู่ชุมชน โดยทำการวิจัยร่วมกับชุมชน รวมทั้งเป็นแหล่งข้อมูลของชุมชน และที่ปรึกษาทางวิชาการ ตลอดจนสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้แก่ชุมชน และสนับสนุนให้ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการความรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นตนเอง นอกจากนั้นควรสร้างหลักสูตรการเรียนการสอนโดยนำวิถีชีวิตในแต่ละท้องถิ่นเป็นสื่อในการเรียนรู้และพัฒนาบุคลากรที่มีบทบาทในการพัฒนาท้องถิ่นต่อไป(สุรศักดิ์ หลาบมาลา, 2549)

กล่าวโดยสรุปกลไกการพัฒนาประเทศที่สำคัญอีกประการหนึ่งคือการที่ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของแต่ละท้องถิ่นของตนเอง ซึ่งการมีส่วนร่วมนั้นเกิดขึ้นระหว่างสองฝ่ายคือทั้งชุมชน และสถานศึกษา เป็นการเอื้อเฟื้อกันและกัน กล่าวคือชุมชนต้องร่วมสร้างความเข้มแข็งให้กับบ้าน วัด โรงเรียน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพิ่มทุนทางสังคม สนับสนุนการจัดการองค์ความรู้ การถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น ร่วมคิด ร่วมทำให้พื้นที่โดยร่วมพัฒนาคนในชุมชนให้มีคุณภาพเพื่อเป็นทุนทางมนุษย์ ส่วนบทบาทของโรงเรียนก็ต้องเป็นแหล่งความรู้ สร้างองค์ความรู้สู่ชุมชน ร่วมวิจัยกับชุมชน เป็นที่ปรึกษาหารือทางวิชาการ สร้างกระบวนการเรียนรู้ให้แก่ชุมชน สนับสนุนให้ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการความรู้เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นตนเอง สร้างหลักสูตรการเรียนการสอนโดยนำวิถีชีวิตในแต่ละท้องถิ่นมาเป็นสื่อการเรียนรู้ หากทุกส่วนให้ความสำคัญซึ่งกันและกัน รวมทั้งมีความตระหนักร่วมกันก็จะเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาประเทศที่สมบูรณ์ และยั่งยืนตลอดไป
2.4 การวิจัยและการพัฒนา   (research  and  development)  
การวิจัยและการพัฒนา  เป็นกระบวนการที่พัฒนามาจากวงการอุตสาหกรรม  ซึ่งมีการนำผลที่ได้จากการวิจัยไปออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการใหม่ ๆ  โดยมีการวิจัยเพื่อตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ์ที่พัฒนา  การตรวจสอบคุณภาพอาจทำเป็นการวิจัยเพื่อทดลองใช้ผลิตภัณฑ์อย่างเป็นระบบ  มีการประเมินผล  และนำผลการวิจัยมาปรับปรุงเอพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพจนได้มาตรฐานที่กำหนด       ( Hall,  Borg  and  Gall,  1996อ้างถึงในนงลักษณ์  วิรัชชัยและสุวิมล  ว่องวาณิช,2544)  กระบวนการวิจัยและพัฒนา  จึงเป็นกระบวนการแสวงหาความรู้ใหม่หรือประดิษฐ์คิดค้นสิ่งใหม่  ที่ประกอบด้วยกระบวนการวิจัย  (research - R)  และกระบวนการพัฒนา  (development - D)
ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนา
ขั้นตอนหลักในการดำเนินการวิจัยและพัฒนามีขั้นตอนของการดำเนินงานที่สำคัญแบ่งตามกระบวนหลักเป็น  2  ขั้นตอน  คือ  ขั้นตอนการวิจัย  (R)  และขั้นตอนการพัฒนา  (D)  ซึ่งอาจดำเนินการตามขั้นตอนทั้งสองซ้ำ ๆ  กันหลายรอบก็ได้  โดยทั่วไปการวิจัยและพัฒนาทางอุตสาหกรรมมีขั้นตอนการดำเนินงาน  4 ขั้นตอน  นักวิจัยเริ่มต้นการดำเนินงาน
ขั้นตอนแรก  เป็นขั้นตอนการวิจัยตอนที่  1  (R1)  เพื่อแสวงหาความรู้และแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์นำมาจัดทำแผนพัฒนาผลิตภัณฑ์  
ขั้นตอนที่สอง  เป็นขั้นตอนการพัฒนาตอน  1  (D1)  ซึ่งนักวิจัยปฏิบัติการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่กำหนดไว้ 
 ขั้นตอนที่สาม  เป็นขั้นตอนการวิจัยตอนที่  2  (R2)  เพื่อตรวจสอบและประเมินคุณภาพของผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาขึ้น  หาข้อบกพร่องและวิธีการปรับปรุงแก้ไข  
ขั้นตอนที่สี่  เป็นขั้นตอนการพัฒนาตอน  2  (D2)  เพื่อปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ์  
ทั้งนี้นักวิจัยอาจดำเนินการตามขั้นตอนที่  3  และ  4  ซ้ำ ๆ  หลายรอบจนกว่าจะได้ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพตามมาตรฐานที่กำหนด  กระบวนการวิจัยและพัฒนาจึงทีขั้นตอนเรียงจาก  R1-D1-R2-D2 …  ซึ่งอาจมีขั้นตอนต่อเนื่องกันไปจนกว่าจะได้ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพได้ตามมาตรฐาน  ดังภาพ


แผนภาพที่  1  ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนา
ที่มา : นงลักษณ์  วิรัชชัย และสุวิมล  ว่องวาณิช(2544)  การวิจัยและพัฒนาเพื่อการปฏิรูปทั้งโรงเรียน กรุงเทพฯ :จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  


เมื่อนักการศึกษานำกระบวนการวิจัยและพัฒนามาประยุกต์ใช้ในวงการศึกษา  ได้รูปโมเดลการวิจัยและการพัฒนาทางการศึกษา  (Educational  R & D)  หลายแบบ  Gall,  Borg  and  Gall  (1996 อ้างถึงใน        นงลักษณ์  วิรัชชัยและสุวิมล  ว่องวาณิช,2544)  รายงานว่าโมเดลการวิจัยและการพัฒนาการเรียนการสอน  ของ  Walter  Dick  และ  Lou  Carey  ซึ่งมีขั้นตอนในการดำเนินการวิจัย  10  ขั้นตอน ดังต่อไปนี้

ขั้นตอนที่  1  การกำหนดจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายของการพัฒนาการเรียนการสอน  ซึ่งรวมทั้งการสำรวจความพร้อม  และการประเมินความต้องการจำเป็น

ขั้นตอนที่  2  การศึกษาวิเคราะห์กระบวนการเรียนการสอน  เพื่อให้ได้ทักษะเฉพาะ  วิธีการสอน  และกิจกรรมที่พึงประสงค์ที่ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

ขั้นตอนที่  3  การกำหนดมาตรฐานและตัวบ่งชี้ซึ่งบอกระดับความสำเร็จของพฤติกรรม  หรือทักษะที่ต้องการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้

ขั้นตอนที่  4  การกำหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมจากทักษะเฉพาะที่ได้ในการวิเคราะห์การเรียนการสอน  และจากมาตรฐานและตัวบ่งชี้ที่กำหนดไว้

ขั้นตอนที่  5  การพัฒนาแบบสอบอิงเกณฑ์  และใช้ในการประเมินพฤติกรรมของผู้เรียน

ขั้นตอนที่  6  การพัฒนากลยุทธ์การเรียนการสอนที่จะช่วยให้ผู้เรียนบรรลุเป้าหมายที่ต้องการ

ขั้นตอนที่  7  การพัฒนาสื่อการเรียนการเรียนการสอน  เช่น  ตำรา  สื่อ  เพื่อใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้

ขั้นตอนการดำเนินงานในขั้นตอนที่  4-7  เป็นขั้นตอนการพัฒนาซึ่งนักวิจัยต้องลงมือปฏิบัติงานนั่นคือ  การดำเนินการเรียนการสอนโดยใช้กลยุทธ์การสอน  สื่อการเรียนการสอน  และแบบสอบอิงเกณฑ์ที่พัฒนาขึ้นไปใช้ในการเรียนการสอน  นักวิจัยอาจทำการทดลองใช้วิธีสอน  หรือใช้สื่อการสอนที่พัฒนาขึ้นกับผู้เรียนแบบตัวต่อตัวก่อน  แล้วจึงปรับปรุงและนำไปทดลองใช้กับผู้เรียนกลุ่มเล็ก ๆ  6-8  คน  จากนั้นจึงทดลองใช้ในสภาพการเรียนการสอนจริงกับนักเรียนทั้งห้อง

ขั้นตอนที่  8  การออกแบบ  และการประเมินความก้าวหน้า  (formative  evaluation)  ของผู้เรียน  นักวิจัยต้องรวบรวมข้อมูลผลการประเมินความก้าวหน้าจากการดำเนินการทดลองโดยกำหนดช่วงเวลาการประเมินตามความเหมาะสม  แล้วรวบรวมผลการประเมินและข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสังเกตและการสัมภาษณ์ระหว่างการทดลอง

ขั้นตอนที่  9  การปรับปรุงการเรียนการสอน  โดยใช้ข้อมูลที่ได้จากการทดลองในขั้นตอนที่  8  การปรับปรุงและการพัฒนาในขั้นตอนนี้อาจเป็นการปรับปรุงการดำเนินงานในขั้นตอนใดก็ได้ตั้งแต่ขั้นตอนที่  2-8   ดังนั้นกระบวนการดำเนินงานจึงเป็นวงจรย้อนทวนซ้ำกลับได้หลายรอบจนกว่านักวิจัยจะได้การเรียนการสอนที่มีมาตรฐานตามเป้าหมายที่กำหนดไว้  จึงจะดำเนินการในขั้นตอนต่อไป

ขั้นตอนที่  10  การประเมินผลสรุป  ขั้นตอนนี้เป็นการประเมินขั้นสุดท้ายเพื่อสรุปผลการวิจัยและพัฒนาทั้งหมดนำไปใช้ประโยชน์ต่อไป

งานวิจัยครั้งนี้นำกระบวนการวิจัยและพัฒนามาใช้ดังนี้
R1 ขั้นตอนการวิจัยตอนที่ 1 เพื่อแสวงหาความรู้เรื่องรูปแบบการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการศึกษาของผู้ปกครอง ซึ่งวิธการวิจัยในการศึกษาจากเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย  และวิธีการสัมภาษณ์ระดับลึก (In-dept-Interview) จากผู้บริหารโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา เพื่อให้ได้กรอบแนวคิดรูปแบบการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของผู้ปกครอง

D 1 ขั้นตอนการพัฒนาตอนที่ 1 วิเคราะห์รูปแบบการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของผู้ปกครอง โดยกำหนดตามยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาทั้ง 4 ด้านโดยสร้างแบบสอบถามผู้ปกครอง และแบบสัมภาษณ์ครูและผู้บริหาร

R2 ขั้นตอนการวิจัยตอนที่ 2 เพื่อตรวจสอบรูปแบบการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของผู้ปกครองตามยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ด้านที่ได้จาการการพัฒนาขั้นตอน D1 โดยการนำแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลจากผู้ปกครองกลุ่มเป้าหมายและแบบสัมภาษณ์จากครูและผู้บริหารกลุ่มเป้าหมาย
D2 ขั้นตอนการวิจัยตอนที่ 2  เพื่อพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของผู้ปกครองโดยวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ เพื่อร่างรูปแบบการพัฒนาศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา      จากนั้นนำเสนอด้วยวิธีการ Focus Group จากผู้ทรงคุณวุฒิ
2.5   งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง


กิ่งแก้ว  วานิชกูล. (2549). ทำการศึกษา เรื่อง การมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้มีการระดมทรัพยากรเพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในด้านการส่งเสริมให้มีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  และการร่วมสืบสานจารีตประเพณี  ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น  ตลอดจนศึกษาปัญหาและรวบรวมข้อเสนอแนะ  ด้วยวิธีการประยุกต์ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ  เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างวิเคราะห์ข้อมูล และเสนอผลการวิเคราะห์เชิงพรรณนาจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่เป็นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  โรงเรียนราชบพิธ  ปีการศึกษา 2548 จำนวน 15  คน  ผลการวิจัย พบว่า

1.  การมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้มีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  และการร่วมสืบสานจารีตประเพณี  ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น  พบว่า  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีบทบาทในด้านการสนับสนุน  การระดมทรัพยากร ในรูปของทุนทรัพย์ เพื่อจัดซื้ออุปกรณ์ทางการศึกษา สำหรับการมีส่วนร่วมสนับสนุนแหล่งเรียนรู้  ภูมิปัญญาท้องถิ่น  และการร่วมเป็นวิทยากรให้กับโรงเรียน

2.  ปัญหาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในการส่งเสริมให้มีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  และการร่วมสืบสานจารีตประเพณี  ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น  พบว่า ในด้านการร่วมระดมทุนทรัพย์และอุปกรณ์ทางการศึกษา  รวมทั้งการช่วยสืบสานจารีตประเพณี  ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น ปัญหาเนื่องจากคณะกรรมการสถานศึกษาฯ ไม่สามารถสละเวลามาร่วมประชุมได้ เพราะต้องประกอบอาชีพและโรงเรียนขาดการประสานงานที่ดี  

3.  การรวบรวมข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการส่งเสริมให้มีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  และการร่วมสืบสานจารีตประเพณี  ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น  พบว่า  ให้โรงเรียนปรับปรุงการประสานงานให้เป็นระบบและจัดทำข้อมูลเกี่ยวกับอาชีพ  ตำแหน่งหน้าที่การงานของคณะกรรมการสถานศึกษาฯ ผู้ปกครองทุกคน อีกทั้งควรสร้างความตระหนักถึงบทบาท หน้าที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน
  สมประสงค์  วิทยเกียรติ  และคณะ. (2549). ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อ (1)  ศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาที่อยู่ในปัจจุบัน  (2)  ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนและตัวแทนของหน่วยงานที่รับผิดชอบจัดการศึกษา  และ (3) เสนอแนวทางส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา นักวิจัยได้ดำเนินการศึกษากรณีตัวอย่าง  5  ชุมชนที่ประสบผลสำเร็จในการมีส่วนร่วมจัดการศึกษา  ด้วยการสังเกตและการสัมภาษณ์ข้อมูลที่ได้จากกรณีตัวอย่าง  นักวิจัยได้นำมาพัฒนาแบบสอบถามส่งทางไปรษณีย์ไปยังกลุ่มตัวอย่างซึ่งใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน  เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างในระดับอำเภอและระดับตำบล  ซึ่งประกอบด้วยประชาชนและตัวแทนของหน่วยที่รับผิดชอบการจัดการศึกษา  รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด จำนวน  450  คน  และใช้การวิเคราะห์เนื้อหากับข้อมูลที่ได้จากกรณีตัวอย่าง  ส่วนข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม  วิเคราะห์ด้วยค่าสถิติร้อยละ  มัชฌิมาเลขคณิตส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ค่าสถิติที  และการวิเคราะห์เนื้อหา  ผลการวิจัย พบว่า  ปัจจุบันผู้นำชุมชนมีโอกาสเข้าไปร่วมเป็นที่ปรึกษาและกรรมการโรงเรียน  ผู้ทรงคุณวุฒิในชุมชนได้มีส่วนร่วมเป็นวิทยากร  ผู้ปกครองนักเรียนและชาวบ้านจะมีส่วนร่วมในการประชุม  ร่วมแรง  ร่วมออกเงินหรือสิ่งของในการสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างเห็นว่า กิจกรรมที่ชุมชนควรเข้าไปมีส่วนร่วม  คือ การช่วยประชาสัมพันธ์งานการศึกษา  การสำรวจความต้องการทางการศึกษาของชุมชนและการจัดทำแผนการศึกษาของชุมชน  ส่วนแนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  คือ การให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในรูปคณะกรรมการการศึกษาของชุมชน  การเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้าไปมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรมการศึกษาในโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา การมีส่วนร่วมในรูปเครือข่ายการศึกษา การสนับสนุนทรัพยากร  และการจัดตั้งองค์กรการศึกษาของชุมชนขึ้นเป็นหน่วยงานอิสระโดยตรงในการดูแลการจัดการศึกษาของชุมชน  ข้อเสนอแนะแนวทางส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะผู้วิจัย คือ ในขั้นแรกต้องมีการเตรียมความพร้อมให้ผู้นำชุมชนและประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในบทบาทของตนเองในการเข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ควรมีการพัฒนาผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษาให้เห็นความสำคัญของการมีส่วนร่วมของชุมชน  ยอมรับฟังความคิดเห็น มีทักษะและประสบการณ์ในการทำงานร่วมกับชุมชน  ขั้นที่สอง คือ  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกคนในชุมชนในการจัดการศึกษาทุกเรื่อง โดยเปิดโอกาสให้เข้ามาร่วมด้วยวิธีการต่างๆ  ที่ชุมชนเห็นว่าเหมาะสมได้รับการยอมรับ  รู้สึกว่ามีคุณค่า มีศักดิ์ศรี  และมีความภาคภูมิใจที่เข้ามามีส่วนร่วม  ซึ่งจะนำไปสู่การสร้างเครือข่ายร่วมกันในชุมชน  ทั้งนี้รัฐจะต้องกำหนดเป้าหมายและมาตรการในการส่งเสริมที่ชัดเจน  เพื่อจูงใจให้เกิดการมีส่วนร่วม  นำไปสู่ความเกี่ยวข้องผูกพันและตกลงร่วมใจกันให้การมีส่วนร่วมนั้นคงอยู่ตลอดไป

  ประสงค์ ปุริโต. (2547) ทำการ ศึกษาปัญหา การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนบ้านหนองผักแว่น  ผลการวิจัยพบว่า ยุทธศาสตร์ในการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน มี 5 ยุทธศาสตร์ที่สำคัญได้แก่ ยุทธศาสตร์การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม  ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการวางแผน ดำเนินตามแผน ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข   ยุทธศาสตร์ในการสร้างทีมงานและทำงานเป็นทีม  ยุทธศาสตร์การร่วมประชุม อบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้  และ ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่าย
 ปรีชา   สมจันทร์. (2546). ทำการศึกษาเรื่องการพัฒนาบุคลากรด้านงานสัมพันธ์ กับชุมชนโรงเรียนบ้านหนองหลวง  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี  เขต 2  โดยใช้หลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการตามแนวความคิดของเคมมิสและแม็กแท็กการ์ท (Kemmis  and  Mc Taggart)  ดำเนินการพัฒนา  2  วงรอบ  แต่ละวงรอบประกอบด้วย  การวางแผน(Planning)         การปฏิบัติ (Action) การสังเกต (Observation) การสะท้อนผล (Reflection) กลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้า  มีจำนวน 10  คน  ประกอบด้วยข้าราชการครูโรงเรียนบ้านหนองหลวง  ทั้งหมด  10  คน  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าประกอบด้วย  แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ์  แบบมีโครงสร้าง  และแบบสังเกต  การวิเคราะห์ข้อมูลและการจัดกระทำโดยวิธีพรรณนาวิเคราะห์  โดยการตรวจสอบข้อมูลใช้เทคนิคการตรวจสอบแบบหลายมิติ (Triangulation  Technique) ผลการศึกษาพบว่าการพัฒนาบุคลากรด้านงานความสัมพันธ์กับชุมชนมีความสำคัญและมีความจำเป็นอย่างยิ่งโดยเฉพาะการจัดทำคู่มือการพัฒนาบุคลากรด้านงานความสัมพันธ์กับชุมชนเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรียนกับชุมชนในการดำเนินการจัดกิจกรรมด้านต่างๆ  ที่ส่งผลดีต่อการบริหารโรงเรียน  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการให้บริการแก่ชุมชนอันเป็นแนวทางที่จะนำชุมชนเข้ามามีบทบาทในการมีส่วนร่วมพัฒนาโรงเรียนและชุมชน  เพื่อที่จะนำไปสู่ความเจริญก้าวหน้าในด้านการจัดการศึกษาให้แก่บุตรหลานในเขตบริการของโรงเรียน  
ศิริกาญจน์  โกสุมภ์; และ ดารณี คำวัจนัง.  (2545).   กล่าวถึง เรื่อง    แหล่งเรียนรู้  เพื่อการปฏิรูปการโดยกล่าวถึง การเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ ซึ่งเป็นการจัดการเรียนรู้ที่โรงเรียนสามารถจัดกิจกรรมที่ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้หลายลักษณะ เช่น การเรียนรู้ตามความสนใจของผู้เรียน การเรียนรู้เป็นกลุ่ม การเรียนรู้จากสภาพจริง ที่มีแหล่งเรียนรู้ในชุมชน โดยจะทำให้ผู้เรียนสามารถสร้างหรือสรุปความรู้ด้วยตนเองหรือออกแบบการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับความสนใจของตนเอง เป็นการเรียนรู้ผ่านประสาทสัมผัสทั้งห้า ซึ่งจะทำให้ความรู้หรือการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีประสบการณ์เป็นการเรียนรู้ที่มีความหมายและประทับอยู่ในความทรงจำของผู้เรียนตลอดไป จึงสอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาที่เน้นให้ผู้เรียนเรียนอย่างมีความสุข  สอดคล้องกับแนวทางการจัดการเรียนรู้ในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 2544  ที่เน้นการให้สอดคล้องบริบทที่แตกต่างกันของแต่ละโรงเรียนและแต่ละชุมชน  แหล่งเรียนรู้ที่สามารถนำมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ที่มีอยู่ทั้งในห้องเรียน นอกห้องเรียนและนอกโรงเรียน ที่จะทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้แบบบูรณาการ และในตอนท้ายผู้เขียนยังได้ให้ข้อมูลแหล่งเรียนรู้ที่สำคัญในประเทศไทย ที่ทางราชการสนับสนุนให้จัดทำขึ้นและส่งเสริมให้เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ครูสามารถนำนักเรียนไปทัศนศึกษา ได้แก่แหล่งเรียนรู้ที่เป็นพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ อุทยานประวัติศาสตร์ อุทยานแห่งชาติ  วนอุทยาน สวนพฤกษศาสตร์และอื่น ๆ 
เข็มเพชร    แก่นสา. (2543 ) ทำการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานประถมศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด.พบว่า อุปสรรคในการมีส่วนร่วมของชุมชน คือโรงเรียนไม่แจ้งหรือประชาสัมพันธ์หรือทำความเข้าใจให้กับชุมชนได้ทราบแสดงให้เห็นว่า ชุมชนมีความต้องการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและตระหนักในความสำคัญของการศึกษา  นอกจากนี้การร่วมประชุม อบรม สัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นยุทธศาสตร์สำคัญในการพัฒนาความร่วมมือกับชุมชนและยังเป็นการให้ความรู้เกี่ยวกับนโยบายการจัดทำให้ผู้ปกครอง(ชุมชน)ได้รับการพัฒนาไปพร้อมกับกระบวนการทำงานโดยมีเป้าหมายร่วมกันคือการพัฒนาผู้เรียนรวมทั้งการประเมินด้านพฤติกรรมของนักเรียนร่วมกับครู(ภายใต้แผนงานแลโครงการต่างๆ)
ภาณุวัฒน์  ภักดีวงศ์. (2541). ทำการศึกษา เรื่อง  ความสัมพันธ์ระหว่าง โรงเรียน-ประชาชน-ชุมชน  กับนโยบายการกระจายอำนาจทางการศึกษา : ยุทธศาสตร์หนึ่งในการปฏิรูปการศึกษา ด้วยการใช้ยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดแผน/นโยบายที่จะให้มีการกระจายอำนาจทางการศึกษาจากกระทรวงไปสู่กรม  จังหวัด และสถานศึกษาตามลำดับ  เพื่อให้การบริหารแผนและนโยบายการปฏิรูปการศึกษาในระดับต่างๆ ได้สอดคล้องกับนโยบายการกระจายอำนาจของรัฐบาล  และเป็นการแก้ไขปัญหาการจัดบริการการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน  ดังนั้น การกระจายอำนาจการตัดสินใจในการจัดการและการบริหารการศึกษาให้ทุกฝ่ายได้เข้ามามีส่วนร่วมโดยตรงทั้งในแง่การร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมตัดสินใจ  ร่วมประเมิน  และร่วมรับผิดชอบ กับมีแผนยุทธศาสตร์เป็นเครื่องมือในการดำเนินการทุกระดับ  โดยแต่ละระดับกำหนดแผนยุทธศาสตร์ของแต่ละหน่วยสำหรับเป็นเครื่องมือกำกับทิศทางในการจัดการและบริหารการศึกษา มีการสร้างพันธกิจในการปฏิรูปการศึกษาร่วมกัน  โดยใช้แนวทางการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการและบริหารการศึกษา  โดยคณะกรรมการโรงเรียนซึ่งมาจากผู้ปกครองและชุมชน  และสิ่งที่สำคัญที่สุด คือ สถานศึกษาจะต้องกำหนดและใช้แผนยุทธศาสตร์เป็นเครื่องมือในการดำเนินการ  ผู้บริหารการศึกษาทุกระดับจะได้รับอำนาจการตัดสินใจมากขึ้น และต้องมีการทำงานร่วมกันให้การสนับสนุนให้กับชุมชนเข้ามามีบทบาทในการจัดการและบริหารการศึกษามากขึ้น  ผู้เขียนได้ค้นพบจากงานวิทยานิพนธ์  ที่อาจจะกล่าวได้ว่า  มีความเป็นไปได้ค่อนข้างมาก  เพราะประชาชนและชุมชนมีความพร้อมที่จะเข้ามามีส่วนร่วมและแสดงบทบาทในการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ  และร่วมรับผิดชอบในการจัดการและการบริหารการศึกษา  ซึ่งจากแนวคิดในการพัฒนานโยบายการกระจายอำนาจทางการศึกษาที่จะเป็นไปได้ จำแนกตามประเด็นหลักๆ ได้ดังนี้                                                               

1.  ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบของการกระจายอำนาจทางการศึกษา  การผสมผสานลักษณะการแบ่งอำนาจ และการให้อำนาจในการตัดสินใจ มีสิทธิ  ความเป็นอิสระ  และดำเนินการจัดการและบริหารการศึกษาตามความชอบธรรมของนัยบัญญัติในตัวบทกฎหมายเพื่อให้ท้องถิ่นสามารถพัฒนาตนเองได้บนพื้นฐานการตัดสินใจในรูปแบบของคณะกรรมการการศึกษา  เข้ามามีบทบาทและมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของท้องถิ่น

2.  ประเด็นของการพัฒนานโยบายการกระจายอำนาจทางการศึกษา  ซึ่งควรมีลักษณะและวิธีการง่ายๆ  ในภาพรวมใหญ่ของสังคม  โดยเริ่มต้นจากการก่อตัวนโยบาย  ความพร้อมในมิติองค์บุคคลและองค์ระบบ  มีความสอดคล้องกับลักษณะและแนวทางการกระจายอำนาจทางการศึกษา  การตัดสินใจในการประกาศใช้นโยบาย  การนำนโยบายไปใช้ในทางปฏิบัติ  และ
3. ประเด็นที่เกี่ยวกับการประเมินนโยบาย แนวทางการพัฒนานโยบายการกระจายอำนาจของหน่วยงานของรัฐในระดับกระทรวง  เป็นทิศทางในการจัดการและบริหารการศึกษา  ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน  ผู้ปกครอง  และชุมชนในอนาคต  เพื่อการพัฒนาตนเองของท้องถิ่นและชุมชนได้ต่อไป
 วราภรณ์ วงษ์ใหญ่ (2540 )  ได้สรุปผลการวิจัยการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา ภายใต้ 5 ยุทธศาสตร์ คือ (1) ยุทธศาสตร์การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม (2) ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการวางแผน ดำเนินตามแผน ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข (3) ยุทธศาสตร์ในการสร้างทีมงานและทำงานเป็นทีม  (4) ยุทธศาสตร์การร่วมประชุม อบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้  และ(5) ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่าย
2.6  กรอบแนวคิดในการวิจัย

จากการสรุปเอกสาร แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องผู้วิจัยสรุปกรอบแนวคิดได้ดังนี้

2.6.1   ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
1) การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึก    ในการมีส่วนร่วม
2) การมีส่วนร่วมในการวางแผน ดำเนินการ     ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข
3) การร่วมประชุม อบรม สัมมนา    แลกเปลี่ยนเรียนรู้
4) การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์  และการสร้างเครือข่าย

2.6.2  การส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 

              1) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน  

                             2) การสื่อสารกับผู้ปกครอง
                             3) การพัฒนาความรู้และกระบวนงานกับผู้ปกครอง
                         4) การใช้เครือข่ายชมรมผู้ปกครอง 


ดังแสดงในแผนภาพที่1 ดังนี้




แผนภาพที่ 2 กรอบแนวคิดในการวิจัย
บทที่  3
วิธีดำเนินการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษารูปแบบการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมใน
  การจัดการศึกษา  ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยดังนี้
1. กลุ่มเป้าหมาย
2. ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย
3. เครื่องมือที่ใช้
4. การหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ
5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
6. การวิเคราะห์ข้อมูล
7. การดำเนินการวิจัย
1. กลุ่มเป้าหมาย  การวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย
 1) ผู้บริหารโรงเรียนเขตพื้นที่การศึกษา ที่มีผลการดำเนินงานร่วมกับผู้ปกครองและชุมชนจนเป็นที่ยอมรับ ในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดขอนแก่น กาฬสินธุ์ และหนองบัวลำภู ภาคเรียนที่1 ปีการศึกษา 2551 จำนวน 6  คน
2) ตัวแทนครูจากโรงเรียนเขตพื้นที่การศึกษา ที่มีผลการดำเนินงานร่วมกับผู้ปกครองและชุมชนจนเป็นที่ยอมรับในเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดขอนแก่น กาฬสินธุ์ และหนองบัวลำภูภาคเรียนที่1 ปีการศึกษา 2551 จำนวน 12 คน
3) ตัวแทนผู้ปกครองนักเรียนช่วงชั้นที่ 1 - 4 โรงเรียนเขตพื้นที่การศึกษาที่มีผลการดำเนินงานร่วมกับผู้ปกครองและชุมชนจนเป็นที่ยอมรับ ในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดขอนแก่น กาฬสินธุ์ และหนองบัวลำภู ภาคเรียนที่1 ปีการศึกษา 2551 จำนวน 72 คน
2. ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย


การวิจัยครั้งนี้มีวิธีดำเนินการดังนี้
 2.1 ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกับรูปแบบการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จ
 2.2 สัมภาษณ์ระดับลึก (In-depth-Interview) ผู้บริหารโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของผู้ปกครอง

2.3 สังเคราะห์รูปแบบการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาโดยเน้นยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ด้านได้แก่

(1) ยุทธศาสตร์การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม

(2) ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการวางแผน ดำเนินการตามแผน ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข

(3) ยุทธศาสตร์การร่วมประชุม อบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้

(4) ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่าย
2.4 นำยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ด้านมาสร้างแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ประกอบด้วยประเด็นคำถามต่อไปนี้

(1)  โรงเรียนจัดตั้งกรรมการสถานศึกษาอย่างไร เลือกส่วนที่เกี่ยวข้องกับผู้ปกครองอย่างไร
(2)   วิธีการกระตุ้น/สื่อสาร  กับผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
(3)  เท่าที่ดำเนินงานมา  โรงเรียนพัฒนาผู้ปกครองให้มีศักยภาพในการจัด
  การศึกษาอย่างไร  อะไรบ้าง 

(4)  ปัจจัยที่ทำให้การพัฒนาศักยภาพผู้ปกครองประสบความสำเร็จ และ
 ดำเนินการอย่างไร
(5)  ปัญหา อุปสรรคในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
(6)  การส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองในการจัดการศึกษา มีความจำเป็น หรือไม่
(7)  ผู้บริหารคิดว่าการพัฒนาศักยภาพผู้ปกครอง ควรทำหรือไม่ และจะดำเนินงาน
 อย่างไรให้เกิดผลต่อผู้ปกครอง เพื่อจะได้นำความรู้ที่ได้มาถ่ายทอดสู่

2.5 นำแบบสอบถาม ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคล้องและแก้ไขแบบสอบถามแล้วนำไปสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย
2.6 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์
2.7 สังเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เพื่อร่างรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
2.8 นำเสนอร่างรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาโดยจัดประชุมระหว่างผู้วิจัยกับผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อพัฒนารูปแบบการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
3.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   

 การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือและหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการดำเนินการ  ดังนี้
3.1  แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียนเกี่ยวกับการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
3.2    แบบสัมภาษณ์ครูและผู้บริหารเกี่ยวกับการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
3.3   แบบบันทึกจากผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครอง ในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
4. การหาคุณภาพภาพของเครื่องมือ
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ถูกสร้างขึ้นและหาคุณภาพของเครื่องมือตามลำดับ ดังนี้
4.1 แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียน มีวิธีการสร้างและหาประสิทธิภาพ ดังนี้  

 1) ศึกษาเอกสารศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกับรูปแบบการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จ 
 2) ศึกษาทฤษฎี เนื้อหาสาระ แนวคิดเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียน
  3) สัมภาษณ์ระดับลึก (In-depth-Interview) ผู้บริหารโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จการ     มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของชุมชน จำนวน 2 โรงเรียนคือโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยขอนแก่นจังหวัดขอนแก่น และโรงเรียนห้วยเม็กวิทยาคม จังหวัดกาฬสินธุ์

 4) สังเคราะห์รูปแบบการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาโดยใช้ยุทธศาสตร์ทั้ง 4ด้าน 

4.1  ยุทธศาสตร์การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม

4.2  ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการวางแผน ดำเนินการตามแผน ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข

4.3  ยุทธศาสตร์การร่วมประชุม อบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้

4.4  ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่าย
 5) สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียนฯ  กำหนดระดับคะแนนการคุณภาพ  โดยกำหนดค่าระดับความคิดเห็นในแต่ละระดับ  ดังนี้
5  มีค่าเท่ากับ
เหมาะสมมากที่สุด

4  มีค่าเท่ากับ
เหมาะสมมาก

3  มีค่าเท่ากับ
เหมาะสมปานกลาง

2  มีค่าเท่ากับ
เหมาะสมน้อย

1  มีค่าเท่ากับ
เหมาะสมน้อยที่สุด
การแปลความหมายโดยใช้ค่าเฉลี่ยเป็นรายข้อ 

คะแนนเฉลี่ย 1.00 -1.50  หมายถึง  เหมาะสมน้อยที่สุด

คะแนนเฉลี่ย 1.51 -2.50  หมายถึง  เหมาะสมน้อย

คะแนนเฉลี่ย 2.51 -3.50  หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง


คะแนนเฉลี่ย 3.51 -4.50  หมายถึง  เหมาะสมมาก

คะแนนเฉลี่ย 4.51 -5.00  หมายถึง  เหมาะสมมากที่สุด 
 6) นำแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียนฯ เสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ โดยใช้การวิเคราะห์แบบวิเคราะห์ความแม่นตรงเชิงเนื้อหา (IOC) โดยผู้เชี่ยวชาญพิจารณาคำถามแต่ละข้อว่าตรงตามยุทธศาสตร์แต่ละด้านหรือไม่ โดยกำหนดระดับความคิดเห็น ดังนี้


  +1 หมายถึง แน่ใจว่าคำถามข้อนั้นตรงตามยุทธศาสตร์แต่ละด้าน


    0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าคำถามข้อนั้นตรงตามยุทธศาสตร์แต่ละด้าน


  -1 หมายถึง แน่ใจว่าคำถามข้อนั้นไม่ตรงตามยุทธศาสตร์แต่ละด้าน

คำถามแต่ละข้อจะมีผู้เชี่ยวชาญลงความเห็นทั้งหมด 3 คน ให้นำคะแนนที่ผู้เชี่ยวชาญลงความเห็นมาหาค่า IOC ของข้อสอบเป็นรายข้อ ดังนี้



IOC  =  
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คือ ดัชนีความสอดคล้องระหว่างคำถามกับยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วม
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คือ ผลรวมของคะแนนที่ผู้เชี่ยวชาญลงความเห็นเป็นรายข้อ


N
คือ จำนวนผู้เชี่ยวชาญ
 7) นำค่า IOC ที่ได้แปลความหมาย โดยถ้าคำถามใดมีค่าต่ำกว่า 0.5 แสดงว่า คำถามนั้นไม่สามารถใช้วัดการมีส่วนร่วมตรงตามยุทธศาสตร์แต่ละด้านได้ ขาดความตรงตามเนื้อหา จะต้องตัดทิ้ง หรือแก้ไขปรับปรุงใหม่ก่อนนำไปใช้ในการวิจัย
 4.2 แบบสัมภาษณ์ครูและผู้บริหาร เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างโดยผู้วิจัยสร้างขึ้นตามขั้นตอน ดังนี้
  1) ศึกษาเอกสารศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกับรูปแบบการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จ 
  2) สัมภาษณ์ระดับลึก (In-depth-Interview) ผู้บริหารโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของชุมชน จำนวน 2 โรงเรียนคือโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น และโรงเรียนห้วยเม็กวิทยาคม จังหวัดกาฬสินธุ์

 3) สังเคราะห์รูปแบบการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาโดยใช้ยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ด้านได้แก่

 3.1  ยุทธศาสตร์การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม

 3.2  ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการวางแผน ดำเนินการตามแผน ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข

 3.3  ยุทธศาสตร์การร่วมประชุม อบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้

 3.4  ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่าย
 
 4) นำยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ด้านมาสร้างแบบสัมภาษณ์

 5) นำแบบสัมภาษณ์ไปสัมภาษณ์กับกลุ่มเป้าหมาย

  4.3 แบบบันทึกข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นแบบบันทึกแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา

 1) ศึกษาเอกสารเรื่องเทคนิคการจัดการสนทนา/การสัมภาษณ์แบบกลุ่ม (Focus Group Interview)

 2) สร้างแบบบันทึกข้อเสนอแนะตามผลการสังเคราะห์รูปแบบการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ทั้ง 4 ยุทธศาสตร์

 3) นำแบบบันทึกไปบันทึกข้อเสนอแนะจากกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อแนะนำโดยจัดการสนทนากลุ่ม จำนวน 3 คน

5. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล  
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็น ขั้นตอนการดำเนินงาน  ดังนี้
1) ประสานงานกับโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย คือ โรงเรียนระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา(ช่วงชั้นที่ 1-4)จำนวน 6 โรงเรียนดังนี้ 
	ชื่อสถานศึกษา
	จังหวัด
	ระยะเวลา

	โรงเรียนบ้านหนองแวง
	หนองบัวลำภู
	6 มิถุนายน 2551 

	โรงเรียนโนนสังวิทยาสรรค์
	หนองบัวลำภู
	6 มิถุนายน 2551 

	โรงเรียนบ้านกุดเลา
	ขอนแก่น
	24 มิถุนายน 2551

	โรงเรียนเวียงนครพิทยาคม
	ขอนแก่น
	24 มิถุนายน 2551

	โรงเรียนหัวนาคำจรูญศิลป์
	กาฬสินธุ์
	1 กรกฎาคม 2551

	โรงเรียนห้วยเม็กวิทยาคม
	กาฬสินธุ์
	1 กรกฎาคม 2551


2) ดำเนินการเก็บข้อมูลภาคสนามโดยแบ่งผู้เก็บข้อมูลเป็น 3 กลุ่มดังนี้

2.1 นักศึกษาที่ผ่านการอบรมวิธีการสัมภาษณ์ระดับลึก สัมภาษณ์ผู้ปกครอง โดยใช้แบบสอบถาม ทั้งหมด 72 คน

2.2 นักวิจัย สัมภาษณ์ระดับลึกตัวแทนครูที่ทำหน้าที่ประสานงานกับผู้ปกครอง จำนวน 12 คน

2.3 นักวิจัย สัมภาษณ์ระดับลึกผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 6 คน
6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพดังนี้
6.1  ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติพื้นฐาน คือ ค่าเฉลี่ย (
[image: image3.wmf]x

) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)
 
6.2  ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผู้วิจัยนำมาวิเคราะห์ สรุปประเด็นสำคัญ แล้วนำเสนอในรูปแบบการบรรยาย
7. การดำเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา(research and development) ในการศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการศึกษา  ผู้วิจัยดำเนินการเป็น 3 ระยะ ซึ่งเป็นขั้นตอนการวิจัยแล้วนำไปพัฒนารูปแบบดังต่อไปนี้





แผนภาพที่ 3 การดำเนินการวิจัย
บทที่ 4

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และนำเสนอรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา โดยผู้วิจัยจะนำเสนอผลในประเด็นต่อไปนี้
ผลการวิจัย

1.  การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
2.  การนำเสนอรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
1. การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
การรายงานผลการพัฒนาได้นำเสนอเป็น 3 ลักษณะดังนี้
1.1   สถานภาพทั่วไปผู้ตอบแบบสอบถาม มีสถานภาพเป็นมารดาร้อยละ 73.61 มีสถานภาพเป็นบิดาร้อยละ 22.22 และ มีสถานภาพเป็นญาติร้อยละ 4.16  จบการศึกษาระดับประถมศึกษาปีที่ 6 ร้อยละ 52.77 จบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ร้อยละ 30.55 จบการศึกษาด้านวิชาชีพร้อยละ 13.88 จบการศึกษาต่ำกว่าระดับประถมปีที่ 6 ร้อยละ 2.77 อาชีพของผู้ปกครองส่วนมากประกอบอาชีพเกษตรกรรมร้อยละ 73.61 อาชีพค้าขายร้อยละ 19.44 อาชีพรับจ้างร้อยละ 6.94  
1.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมการจัดการศึกษาของผู้ปกครองดังรายละเอียดแสดงในตารางที่ 1 – 5 ดังนี้
ตารางที่ 1
ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมการจัดการศึกษาของผู้ปกครองโดยภาพรวม
	ที่
	รายการ
	ระดับความคิดเห็น
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	S.D
	ระดับ

	1.
2.
3.
4.
	ยุทธศาสตร์การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม
ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการ วางแผน  ดำเนินตามแผน  ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข
ยุทธศาสตร์การร่วมประชุมอบรมสัมมนาแลกเปลี่ยนการเรียนรู้
ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่าย
	3.93
3.75

3.51
3.56
	0.91
0.82

1.08
1.00
	มาก    
มาก    
มาก 
มาก


	
	รวม
	3.69
	0.95
	มาก



จากตารางที่ 1    เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นเรื่องยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมการจัดการศึกษาของผู้ปกครอง พบว่า อยู่ในระดับมาก (
[image: image5.wmf]69
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)  เมื่อพิจารณารายด้าน  พบว่า  ผู้ปกครองมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ ยุทธศาสตร์การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม (
[image: image6.wmf]93
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)  ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการ วางแผน  ดำเนินตามแผน  ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข (
[image: image7.wmf]75
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) ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่าย (
[image: image8.wmf]56
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)  และยุทธศาสตร์การร่วมประชุมอบรมสัมมนาแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ (
[image: image9.wmf]51
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) เรียงตามลำดับ
ตารางที่ 2
ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมการจัดการศึกษาของผู้ปกครองด้านการสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม
	ที่
	รายการ
	ระดับความคิดเห็น
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	S.D
	ระดับ

	1.
2.

3.

4.

5.
6.

7.


	ผู้ปกครองมีความรู้และความเข้าใจในบทบาทของการมีส่วนร่วมต่อการจัดการศึกษา
ผู้ปกครองได้รับทราบข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมการดำเนินงานของโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอ
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการปลูกฝังและพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามนโยบายโรงเรียน
ผู้ปกครองมีความรู้สึกว่าตนมีความเป็นเจ้าของมีส่วนรับผิดชอบต่อโรงเรียนและมีความผูกพัน
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมส่งเสริมการจัดการการเรียนรู้และดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการให้ความช่วยเหลือกิจกรรมของโรงเรียนทั้งทางตรงและทางอ้อม
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการสนับสนุน งบประมาณทรัพยากรและปัจจัยเกื้อหนุนแก่โรงเรียน
	3.55
4.39

4.24

4.24

3.77

4.18

3.92
	0.88
0.75

0.82

0.82

1.05

0.86

0.95


	มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก


	
	รวม
	3.93
	0.91
	มาก



จากตารางที่ 2   พบว่า  ความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมการจัดการศึกษาของผู้ปกครองด้านการสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (
[image: image11.wmf]93

.

3

=

x

) ซึ่งเมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อสูงสุด 3 อันดับแรกได้แก่  ได้รับทราบข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมการดำเนินงานของโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอ (
[image: image12.wmf]39
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) มีส่วนร่วมในการปลูกฝังและพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามนโยบายโรงเรียน และมีความรู้สึกว่าตนมีความเป็นเจ้าของมีส่วนรับผิดชอบต่อโรงเรียนและมีความผูกพัน (
[image: image13.wmf]24
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) และ ได้มีส่วนร่วมในการให้ความช่วยเหลือกิจกรรมของโรงเรียนทั้งทางตรงและทางอ้อม (
[image: image14.wmf]18
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)   ตามลำดับ
ตารางที่ 3
ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมการจัดการศึกษาของผู้ปกครองด้านการวางแผน  ดำเนินตามแผน ตรวจสอบปรับปรุงแก้ไข

	ข้อ
	รายการ
	ระดับความคิดเห็น
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	S.D
	ระดับ

	1.

2.

 
	ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลนักเรียน/บุตรหลานและได้รับรายงานผลการเรียนของนักเรียนสม่ำเสมอและรับทราบเกี่ยวกับการดำเนินของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง
ผู้ปกครองมีส่วนร่วม
· ช่วยเหลือการเรียนรู้และอบรมบ่มนิสัยของลูกหลานที่บ้าน
· อุทิศเวลาให้กับนักเรียนและบุตรหลานในเรียนรู้
· ให้กำลังใจ ให้คำชมเชยแก่นักเรียนและบุตรหลาน
· สนับสนุนให้นักเรียนและบุตรหลานทำกิจกรรมของโรงเรียน
· สนับสนุนส่งเสริมให้นักเรียนและบุตรหลานค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติม
· ส่งเสริมให้นักเรียนและบุตรหลานได้ฝึกการคิดวิเคราะห์มากกว่าการท่องจำ
· ส่งเสริมให้นักเรียนและบุตรหลานทำงานร่วมกันเป็นทีม
· ส่งเสริมให้นักเรียนและบุตรหลานฝึกการอ่านและซักถาม 
· ผู้ปกครองร่วมฝึกนักเรียนและบุตรหลานให้รู้จักวิธีประเมินตนเอง   วิธีแก้ปัญหา ปรับปรุงด้วยตนเองหรือเป็นกลุ่ม
3.ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการตรวจสอบพัฒนาการความก้าวหน้าของนักเรียนและ แก้ปัญหา/พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน/บุตรหลาน
	4.24

4.79

4.53

4.73

4.89

4.56

4.13

4.47

4.53

4.31

3.56
	0.98

0.58

0.69

0.52

0.45

0.69

0.89

0.80

0.67

0.76

1.09
	มาก
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มากที่สุด
มาก
มาก
มากที่สุด
มาก
มาก


	
	รวม
	3.75
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จากตารางที่ 3   เมื่อพิจารณาความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมการจัดการศึกษาของผู้ปกครองในยุทธศาสตร์การวางแผน  ดำเนินตามแผน ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (
[image: image16.wmf]75
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)   เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก พบว่า การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมีลักษณะดังนี้  การสนับสนุนให้นักเรียนและบุตรหลานทำกิจกรรมของโรงเรียน (
[image: image17.wmf]89
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) การเข้าไปช่วยเหลือการเรียนรู้และอบรมบ่มนิสัยของลูกหลานที่บ้าน (
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) ให้กำลังใจ ให้คำชมเชยแก่นักเรียนและบุตรหลาน (
[image: image19.wmf]73
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) ตามลำดับ
ตารางที่ 4
ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมการจัดการศึกษาของผู้ปกครองด้านการร่วมประชุมอบรมสัมมนาแลกเปลี่ยนการเรียนรู้

	ข้อ
	รายการ
	ระดับความคิดเห็น
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	S.D
	ระดับ

	1.
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3.

	ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมติดต่อสื่อสาร พูดคุยพบปะกับครู  ผู้บริหารอย่างต่อเนื่อง
ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมมีส่วนร่วมเตรียมนักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมและโครงการต่างๆ เช่น จัดประชุมกิจกรรมเข้าค่าย
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการเข้าฟังการปฐมนิเทศนักเรียนในการเตรียมตัวและวางแผนการเรียนรู้ของนักเรียน
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จากตารางที่ 4   พบว่า  ความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมการจัดการศึกษาของผู้ปกครองด้านการร่วมประชุมอบรมสัมมนาแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก(
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)  เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก พบว่า การเข้าฟังการปฐมนิเทศนักเรียนในการเตรียมตัวและวางแผนการเรียนรู้ของนักเรียน (
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)การมีส่วนร่วมเตรียมนักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมและโครงการต่างๆ เช่น จัดประชุมกิจกรรมเข้าค่าย  (
[image: image23.wmf]06
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)  ผู้ปกครอง และมีส่วนร่วมติดต่อสื่อสาร พูดคุยพบปะกับครู  ผู้บริหารอย่างต่อเนื่อง  (
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) ตามลำดับ
ตารางที่ 5
ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมการจัดการศึกษาของผู้ปกครองด้านการประชาสัมพันธ์และร่วมสร้างเครือข่าย
	ข้อ
	รายการ
	ระดับความคิดเห็น
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	S.D
	ระดับ

	1.
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 3.

4.

5.

6.

7.

8.
	ผู้ปกครองมีส่วนร่วมได้รับรู้และติดตามข้อมูลข่าวสารทางโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอ
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมได้รับรู้พฤติกรรมของนักเรียนร่วมกันและร่วมกันสื่อสารให้ผู้ปกครองเข้าใจร่วมกันในการหาแนวทางแก้ไข
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมประชุม พบปะกันเป็นครั้งคราวเพื่อแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นในเรื่องการศึกษาของนักเรียน
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมสื่อกลางระหว่างบ้านกับโรงเรียน  สร้างบรรยากาศ  มีการส่งเสริมแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างผู้ปกครองท่านอื่นๆ ทราบเป็นระยะเพื่อการส่งเสริมการพัฒนาจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมการประชาสัมพันธ์โรงเรียนสู่ชุมชนเพื่อขอความร่วมมือ/สนับสนุนจากฝ่ายต่าง ๆ ชุมชนและภาคเอกชนเพื่อให้เข้ามาการพัฒนาบุคลากรและนักเรียน  

ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดเตรียมหรือชี้แนะผู้ปกครองท่านอื่นในการเตรียมสภาพของครอบครัวที่เหมาะสมในการเรียนรู้ของนักเรียน
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ระหว่างผู้ปกครองด้วยกัน
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการทำงานที่สร้างประโยชน์ต่อโรงเรียน
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จากตารางที่ 5   พบว่า  ความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมการจัดการศึกษาของผู้ปกครองด้านการประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่ายโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (
[image: image26.wmf]56
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)  โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมในการรับรู้และติดตามข้อมูลข่าวสารทางโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอ (
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)  อยู่ในระดับมากที่สุด 
1.3 ผลการสัมภาษณ์ในประเด็นการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการศึกษา สรุปแนวคิดสำคัญต่อไปนี้

1.3.1  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน  


การเรียนรู้ร่วมกันที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้ระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง ส่วนใหญ่เป็นความร่วมมือที่ก่อให้เกิดการพัฒนาจากการสื่อสารของโรงเรียนกับผู้ปกครอง เช่น มีส่วนร่วมในการพัฒนาผู้เรียนทั้งด้านความรู้ตามหลักสูตร และคุณลักษณะที่พึงประสงค์  โดยผู้ปกครองส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่าการพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียนต้องดำเนินการร่วมกัน เช่น ความมีวินัย ความซื่อสัตย์ การทำงานเป็นทีม เป็นต้น ซึ่งนอกจากจะเรียนรู้ในโรงเรียนผ่านการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามหลักสูตรแล้ว  โครงการเยี่ยมบ้านนักเรียน เป็นการดำเนินงานที่คณะครูแบ่งความรับผิดชอบเยี่ยมบ้านนักเรียน ในขณะเยี่ยมบ้านเกิดการให้ข้อมูลข่าวสาร และประชาสัมพันธ์เรื่องต่างที่จำเป็นในการทำงานร่วมกัน ส่งผลให้ผู้ปกครองได้เรียนรู้กระบวนการทำงานในการพัฒนาบุตรหลาน  สะท้อนผลที่เกิดและแก้ปัญหาร่วมกัน จึงเกิดการเรียนรู้แบบบูรณาการไปกับการทำงานและแก้ปัญหา 

การสื่อสารให้ผู้ปกครองเห็นความสำคัญและจำเป็นที่ต้องทำงานร่วมกันทั้งรูปแบบที่เป็นทางการ(มีการเลือกตั้งและมีคำสั่งแต่งตั้ง) และไม่เป็นทางการ ในการช่วยเหลือโรงเรียนเช่นการร่วมกิจกรรมต่างๆของโรงเรียนในการส่งเสริมการเรียนรู้ของบุตรหลาน  การเลือกคณะกรรมการสถานศึกษาเป็นภารกิจที่โรงเรียนให้ความสำคัญ โดยมีการประชาสัมพันธ์ให้ชุมชนเห็นความจำเป็นที่ต้องมีการบริหารงานในรูปของคณะกรรมสถานศึกษาเพื่อเน้นให้ชุมชนผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการวางแผนการดำเนินงานการจัดการศึกษาแต่ละปี  ซึ่งส่วนใหญ่จะอยู่ในรูปแบบการจัดประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา ดังรายละเอียดจากผลการสัมภาษณ์ต่อไปนี้
“....เมื่อถามถึงการดึงชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม ชมรมผู้ปกครองจะมีส่วนร่วมในเรื่องในการจัดการศึกษาโดยการให้ความคิดเห็น เสนอแนะ  ส่วนใหญ่แล้วก็จะไม่ลงมือปฏิบัติ ซึ่งร่วมประชุมกับโรงเรียนเทอมละครั้ง วาระการประชุมส่วนใหญ่ก็จะเน้น วินัยของนักเรียน การจัดการเรียนการสอนของครู เช่น มีการแจ้งเรื่องห้องสุมด มีการใช้อินเตอร์เน็ต ชุมชนจะมาขอยืมหนังสือในห้องสุมด  ก็ใช้ได้ และเมื่อถามความคิดเห็นของครูในโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนเวียงนครพิทยาคมเป็นโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ผู้บริหารท่านบอกว่าโรงเรียนระดับมัธยมมีความสำคัญกับชุมชนไม่มากและครูก็จะไม่ค่อยมีเวลาพบปะชุมชนกับผู้ปกครอง ไม่เหมือนโรงเรียนประถมก็จะมีความใกล้ชิดกว่า”
“....ในที่ประชุมโรงเรียนขอความคิดเห็นและคำปรึกษาหารือผ่านคณะกรรมการสถานศึกษา ซึ่งมีผู้บริหารโรงเรียนเป็นเลขาฯ มีหน้าที่จัดทำข้อมูลเสนอต่อคณะกรรมการฯ ส่วนใหญ่เป็นเรื่องเกี่ยวกับนโยบายการจัดการศึกษาการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรและการรายงานผลการดำเนินงาน  ”

“....ข้อเสนอแนะของผู้ปกครองในการประชุมโรงเรียนนั้น  ก็จะมีประเด็น ในเรื่องการดูแลเด็ก  การควบคุมความประพฤติ  การมาโรงเรียน  เวลาเรียนพอไหม การควบคุมเวลาเข้าออกชั้นเรียนของนักเรียน”
“…การที่ผู้ปกครอง(ชุมชน)ได้ร่วมงานโครงการเยี่ยมบ้านนักเรียน โดยมีครูผู้รับผิดชอบเป็นผู้ประสานงาน ร่วมวางแผน ร่วมดำเนินงาน และร่วมประเมินและติดตามผลผู้เรียน ทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งด้านนโยบายและการเรียนการสอนของโรงเรียน”


จากการสนทนากับกรรมการสถานศึกษาและผู้ปกครองพบว่าผู้ปกครองให้ความร่วมมือทั้งด้านทุนทรัพย์ตามกำลังที่สามารถช่วยเหลือได้และทางโรงเรียนขอความร่วมมือให้ผู้ปกครองดูแลบุตรหลานเกี่ยวกับการทำการบ้านหรือกิจกรรมการอ่านหนังสือที่บ้าน นอกจากนี้ผู้ปกครองยังให้ข้อมูลเพิ่มเติมดังนี้

“… เท่าที่ผ่านมาผู้ปกครองช่วยงานการศึกษาเฉพาะอย่างยิ่งระดับอนุบาลหรือเด็กเล็ก  โดยช่วยดูแลเด็กนักเรียนและลูกหลานตนเอง ในชั้นเรียน ทำให้ได้เรียนรู้วิธีการดูแลและเข้าใจกิจกรรมต่างๆในชั้นเรียน”


นอกจากนี้ในระดับประถมศึกษามีการจัดทำหน่วยการเรียนรู้ชุมชน ได้แก่การทอเสื่อ และการละเล่นกลองยาวเป็นต้น ซึ่งเป็นแหล่งการเรียนรู้สำคัญในการส่งเสริมความรู้และประสบการณ์ให้กับผู้เรียนและสำหรับผู้ปกครองเกิดการเรียนรู้ด้านการถ่ายทอดให้ความรู้แก่ผู้เรียน  ซึ่งผู้ปกครองได้เสนอความคิดเห็นว่า “….มีโครงการจัดนิทรรศการเกี่ยวกับวิชาโครงงานการงานการทอเสื่อ และบางชุมชนเก่งในเรื่องการละเล่นกลองยาว ชุมชนเขาก็มีการจัดตั้งวงกลองยาวขึ้นมา ซึ่งผู้ปกครองก็จะมาช่วยโรงเรียนตอนที่มีกีฬาสี ”

1.3.2  การสื่อสารกับผู้ปกครอง

โรงเรียนสื่อสารกับผู้ปกครองอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ส่วนใหญ่เป็นการส่งข่าวสารเกี่ยวข้องนโยบายการศึกษาของสถานศึกษา และการจัดการเรียนการสอน  ผู้ปกครองยินดีให้ความร่วมมือและเป็นผู้ส่งต่อในการสื่อสารถึงผู้ปกครองอื่นเท่าที่ทำได้  รูปแบบที่ใช้ในการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ถึงผู้ปกครอง(ชุมชน)ได้แก่ จดหมาย  บันทึก เป็นต้น โดยผ่านที่ประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา  ที่ประชุมผู้ปกครอง และนักเรียนโดยให้ร่วมมือในการดูแลเรื่องการบ้าน การพัฒนาการอ่านเป็นต้น  ผลการสัมภาษณ์ปรากฏรายละเอียดดังนี้

 “อาจารย์มีส่วนในการประชาสัมพันธ์ ในทุกระดับ ทั้งอนุบาล และระดับประถมศึกษา นอกจากนี้ยังมีการมีการชุมกรรมการสถานศึกษา ภาคเรียนละ 2 ครั้ง ซึ่งส่วนใหญ่ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง ก็คือพูดคุยกันเกี่ยวกับผลงานของโรงเรียนว่าได้มีการดำเนินงานจัดการอะไรไปบ้างในรอบภาคเรียนที่ผ่านมา  มีงานราชการจากภายนอกอะไรบ้าง  ที่มาเกี่ยวข้องกับการจัดการสถานศึกษาหรือการพัฒนาการศึกษาก็จะแจ้งให้กรรมการทราบ นอกจากนี้ก็มีการพูดคุยขอความคิดเห็นจากชุมชนจากกรรมการในเรื่องของการที่เราจะพัฒนาโรงเรียน ในเรื่องต่างๆ และมีการแจ้งให้ทราบเกี่ยวกับเรื่องของการจัดการเรียนรู้ ผลการเรียนของนักเรียน และส่วนที่จะต้องพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียน.... ”
“....เพราะฉะนั้น ถ้าถามว่าผู้ปกครองได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเรื่องอะไรบ้าง มีตัวอย่างเช่น ชุมชนมีชื่อเสียงในเรื่องการทำปุ๋ยชีวภาพ แล้วก็มีคนในชุมชน(ผู้ปกครอง)ทำปุ๋ยจำหน่าย  ซึ่งทำเป็นอาชีพหลัก เพราะฉะนั้นก็จะเชิญบุคคลเหล่านี้มาช่วยสอนทำปุ๋ย สัปดาห์ละ 2 ชั่วโมง ซึ่งผู้ปกครองก็จะได้รับการพัฒนาศักยภาพ ในการจัดการศึกษาไปด้วยเช่น เวลาสอนแล้วเข้าใจยาก ครูก็จะมาช่วยจัดสื่อและแนะนำจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้...”

“...เท่าที่ผ่านมาพอให้ทำปุ๋ยชีวภาพแล้ว โรงเรียนมีการจัดงานวิชาการทุกปี โดยให้นักเรียนมานำเสนอโครงงานวิชาการ แล้วก็แจ้งให้ผู้ปกครองและกรรมการสถานศึกษาทราบ  แล้วก็เข้ามาดู”  

 “...โรงเรียนนี้มีกิจกรรมวงดนตรีโปงลาง ซึ่งเป็นตัวแทนของจังหวัด ในการไปช่วยลำ ช่วยงานชาวบ้าน เมื่อชาวบ้านมีธุระก็จะขอความร่วมมือให้ไปช่วยกัน”

1.3.3  การพัฒนาความรู้และกระบวนงานกับผู้ปกครอง
ผลการสนทนาและศึกษาบริบทกลุ่มเป้าหมาย  โรงเรียนไม่มีการพัฒนาศักยภาพของผู้ปกครองเป็นทางการส่วนใหญ่ผ่านกระบวนการเรียนรู้/กิจกรรมที่โรงเรียนพัฒนาผู้เรียน และต้องการส่งเสริมผู้ปกครองให้มีความรู้ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาผู้เรียนไปด้วยกัน  ดังตัวอย่างกรณีที่ติดต่อผู้ปกครองมาเป็นวิทยากร  เช่นในโครงงานการทอเสื่อ ครูภูมิปัญญาที่เก่งในเรื่องการทอเสื่อ ได้รับการดูแลพัฒนา เรื่องของวิธีการสอน  การออกข้อสอบ  และช่วยตรวจการบ้านที่เด็กส่งมา นอกจากนี้การที่โรงเรียนมีศูนย์เครือข่ายก็จะมีการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาด้วย  
จากการสนทนาประธานชมรมผู้ปกครองซึ่งกล่าวว่า  “....อยากให้โรงเรียนได้มีการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ท้องถิ่น โดยดึงเอาอาชีพที่เป็นเอกลักษณ์ในท้องถิ่นมาเพิ่มความรู้ให้กับคนที่มีอาชีพนี้และนักเรียนจะได้มีความรู้ เช่น อาชีพทำนา นอกจากนี้โรงเรียนน่าจะให้ความรู้แก่ชุมชนได้ในเรื่องของนวัตกรรมต่างๆทางส่วนกลางที่เกี่ยวข้องกับชุมชน เช่น งบประมาณของ SML ซึ่งผู้ปกครองยังไม่มีความรู้ และนอกจากนี้ถ้าบุตรหลานได้เรียนหนังสือ ผ่านกระบวนการจัดการศึกษาจากโรงเรียน ทางผูปกครองก็หวังว่าเด็กจะเป็นเด็กที่ฉลาดรู้ทันคน และก็สามารถนำความรู้ไปบูรณาการต่อยอดกับนวัตกรรม ทางการ เช่นการจัดทำงบกองทุน หมู่บ้าน  SML  ชาวบ้านไม่ค่อยรู้  ก็จึงอยากให้ลูกหลานเรียนหนังสือแล้วกลับมาพัฒนาชุมชนต่อไป....”
“....นอกจากนี้ข้อเสนอแนะของผู้ปกครองในการประชุมโรงเรียนนั้น  ก็จะมีประเด็น ในเรื่องการดูแลเด็ก  การควบคุมความประพฤติ  การมาโรงเรียน  เวลาเรียนพอไหม การควบคุมเวลามาและกลับบ้าน และการเข้าออกของนักเรียนระหว่างพักกลางวัน”

1.3.4  การใช้เครือข่ายชมรมผู้ปกครอง
จากการสัมภาษณ์ประธานชมรมผู้ปกครองซึ่งดำเนินงานมาเป็นปีที่ 2 แล้ว สมาชิกกลุ่มประกอบด้วยครู  ผู้ปกครอง และนักเรียน คณะกรรมการนี้มีครูเป็นเลขาฯ และจัดการประชุมปีละครั้ง กิจกรรมที่โรงเรียนดำเนินการ เกี่ยวข้องกับชมรมผู้ปกครองส่วนใหญ่แล้วจะเป็นกิจกรรมที่โรงเรียนกำหนด  แล้วประสานงานกับผู้ปกครอง ซึ่งส่วนใหญ่ก็จะเกี่ยวกับการเรียนการสอน แล้วก็มีการแจ้งให้ผู้ปกครองทราบ และก็เข้าร่วม  ผู้ปกครองที่มีลูกหลานก็จะมาช่วยเหลือและก็ให้ความร่วมมือ โดยส่วนใหญ่แล้วก็จะประสานฝากไปกับเด็กและผู้ใหญ่บ้าน และนอกจากนี้ ก็ใช้วิธีการประสานโดยใช้การสื่อสารด้วยวาจา ใครอยู่ใกล้กันก็ช่วยชี้แจงส่งข่าวสาร ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้ผู้ปกครองได้รับทราบการทำงานและเรียนรู้ร่วมกันในฐานะผู้ร่วมปฏิบัติ และสะท้อนผล เป็นการพัฒนาตนเองภายใต้นโยบายของสถานศึกษา  นอกจากนี้การช่วยเหลือของชุมชนอีกแบบหนึ่งก็คือการถ่ายทอดภูมิปัญญา ศาสนา วัฒนธรรม  และอาชีพในท้องถิ่น  เช่น เรื่องการทอเสื่อ 
 “...ในการเลือกตั้งคณะกรรมสถานศึกษา โรงเรียนมีการประกาศให้ผู้สนใจมาสมัครโดย พูดคุยกันว่าเชิญชวนให้มาร่วมงานเพื่อพัฒนาโรงเรียน    แล้วก็มีชุมชนช่วยเลือกให้อีกแรงหนึ่ง    จากนั้นก็มีการตั้งชมรมผู้ปกครองและมีการเลือกตั้งประธานชมรมฯ การทำงานจึงมีทั้งกรรมการการศึกษาและชมรมผู้ปกครอง  โดยชมรมผู้ปกครองได้มาจากการรวมตัวกันของผู้ปกครองเป็นสายชั้น”

“....โรงเรียนนี้มีกิจกรรมวงดนตรีโปงลาง ซึ่งเป็นตัวแทนของจังหวัดจัดการแสดงช่วยงานชุมชน เมื่อชุมชนมีธุระก็จะขอความร่วมมือให้ไปช่วยกัน เมื่อถามถึงการดึงชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม ชมรมผู้ปกครองจะมีส่วนในเรื่องในการจัดการศึกษาในการให้ความคิดเห็นและ เสนอแนะ” 

“....โรงเรียนระดับมัธยมให้ความสำคัญกับชุมชนไม่มาก และครูไม่ค่อยมีเวลาพบปะชุมชนกับผู้ปกครอง  ไม่เหมือนโรงเรียนประถมก็จะมีความใกล้ชิดกว่า”
2.  การนำเสนอรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาการจัดการศึกษา  จากผลการศึกษา สังเคราะห์ องค์ความรู้และพัฒนารูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา  ผู้วิจัยสรุปรายละเอียดองค์ประกอบของรูปแบบดังนี้
2.1 ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
1) การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม
2) การมีส่วนร่วมในการวางแผน ดำเนินการ ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข
3) การร่วมประชุม อบรม สัมมนา  แลกเปลี่ยนเรียนรู้
4) การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์  และการสร้างเครือข่าย
2.2 การส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 
1) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน  

2) การสื่อสารกับผู้ปกครอง
3) การพัฒนาความรู้และกระบวนงานกับผู้ปกครอง
4) การใช้เครือข่ายชมรมผู้ปกครอง
2.3 การดำเนินงานร่วมกันผ่านกระบวนงาน ต่อไปนี้
1)  สื่อสารผ่านการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาและ ชมรมผู้ปกครองทั้งแบบทางการและไม่เป็นทางการ
2)  ร่วมกันพัฒนาและส่งเสริมผู้เรียนในการเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน จนเกิดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่าง ผู้ปกครองและครูประจำชั้น
3)  พัฒนาผู้ปกครองให้มีความรู้ความสามารถในการสร้างความรู้ให้กับผู้เรียนตามหลักสูตรรวมทั้งการประเมินผลการเรียนรู้และด้านคุณลักษณะ ผ่านครูภูมิปัญญาและครูประจำชั้น

ผู้วิจัยจึงขอนำเสนอรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ดังนี้
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แผนภาพที่ 4  รูปแบบการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
การอภิปรายผล

รูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
จากการศึกษารูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัด การศึกษาได้ผลดังนี้ ด้านยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมการจัดการศึกษาของผู้ปกครอง พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (
[image: image28.wmf]69
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)  เมื่อพิจารณารายด้าน  ผู้ปกครองมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมตาม ยุทธศาสตร์ ทั้ง 4  ด้านดังนี้ การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม (
[image: image29.wmf]93
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)  การวางแผน  ดำเนินตามแผน  ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข (X = 3.75)  การประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่าย (
[image: image30.wmf]56
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)  และการร่วมประชุมอบรมสัมมนาแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ (
[image: image31.wmf]51
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) เรียงตามลำดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์แต่ละด้านของผู้ปกครองมีดังนี้

ด้านการสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (
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) ซึ่ง  เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อสูงสุด  3 อันดับแรกได้แก่  การได้รับทราบข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมการดำเนินงานของโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอ (
[image: image33.wmf]39
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)  การมีส่วนร่วมในการปลูกฝังและพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามนโยบายโรงเรียน และการมีความรู้สึกว่าตนมีความเป็นเจ้าของมีส่วนรับผิดชอบต่อโรงเรียนและมีความผูกพัน (
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) และการได้มีส่วนร่วมในการให้ความช่วยเหลือกิจกรรมของโรงเรียนทั้งทางตรงและทางอ้อม (
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) เรียงตามลำดับ
ด้านการวางแผน  ดำเนินตามแผน ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (
[image: image36.wmf]75
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)   เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 3 อันดับที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ การมีส่วนร่วมจะเป็นลักษณะดังนี้ สนับสนุนให้นักเรียนและบุตรหลานทำกิจกรรมของโรงเรียน (
[image: image37.wmf]89
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) การเข้าไปช่วยเหลือการเรียนรู้และอบรมบ่มนิสัยของลูกหลานที่บ้าน (
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) ให้กำลังใจ ให้คำชมเชยแก่นักเรียนและบุตรหลาน (
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) ตามลำดับ
ด้านการประชุมอบรมสัมมนาแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก(
[image: image40.wmf]51
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)  เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยสูงสุด  3 อันดับแรก พบว่า พบว่า การเข้าฟังการปฐมนิเทศนักเรียนในการเตรียมตัวและวางแผนการเรียนรู้ของนักเรียน (
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)การมีส่วนร่วมเตรียมนักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมและโครงการต่างๆ เช่น จัดประชุมกิจกรรมเข้าค่าย  (
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)  ผู้ปกครอง และมีส่วนร่วมติดต่อสื่อสาร พูดคุยพบปะกับครู  ผู้บริหารอย่างต่อเนื่อง  (
[image: image43.wmf]85
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) ตามลำดับ

ด้านการประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่ายโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (
[image: image44.wmf]56

.

3

=

x

)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า ด้านการประชาสัมพันธ์ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมในการรับรู้และติดตามข้อมูลข่าวสารทางโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอ (
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) อยู่ในระดับมากที่สุด และมีส่วนร่วมได้รับรู้พฤติกรรมของนักเรียนร่วมกันและร่วมกันสื่อสารให้ผู้ปกครองเข้าใจร่วมกันในการหาแนวทางแก้ไข (
[image: image46.wmf]00
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)  และมีส่วนร่วมในการทำงานที่สร้างประโยชน์ต่อโรงเรียน (
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) เรียงตามลำดับ
ด้านการสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วมได้แก่  การได้รับทราบข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมการดำเนินงานของโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอ  การมีส่วนร่วมในการปลูกฝังและพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามนโยบายโรงเรียน และการมีความรู้สึกว่าตนมีความเป็นเจ้าของมีส่วนรับผิดชอบต่อโรงเรียนและมีความผูกพัน และการได้มีส่วนร่วมในการให้ความช่วยเหลือกิจกรรมของโรงเรียนทั้งทางตรงและทางอ้อม เป็นพื้นฐานสำคัญในการประสานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง(ชุมชน)   ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ สิริกาญจน์  โกสุมภ์ (2542) ที่ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียนเพื่อจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานฯ ได้สรุปว่าลักษณะของการมีส่วนร่วมที่ผู้ปกครองให้ความสำคัญได้แก่ การพัฒนาสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน และการบริจาคในรูปแบบต่างๆ  
ผลการศึกษาในครั้งนี้ยังสอดคล้องกับ สมาน อัศวภูมิ (2549)  ที่ได้ทำการศึกษาและสังเคราะห์รูปแบบการบริหารสถานศึกษา การพัฒนาคณะกรรมการสถานศึกษาและสถานศึกษาเครือข่ายของผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบ รุ่นที่หนึ่ง  พบว่ากิจกรรมในการพัฒนาคณะกรรมการสถานศึกษาผ่านการประชุมวางแผนการดำเนินงานโรงเรียน และเน้นการมีส่วนร่วมในเรื่องต่อไปนี้ เช่น การจัดกิจกรรมทางวิชาการและการพัฒนาสิ่งแวดล้อมและการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน เป็นต้น นอกจากนี้ ต้องเน้นการสร้างความตระหนัก โดยเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆเพื่อให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของโรงเรียน และยังสอดคล้องกับการศึกษาของจารุมาศ  บุญอินทร์ (2547) ได้ศึกษาเรื่องการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน พบว่าวิธีการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการศึกษาที่ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน ทำให้ชุมชนได้รับข่าวสารที่จำเป็นเกี่ยวกับการจัดการศึกษาและได้รับการพัฒนาไปด้วยอย่างไม่เป็นทางการ 


ด้านการการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการจัดการศึกษาผลการศึกษาพบว่า  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการพัฒนาผู้เรียน  การสื่อสารกับผู้ปกครองทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  การพัฒนาความรู้และกระบวนงานกับผู้ปกครอง  และ การใช้เครือข่ายชมรมผู้ปกครอง เน้นการทำงานเป็นกลุ่มย่อยจนเกิดการประสานกลายเป็นชมรมผู้ปกครอง โดยยึดการพัฒนาและแก้ปัญหาที่เกิดเกี่ยวกับการเรียนการสอน และเน้นการทำงานเป็นทีมรวมกับครูประจำชั้น ซึ่งสอดคล้องการศึกษาของ ประสงค์ ปุริโต (2547) ที่ศึกษาการศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน กรณีศึกษาโรงเรียนบ้านหนองผักแว่น อำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ผู้วิจัยได้อภิปรายเพิ่มเติมในข้อค้นพบว่าต้องเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม  แต่ชุมชนยังมีความเข้าใจเหมือนเดิม  จึงจำเป็นต้องให้ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องกับชุมชน โดยการหาวิธีการหรือยุทธศาสตร์ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาให้มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้การรับรู้ข่าวสารความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับสถานศึกษาเป็นเรื่องที่ทางโรงเรียนต้องดำเนินการเพื่อให้ชุมชนได้รับทราบด้วยวิธีการต่างๆ และชุมชนยังขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องหรือกิจกรรมที่จะเข้ามามีส่วนร่วม ซึ่งเป็นประเด็นสำคัญที่โรงเรียนต้องดำเนินการแก้ไข
ด้านการประชุมอบรมสัมมนาแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ จัดประชุม  กิจกรรมเข้าค่ายต่างๆ  การเข้าฟังการปฐมนิเทศนักเรียนในการเตรียมตัวและวางแผนการเรียนรู้ของนักเรียน และการติดต่อสื่อสาร พูดคุยพบปะกับครู  ผู้บริหารอย่างต่อเนื่อง  ส่งผลต่อการรับรู้ การให้ความร่วมมือ และการเห็นความสำคัญที่ต้องทำงานประสานกันและเป็นเครือข่ายกันระหว่างผู้ปกครอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ เข็มเพชร แก่นสา (2543) พบว่า อุปสรรคในการมีส่วนร่วมของชุมชน คือโรงเรียนไม่แจ้งหรือประชาสัมพันธ์หรือทำความเข้าใจให้กับชุมชนได้ทราบแสดงให้เห็นว่า ชุมชนมีความต้องการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและตระหนักในความสำคัญของการศึกษา  นอกจากนี้การร่วมประชุม อบรม สัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นยุทธศาสตร์สำคัญในการพัฒนาความร่วมมือกับชุมชนและยังเป็นการให้ความรู้เกี่ยวกับนโยบายการจัดทำให้ผู้ปกครอง(ชุมชน)ได้รับการพัฒนาไปพร้อมกับกระบวนการทำงานโดยมีเป้าหมายร่วมกันคือการพัฒนาผู้เรียนรวมทั้งการประเมินด้านพฤติกรรมของนักเรียนร่วมกับครู(ภายใต้แผนงานแลโครงการต่างๆ) ซึ่งก็สอดคล้องกับงานวิจัยของ กรเกล้า แก้วโชติ (2544  ) ที่กล่าวว่าการประชาสัมพันธ์ให้ชาวบ้านเข้าใจถึงแนวนโยบายและกิจกรรมยังมีน้อย โรงเรียนขาดสิ่งจูงใจให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม ทำให้ขาดความร่วมมือจากผู้ปกครอง(ชุมชน) และสอดคล้องกับการศึกษาของ วราภรณ์     วงษ์ใหญ่ (2540 ) ที่ได้สรุปผลการวิจัยการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา ภายใต้ 5 ยุทธศาสตร์ คือ (1) ยุทธศาสตร์การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม (2) ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการวางแผน ดำเนินตามแผน ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข (3) ยุทธศาสตร์ในการสร้างทีมงานและทำงานเป็นทีม  (4) ยุทธศาสตร์การร่วมประชุม อบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้  และ(5) ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่าย
บทที่ 5
          สรุปและข้อเสนอแนะ
การวิจัยเรื่อง รูปแบบการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา มีวัตถุประสงค์  เพื่อพัฒนารูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา   และ เพื่อนำเสนอรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาผู้วิจัยสรุปผลและข้อเสนอแนะการวิจัย ดังนี้
     

1. กลุ่มเป้าหมาย  การวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย
  1) ผู้บริหารโรงเรียนเขตพื้นที่การศึกษา ที่มีผลการดำเนินงานร่วมกับผู้ปกครองและชุมชนจนเป็นที่ยอมรับ ในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดขอนแก่น กาฬสินธุ์ และหนองบัวลำภู ภาคเรียนที่1 ปีการศึกษา 2551 จำนวน 6  คน
2) ตัวแทนครูจากโรงเรียนเขตพื้นที่การศึกษา ที่มีผลการดำเนินงานร่วมกับผู้ปกครองและชุมชนจนเป็นที่ยอมรับในเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดขอนแก่น กาฬสินธุ์ และหนองบัวลำภูภาคเรียนที่1 ปีการศึกษา 2551 จำนวน 12 คน
3) ตัวแทนผู้ปกครองนักเรียนช่วงชั้นที่ 1 - 4 โรงเรียนเขตพื้นที่การศึกษาที่มีผลการดำเนินงานร่วมกับผู้ปกครองและชุมชนจนเป็นที่ยอมรับ ในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดขอนแก่น กาฬสินธุ์ และหนองบัวลำภู ภาคเรียนที่1 ปีการศึกษา 2551 จำนวน 72 คน
2.  ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย  การวิจัยครั้งนี้มีวิธีดำเนินการดังนี้
 2.1 ศึกษาจากเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและการส่งเสริมผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  และศึกษาปรากฏการณ์จริงจากกรณีศึกษา
 2.2 สัมภาษณ์ระดับลึก (In-depth-Interview) ผู้บริหารโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของผู้ปกครอง

2.3 สังเคราะห์รูปแบบและกรอบแนวคิดการวิจัยของรูปแบบการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการศึกษา  เน้นยุทธศาสตร์ทั้ง  4 ด้านได้แก่


 1) ยุทธศาสตร์การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม


 2) ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการวางแผน ดำเนินการตามแผน ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข


 3) ยุทธศาสตร์การร่วมประชุม อบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้


 4) ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่าย
  2.4  กำหนดตัวชี้วัดตามองค์ประกอบรูปแบบฯ  และสร้างแบบสอบถาม และ ตรวจสอบความสอดคล้องตัวชี้วัดกับรูปแบบฯโดยผู้เชี่ยวชาญ  3 ท่าน จากนั้นส่งแบบสอบถามและเก็บรวบรวมข้อมูล

2.5  นำผลมาวิเคราะห์และจัดทำแบบสัมภาษณ์ระดับลึก  (In-depth-Interview) 
จากนั้นสัมภาษณ์          ผู้บริหารโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จในการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และผู้ปกครองที่มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
2.6  สังเคราะห์ข้อมูลและนำมาปรับปรุง (ร่าง) รูปแบบฯและ  ตรวจสอบ(ร่าง)รูปแบบฯโดยผู้ทรงคุณวุฒิด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group )
2.7  นำข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
2.8  ได้รูปแบบการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วน
ร่วมในการศึกษา        
                                                          
 
3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   ประกอบด้วย
3.1  แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเรียนเกี่ยวกับการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
3.2    แบบสัมภาษณ์ครูและผู้บริหารเกี่ยวกับการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
3.3   แบบบันทึกจากผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครอง ในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
                                                                                                                                    
 
4.   การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเพื่อพัฒนา การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการใช้ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จาก แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ์  แบบบันทึก    มาตีความสรุป และเขียนเป็นรายงานเชิงบรรยาย
 5. สรุปผลการวิจัย
5.1   การศึกษารูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาได้ผลดังนี้ ด้านยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมการจัดการศึกษาของผู้ปกครอง พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (
[image: image48.wmf]69
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)  เมื่อพิจารณารายด้าน  ผู้ปกครองมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมตาม ยุทธศาสตร์ ทั้ง 4  ด้านดังนี้ การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม (
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)  การ วางแผน  ดำเนินตามแผน  ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข (
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.

3

=

x

)  การประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่าย (
[image: image51.wmf]56
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)  และการร่วมประชุมอบรมสัมมนาแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ (
[image: image52.wmf]51
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) เรียงตามลำดับ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์แต่ละด้านของผู้ปกครองมีดังนี้

ด้านการสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (
[image: image53.wmf]69
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) ซึ่ง  เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อสูงสุด 3 อันดับแรกได้แก่  การได้รับทราบข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมการดำเนินงานของโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอ (
[image: image54.wmf]39
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)  การมีส่วนร่วมในการปลูกฝังและพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามนโยบายโรงเรียน และการมีความรู้สึกว่าตนมีความเป็นเจ้าของมีส่วนรับผิดชอบต่อโรงเรียนและมีความผูกพัน (
[image: image55.wmf]42
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) และการได้มีส่วนร่วมในการให้ความช่วยเหลือกิจกรรมของโรงเรียนทั้งทางตรงและทางอ้อม (
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) เรียงตามลำดับ
ด้านการวางแผน  ดำเนินตามแผน ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (
[image: image57.wmf]75
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) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 3 อันดับที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ การมีส่วนร่วมจะเป็นลักษณะดังนี้ สนับสนุนให้นักเรียนและบุตรหลานทำกิจกรรมของโรงเรียน (
[image: image58.wmf]89
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) การเข้าไปช่วยเหลือการเรียนรู้และอบรมบ่มนิสัยของลูกหลานที่บ้าน (
[image: image59.wmf]79
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) ให้กำลังใจ ให้คำชมเชยแก่นักเรียนและบุตรหลาน (
[image: image60.wmf]73
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) ตามลำดับ
ด้านการประชุมอบรมสัมมนาแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก(
[image: image61.wmf]51
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)  เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก พบว่า การเข้าฟังการปฐมนิเทศนักเรียนในการเตรียมตัวและวางแผนการเรียนรู้ของนักเรียน (
[image: image62.wmf]13
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)การมีส่วนร่วมเตรียมนักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมและโครงการต่างๆ เช่น จัดประชุมกิจกรรมเข้าค่าย  (
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)  ผู้ปกครอง และมีส่วนร่วมติดต่อสื่อสาร พูดคุยพบปะกับครู  ผู้บริหารอย่างต่อเนื่อง  (
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) ตามลำดับ
 ด้านการประชาสัมพันธ์และการสร้างเครือข่ายโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (
[image: image65.wmf]56
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)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า ด้านการประชาสัมพันธ์ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมในการรับรู้และติดตามข้อมูลข่าวสารทางโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอ (
[image: image66.wmf]55
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) อยู่ในระดับมากที่สุด และมีส่วนร่วมได้รับรู้พฤติกรรมของนักเรียนร่วมกันและร่วมกันสื่อสารให้ผู้ปกครองเข้าใจร่วมกันในการหาแนวทางแก้ไข (
[image: image67.wmf]00
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)  และมีส่วนร่วมในการทำงานที่สร้างประโยชน์ต่อโรงเรียน (
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) เรียงตามลำดับ
5.2  การนำเสนอรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
จากผลการศึกษา สังเคราะห์ องค์ความรู้และพัฒนารูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา  ผู้วิจัยสรุปรายละเอียดองค์ประกอบของรูปแบบดังนี้
5.2.1 ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
1) การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม
2) การมีส่วนร่วมในการวางแผน ดำเนินการ ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข
3) การร่วมประชุม อบรม สัมมนา  แลกเปลี่ยนเรียนรู้
4) การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์  และการสร้างเครือข่าย
5.2.2 การส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 
1) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน  

2) การสื่อสารกับผู้ปกครอง
3) การพัฒนาความรู้และกระบวนงานกับผู้ปกครอง
4) การใช้เครือข่ายชมรมผู้ปกครอง
5.2.3 การดำเนินงานร่วมกันผ่านกระบวนงาน ต่อไปนี้
1)  สื่อสารผ่านการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาและ ชมรมผู้ปกครองทั้งแบบทางการและไม่เป็นทางการ
2)  ร่วมกันพัฒนาและส่งเสริมผู้เรียนในการเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน จนเกิดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่าง ผู้ปกครองและครูประจำชั้น
3)  พัฒนาผู้ปกครองให้มีความรู้ความสามารถในการสร้างความรู้ให้กับผู้เรียนตามหลักสูตรรวมทั้งการประเมินผลการเรียนรู้และด้านคุณลักษณะ ผ่านครูภูมิปัญญาและครูประจำชั้น

ผู้วิจัยจึงนำเสนอรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ดังภาพต่อไปนี้





[image: image69]

5.3 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้

 5.3.1  สถานศึกษาต้องกำหนดกลยุทธ์การดำเนินงานเพื่อสร้างความตระหนัก และการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาให้มากขึ้นทุกด้าน และขยายความร่วมมือให้เข้มแข็งทุกระดับโดยเฉพาะในระดับมัธยมศึกษา

5.3.2  การจัดรูปแบบการระดมสรรพกำลังให้เป็นรูปธรรม รวมทั้งมีการประเมินผลและปรับปรุงการมีส่วนร่วมให้บังเกิดผลต่อการจัดการศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม

 5.3.3  สถานศึกษาควรจัดให้มีการประชุมเพื่อสร้างความเข้าใจให้ตรงกันเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษามากขึ้น โดยการให้ข้อมูลข่าวสารเพื่อสร้างความเข้าใจอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง กำหนดแผนปฏิบัติการเพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมจัดการศึกษา รวมทั้งการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน  และผู้ปกครอง(ชุมชน) รวมทั้งผู้บริหารสถานศึกษาก็ต้องแสดงศักยภาพในการทำงานด้วยความจริงใจและโปร่งใส เพื่อสร้างความศรัทธาให้กับชุมชนที่จะนำไปสู่การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
5.3.4 สถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมให้มากขึ้น เช่น การนำภูมิปัญญาชาวบ้านมาช่วยจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
5.4 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป
 5.4.1  ควรนำรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาสู่การปฏิบัติจริงในวงจรวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR)

5.4.2  ควรมีการดำเนินการวิจัยเพื่อศึกษารูปแบบ / กระบวนการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาตามขนาดของสถานศึกษา
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ระยะที่ 2  


2.1  กำหนดตัวชี้วัดตามองค์ประกอบรูปแบบฯ และสร้างแบบสอบถาม


2.2  ตรวจสอบความสอดคล้องตัวชี้วัดกับรูปแบบฯโดยผู้เชี่ยวชาญ  3 ท่าน


2.2  จัดทำแบบสอบถามและเก็บรวบรวมข้อมูล


2.3  นำผลมาวิเคราะห์และจัดทำแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth-Interview) จากนั้นสัมภาษณ์�       ผู้บริหารโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จในการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองให้มีส่วนร่วมใน �       การจัดการศึกษา และผู้ปกครองที่มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา


2.4  สังเคราะห์ข้อมูลและนำมาปรับปรุง (ร่าง) รูปแบบฯ














ระยะที่ 1 ดำเนินการวิจัยต่อไปนี้


ศึกษาจากเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและการส่งเสริมผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  


ศึกษาปรากฏการณ์จริงจากกรณีศึกษา


กำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยของรูปแบบการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการศึกษา 





D1


การพัฒนาตามแผนพัฒนา





D2


การปรับปรุงและพัฒนา





R1


การวิจัยเพื่อทำแผนพัฒนา





R2


การวิจัยเพื่อการตรวจสอบ





R3


การวิจัยเพื่อการตรวจสอบ





ระยะที่ 3


3.1  ตรวจสอบ(ร่าง)รูปแบบฯโดยผู้ทรงคุณวุฒิด้วยวิธีการ Focus Group Interview


3.2  นำข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงรูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมใน�       การจัดการศึกษา


3.3  ได้รูปแบบการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมใน�        การศึกษา 








3.2 








3. การดำเนินงานร่วมกันระหว่างสถานศึกษากับผู้ปกครองโดยผ่านกระบวนงาน  





1)  สื่อสารผ่านการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาและ ชมรมผู้ปกครองทั้งแบบทางการและไม่เป็นทางการ


2) ร่วมกันพัฒนาและส่งเสริมผู้เรียนในการเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน จนเกิดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้ปกครองและครูประจำชั้น


3) พัฒนาผู้ปกครองให้มีความรู้ความสามารถในการสร้างความรู้ให้กับผู้เรียนตามหลักสูตรรวมทั้งการประเมินผลการเรียนรู้และด้านคุณลักษณะ ผ่านครูภูมิปัญญาและครูประจำชั้น








2. การส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 





1) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน  �2) การสื่อสารกับผู้ปกครอง


3) การพัฒนาความรู้และกระบวนงานกับผู้ปกครอง


4) การใช้เครือข่ายชมรมผู้ปกครอง








1.ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 





1) การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม


2) การมีส่วนร่วมในการวางแผน ดำเนินการ  ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข


3) การร่วมประชุม อบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้


4) การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์ และการสร้างเครือข่าย








3. การดำเนินงานร่วมกันระหว่างสถานศึกษากับผู้ปกครองผ่านกระบวนงาน  





1)  สื่อสารผ่านการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาและ ชมรมผู้ปกครองทั้งแบบทางการและไม่เป็นทางการ


2) ร่วมกันพัฒนาและส่งเสริมผู้เรียนในการเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน จนเกิดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้ปกครองและครูประจำชั้น


3) พัฒนาผู้ปกครองให้มีความรู้ความสามารถในการสร้างความรู้ให้กับผู้เรียนตามหลักสูตรรวมทั้งการประเมินผลการเรียนรู้และด้านคุณลักษณะ ผ่านครูภูมิ-ปัญญาและครูประจำชั้น








2. การส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา 





1) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน  �2) การสื่อสารกับผู้ปกครอง


3) การพัฒนาความรู้และกระบวนงานกับผู้ปกครอง


4) การใช้เครือข่ายชมรมผู้ปกครอง








1.ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 





1) การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม


2) การมีส่วนร่วมในการวางแผน ดำเนินการ  ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข


3) การร่วมประชุม อบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้


4) การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์ และการสร้างเครือข่าย








ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมใน   


การจัดการศึกษา


1) การสร้างความตระหนักมีจิตสำนึก    ในการมีส่วนร่วม


2) การมีส่วนร่วมในการวางแผน ดำเนินการ     ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข


3) การร่วมประชุม อบรม สัมมนา    แลกเปลี่ยนเรียนรู้


4) การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์  และการสร้างเครือข่าย








การส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองใน  การจัดการศึกษา


     1) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนาผู้เรียน  


      2) การสื่อสารกับผู้ปกครอง


      3) การพัฒนาความรู้และกระบวนงานกับผู้ปกครอง


     4) การใช้เครือข่ายชมรมผู้ปกครอง �





รูปแบบการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา





รูปแบบการส่งเสริมศักยภาพผู้ปกครองในการจัดการศึกษา





รูปแบบการส่งเสริมศักยภาพของผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
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