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บทที่  3
วิธีดำเนินการวิจัย
     การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์และความคิดเห็นต่อคะแนนสอบรวบยอด (Comprehensive examination)ของนักศึกษาแพทย์ คณะแพทยศาสตร์  หาวิทยาลัยขอนแก่น ที่เรียนผ่าน  Online  มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ซึ่งผู้วิจัยขอนำเสนอมีวิธีการดำเนินการศึกษา ตามลำดับดังนี้
3.1   กลุ่มเป้าหมาย
3.2   ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย
3.3   รูปแบบการวิจัย
             3.4  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

3.5  การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ
3.6  การเก็บรวบรวมข้อมูล
3.7  การวิเคราะห์ข้อมูล
3.1   กลุ่มเป้าหมาย
กลุ่มเป้าหมาย  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นนักศึกษาแพทย์ คณะแพทยศาสตร์  
หาวิทยาลัยขอนแก่น ชั้นปีที่ 1 ขึ้นปี 2 จำนวน 118 คน นักศึกษาชั้นปีที่ 2 ขึ้นชั้นปีที่ 3  จำนวน 76 คน ที่เรียนผ่านระบบ online ร่วมกับ มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด   จำนวน  194 คน เท่านั้น
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากร ได้แก่ นักศึกษาแพทย์ รหัส 58 ที่สมัครเรียนด้วยความสมัครใจ จำนวน  170 คน 
นักศึกษา รหัส 59  ซึ่งนักศึกษาสนใจและส่งรายชื่อมาทั้งหมด 203 คน  รวมเป็น 373 คน

3.2   ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย
3.2.1
ตัวแปรต้น (Independent Variable)ได้แก่ การเรียนผ่านระบบ Online  ที่เป็นโปรแกรมการ
สอนของมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ที่พัฒนาเนื้อหา รูปแบบการสอน ให้ ผู้เรียน  เรียนผ่านระบบเครือข่าย  

E-learning ซึ่งมีระยะเวลาที่กำหนด ในการ login เข้าไปเรียน
3.2.2   ตัวแปรตาม  (Dependent Variable) ได้แก่
1)  ผลสัมฤทธิ์ของคะแนนสอบรวบยอด (Comprehensive examination)ของนักศึกษา
แพทย์ คณะแพทยศาสตร์  หาวิทยาลัยขอนแก่น ที่เรียนผ่าน  Online   มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด
2)  ความคิดเห็นต่อคะแนนของนักศึกษาแพทย์ คณะแพทยศาสตร์  หาวิทยาลัยขอนแก่น ที่
เรียนผ่าน  Online   มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด
3.3   รูปแบบการวิจัย
รูปแบบการวิจัยที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ รูปแบบของการวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงสำรวจ

3.4   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล   มีดังนี้
3.4.1  แบบทดสอบวัด คะแนนสอบรวบยอด (Comprehensive examination)

ของนักศึกษาแพทย์ มีลักษณะเป็น ................................จำนวน..... 

3.4.2  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียนผ่านระบบ 
Online Course ที่เป็นโปรแกรมการสอนของมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ที่พัฒนาเนื้อหา รูปแบบการสอน ให้ ผู้เรียน เรียนผ่านระบบ Online  มีระยะเวลาที่กำหนด ในการ login เข้าไปเรียน  ซึ่งมีลักษณะข้อคำถามเป็นแบบมาตราส่วน (Rating Scale)  5 ระดับ และแบบปลายเปิด (Open – ended form) จำนวน 5 ข้อ
3.5  การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ
3.5.1   แบบทดสอบวัด คะแนนสอบรวบยอด (Comprehensive examination) เป็นแบบทดสอบของมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด สร้างขึ้น จำนวน .....มีลักษณะเป็น      ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบ  เป็นแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน  50  ข้อ   มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด เป็นผู้ดำเนินการสร้างแบบทดสอบตามหลักวิชาการ
5.3.4  นักศึกษาแพทย์ทำการสอบ แบบทดสอบวัด คะแนนสอบรวบยอด
 (Comprehensive examination) โดยผ่านระบบ Online  มีระยะเวลาที่กำหนด ในการ login เข้าไปสอบ
3.5.2 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาแพทย์ เกี่ยวกับเกี่ยวกับการเรียนผ่านระบบ 
Online Course ที่เป็นโปรแกรมการสอนของมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ที่พัฒนาเนื้อหา รูปแบบการสอน ให้ ผู้เรียน เรียนผ่านระบบ Online  มีระยะเวลาที่กำหนด ในการ login เข้าไปเรียน  ซึ่งมีลักษณะข้อคำถามเป็นแบบมาตราส่วน (Rating Scale)  5 ระดับ และแบบปลายเปิด (Open – ended form) จำนวน 5 ข้อ
3.5.2.1
ศึกษาหลักการ แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นการเรียน
ผ่านระบบ Online Course ที่เป็นโปรแกรมการสอนของมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ที่พัฒนาเนื้อหา รูปแบบการสอน ให้ ผู้เรียน เรียนผ่านระบบ Online  มีระยะเวลาที่กำหนด ในการ login เข้าไปเรียน
3.5.2.2
กำหนดเนื้อหารูปแบบ วัตถุประสงค์ของคำถาม ร่างแบบสอบถามแสดง                
ความคิดเห็นตามขอบข่ายคำถามทั้ง 3 ด้าน  คือด้านเนื้อหา  ด้านคุณลักษณะของชุดการสร้างความรู้ และด้านลักษณะของกิจกรรมการเรียนรู้ 4.1 การศึกษามุมมองความคิดเห็นของนักศึกษาแพทย์ต่อการเรียน Online (E-learning)  กับมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด  ผู้วิจัยได้นำข้อมูลจากแบบสอบถามมาวิเคราะห์เชิงปริมาณตามตารางนี้ 
ตารางที่ 1 ศึกษามุมมอง  ความคิดเห็นของนักศึกษาแพทย์ต่อสถานภาพของชั้นปีและหัวข้อการสอนผ่านระบบ Online ร่วมกับ Harvard
	ระดับชั้น
	หัวข้อการสอน
	จำนวน
	ร้อยละ

	นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 1
	Genetics
	59
	29.4

	นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 2
	Immunology
	94
	46.8

	นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 3
	Physiology
	48
	23.9


จากการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถามตามความคิดเห็นของนักศึกษาแพทย์ พบว่า 
นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 1 ที่เรียนในโครงการ Genetics   ได้แบบสอบถามตอบกลับ จำนวน 59 ชุด คิดเป็นร้อยละ 29.4 
สำหรับนักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 2 ที่เรียนในโครงการ Immunology  ได้แบบสอบถามตอบกลับ จำนวน 94 ชุด  คิดเป็นร้อยละ 46.80  
สำหรับนักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 3 ที่เรียนในโครงการ Physiology  ได้แบบสอบถามตอบกลับ จำนวน 48 ชุด คิดเป็นร้อยละ 23.90
ตารางที่ 1 หัวข้อประเมินและผู้ตอบแบบประเมินในภาพรวมของ 3 ชั้นปีต่อการเรียนทั้ง 3 โครงการ พบว่าผลการวิเคราะห์ดังนี้ 

	หัวข้อประเมิน
	เห็นด้วยมากที่สุด
(5)
	เห็นด้วยมาก
(4)
	เห็นด้วยปานกลาง(3)
	เห็นด้วยน้อย(2)
	เห็นด้วยน้อยที่สุด(1)
	ไม่แสดงความคิดเห็น (0)

	ความเหมาะสมกับชั้นปีที่เรียน  
	54.2
	38.3
	7.0
	0.5
	-
	-

	ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใช้เรียน
	27.4
	35.8
	26.4
	9.5
	1.0
	-

	การมีส่วนร่วมและการช่วยเหลือของอาจารย์ที่ปรึกษา
	20.4
	36.8
	31.8
	6.0
	1.5
	3.5

	การมีส่วนร่วมและการช่วยเหลือของรุ่นพี่
	14.9
	24.4
	35.8
	19.9
	4.5
	0.5

	อุปสรรคจากระบบสารสนเทศ 
	10.9
	13.9
	25.5
	20.4
	29.4
	-

	อุปสรรคด้านภาษาอังกฤษ
	12.4
	17.4
	32.3
	23.9
	13.9
	-


ความเหมาะสมกับชั้นปีที่เรียน เนื้อหาที่เรียนในคอร์สเป็นพื้นฐานของวิชา Immunology ที่ได้เรียนในรายวิชา gen3 ในชั้นปีที่2 จึงทำให้เมื่อได้เรียน gen3 แล้วจะเข้าใจได้ง่ายขึ้น  ควรจะแนะนำให้รุ่นน้องในปีถัดไปเรียนด้วย เพราะมันจะช่วยให้เราได้เห็นมุมมองที่หลากหลายมากขึ้น รวมถึงพื้นฐานของปี 1 ก็เพียงพอต่อการเรียนแน่นอน  เหมาะสมเพราะสามารถเข้าใจได้เร็วขึ้นตอนเรียนในเลคเชอร์ ความเหมาะสมกับชั้นเรียน เห็นด้วยมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 54.2   รองลงมา เห็นด้วยมาก คิดเป็นร้อยละ 38.3 

ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใช้เรียน ถ้ามีเวลามากกว่านี้ก็คงจะดี มีเนื้อหา 12 บท ให้เวลาเรียนประมาณ 4 ชั่วโมง  และมีเนื้อหาย่อย ที่เรียนประมาณ 10-15 นาที  ความเหมาะสมของเวลาเรียน  มีเวลาเรียนในแต่ละหัวข้อ น้อยเกินไป  ต้องการเวลาเรียนมากกว่านี้ถ้าคอร์สยาวจนจบพร้อมกับเรียนในห้องเรียนปกติก็ดี จะได้เรียนควบคู่กันไปได้ด้วย  จะได้เรียนเสร็จเร็วๆแล้วมีเวลาพักได้เล่นเต็มที่ก่อนเปิดเรียน It's a bit long If there so many activities to be occupied ระยะเวลาในการเรียนถือว่าดีมาก เราสามารถแบ่งเวลาไปทำกิจกรรม และเรียนรู้เพิ่มเติม เพื่อตอบคำถาม และทำความเข้าใจจากสิ่งที่เราได้เรียนจากหลักสูตรเหมาะสมเพราะช่วงปิดเทอมทำให้มีเวลาในการได้เรียนรู้ยู่ตลอด ไม่ขาดช่วงต่อการเรียนในเวลาปิดเทอมอยากให้ใช้เวลาเรียนนานกว่านี้ อาจจะเปิดให้เรียนเร็วกว่านี้ เพราะในช่วงปิดเทอมก็จะมีการเตรียมกิจกรรมด้วย และขยายระยะเวลาเรียนออกไปอีก 1 สัปดาห์ ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใช้เรียน  ช่วงเวลาเรียนเหมาะสม เห็นด้วยมาก คิดเป็นร้อยละ 35.8 รองลงมาเห็นด้วยมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 27.4

การมีส่วนร่วมและการช่วยเหลือของอาจารย์ที่ปรึกษา นักศึกษาที่เรียนผ่านระบบ Online  และไม่เข้าใจ สามารถส่งคำถามไปถามอาจารย์ได้ และอาจารย์ตอบทุกคำถามได้เป็นอย่างดี รวดเร็ว  และมีความชัดเจนในการตอบคำถามของนักศึกษาที่มีข้อสงสัยในเนื้อหา เห็นด้วยมาก คิดเป็นร้อยละ 36.8  รองลงมาเห็นด้วยปานกลาง คิดเป็นร้อยละ  31.8

การมีส่วนร่วมและการช่วยเหลือของรุ่นพี่ รุ่นพี่ได้ช่วยตอบคำถามที่สงสัยได้เป็นอย่างดี ลักษณะของการเล่าจากประสบการณ์จากการเรียนมาผ่านมา เห็นด้วยปานกลาง คิดเป็นร้อยละ35.8 %
อุปสรรคจากระบบสารสนเทศ การใช้ Wifi ของหอแพทย์ 3 ช้ามาก ดูวิดีโอแล้วกระตุก เป็นอุปสรรคต่อการศึกษาอย่างยิ่ง คือข้อห้ากับหกไม่แน่ใจว่าเห็นด้วยน้อยหมายถึงปัญหาน้อยรึเปล่า ยังมีปัญหาในการเรียน Wrap-up ซึ่งเป็นสื่อการเรียนที่ดีมากๆ เห็นด้วยน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 29.4 
อุปสรรคด้านภาษาอังกฤษ
นักศึกษาให้ความเห็นว่า ไม่เก่งภาษาอังกฤษ มีแต่เนื้อหาภาษาอังกฤษ ใช้คำศัพท์ที่ยาก บางคำไม่เข้าใจ  แต่ไม่เป็นปัญหาของการเรียน  เพราะนักศึกษาสามารถเปิด dictionary ได้  และอาจารย์ผู้สอนของมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ใช้ศัพท์ภาษาไม่เป็นทางการเลยทำให้ไม่มีปัญหาและอุปสรรคต่อการเรียน online  แต่ในบางครั้ง คำศัพท์ เนื้อหา วีดีโอ ใช้คำไม่ตรงกัน ก็เกิดความสับสนบ้างเล็กน้อย เห็นด้วยปานกลาง คิดเป็นร้อยละ  32.3 
5.5.3
นำแบบสอบถามความคิดเห็นเสนอผู้เชี่ยวชาญด้านการประเมินผล เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ปรับปรุงแก้ไข ความสอดคล้องของคำถาม ความเหมาะสมในการใช้ภาษาและการสื่อความหมายได้อย่างชัดเจนกระชับตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ
5.5.4
ได้แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อการสร้างความรู้ที่พัฒนาตามแนวคิดทฤษฏีคอนสตรัคติวิสต์ จำนวน 15 ข้อ ไปใช้เก็บข้อมูลกับนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย หลังจากที่ได้เรียนรู้หน่วยบูรณาการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงด้วยชุดการสร้างความรู้              ซึ่งเป็นแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นแบบมาตราส่วน (Rating Scale) 5 ระดับคุณภาพและ               มีปลายเปิดโดยมีความหมายของคะแนนดังนี้
1.3.5 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษา หมายถึง แบบสอบถามความคิดเห็นที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีลักษณะข้อคำถามเป็นแบบมาตราส่วน (Rating Scale)  5 ระดับคุณภาพและแบบสอบถามปลายเปิด(Open – ended form) โดยมีความหมายของคะแนนดังนี้ 
5      หมายถึง   เห็นด้วยมากที่สุด 

4      หมายถึง   เห็นด้วยมาก
3     หมายถึง    เห็นด้วยปานกลาง
2     หมายถึง    เห็นด้วยน้อย
1     หมายถึง    เห็นด้วยน้อยที่สุด
ทั้งนี้ได้กำหนดการแปลค่าคะแนนเฉลี่ย ดังนี้   


4.50 – 5.00  
หมายถึง   ดีมาก  

3.50 – 4.49  
หมายถึง  
ดี   

2.50 – 3.49  
หมายถึง 
ปานกลาง


1.50 -2.49    
หมายถึง   น้อย   

1.00 – 1.49  
หมายถึง   น้อยที่สุด
1.3.6   แบบสอบถามแบบกลุ่มย่อย จำนวน 8 -10  คนเป็นการสอบถามลักษณะให้ความ
คิดเห็นแบบเชิง พรรณนาปลายเปิดให้แสดงความคิดเห็น
1.3.6.1 นักศึกษาได้เรียนรู้อะไรบ้างและท่านสามารถนำมาต่อยอดการเรียนรู้ได้
อย่างไร
1.3.6.2 ความรู้ที่ได้จากการเรียนวิธีนี้ กับความรู้ที่ได้จากการเรียนในชั้นเรียนปกติ 
มีความแตกต่างกันอย่างไร
1.3.6.3 สิ่งที่กระตุ้นให้ไปศึกษาเรียนรู้เพิ่มเติม
1.3.6.4 ข้อดีของการเรียนวิธีนี้

       1.3.6.5 สิ่งที่ได้รับเกินคาดหมาย

รูปแบบ 1 ได้จากแบบสอบถามตามประเด็นที่ต้องการ  
2.แบบสัมภาษณ์กลุ่ม  และรวบรวมข้อมูล  เพื่อเขียนพรรณนา วิเคราะห์ หาสาเหตุ ความน่าจะเป็นถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อความร่วมมือในการเรียน online course ของ Harvard ในนักศึกษาแพทย์ ที่ผ่านมา ของปี 2558 และ ปี 2559 

6.  การเก็บรวบรวมข้อมูล
การเก็บรวบรวมข้อมูล
การจัดทำข้อมูลวิเคราะห์ รวบรวมข้อมูลที่มีอยู่  จากแบบสอบถาม Online ข้อมูลรายงานจากผู้เข้าเรียนของมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด การประชุมกลุ่มย่อยจากผู้เข้าเรียน Online จากอาจารย์ที่ปรึกษาโครงการ ข้อมูลจากพี่เลี้ยงโดยนักศึกษารุ่นพี่ที่ให้คำปรึกษา Online  ข้อมูลจากทางมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ดที่ให้ มีจำนวนผู้ผ่านเกณฑ์การเรียน online และผู้ได้รับใบประกาศนียบัตร ตามเกณฑ์ที่กำหนด บางส่วนก็มีนักศึกษาที่เข้าเรียนบางไม่เข้าบ้าง ก็เป็นส่วนหนึ่งของการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งทางฝ่ายวิชาการ ได้จัดทำหนังสือขอความอนุเคราะห์จากภาควิชา ในการขอคะแนนดิบที่นักศึกษาได้สอบในหัวข้อ Immunology  ที่ผ่านมาของนักศึกษา รวมถึงนำเกรดของนักศึกษาตอนรับเข้ามาเพื่อนำข้อมูลในแต่ละส่วนมาวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ของการเรียน กับการที่นักศึกษาได้เรียน Online ร่วมกับทาง Harvard ว่ามีผลการเรียนเป็นอย่างไร  แต่ข้อมูลในบางครั้งก็ไม่อาจจะสรุปวิเคราะห์หาผลสัมฤทธิ์ของการเรียนของนักศึกษาได้ เพราะ มีปัจจัยหลายด้านที่ไม่สอดคลอดงกับการนำข้อมูลมาวิเคราะห์   
7.  การวิเคราะห์ข้อมูล           ผู้วิจัยจะนำเสนอการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้
การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาในครั้งนี้ ประกอบด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จากแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นำค่าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ([image: image2.png]


) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ที่ได้จากการทดสอบหลังเรียน 
แบบสอบถามความคิดเห็นหลังจากการเรียน
นำความถี่ของข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อหาระดับค่าเฉลี่ย ([image: image3.png]


)         เชิงปริมาณและนำข้อมูลจากคำถามปลายเปิดมาวิเคราะห์ตีความและสรุปเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ
วิเคราะห์ข้อมูล

การเรียน online course ของ Harvard ในนักศึกษาแพทย์ สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 นักศึกษาชั้นปีที่ 2 และนักศึกษาชั้นปีที่ 3  ที่เรียน online ร่วมกับ มหาวิทยาลัยฮารวาร์ด  จำนวนแบบสอบถามที่แจกให้นักศึกษา 339 ชุด ได้รับแบบสอบถามกลับมา 201 ชุด  และส่วนหนึ่งเป็นการทำกลุ่มย่อยกับนักศึกษา  มีนักศึกษาที่เข้า 8 คน และข้อมูลแบบสอบถามตามประเด็นที่ต้องการทราบความคิดเห็นของนักศึกษาต่อการเรียน online E-learning ร่วมกับ มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด  เพื่อเป็นข้อมูลที่ได้มาพิจารณาในการทำสัญญากับทางมหาวิทยาลัยฮารวาร์ด ในการเรียน 0nline ของนักศึกษาแพทย์ต่อไป
การวิเคราะห์ข้อมูล



                คณะนักวิจัยและนักศึกษาปริญญาโทที่เป็นผู้ช่วยวิจัย ได้นำข้อมูลจากการรวบรวมวิเคราะห์ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพดังนี้

        3.7.1  ข้อมูลเชิงปริมาณ  ใช้สถิติพื้นฐานวิเคราะห์โดยการหาค่า เฉลี่ย (Mean) และค่าร้อยละของระดับความสามารถ จากแบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมความสามารถของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา

3.7.2  ข้อมูลเชิงคุณภาพ  จากแบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมความสามารถของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา ในแต่ละทักษ ทุกกิจกรรมและนำข้อมูลเหล่านั้นมาวิเคราะห์แปลความหมายเพื่อประเมินสภาพการที่เกิดขึ้นว่ามีปัญหาหรืออุปสรรค เกิดขึ้นหรือไม่  มีสิ่งใดที่ปฏิบัติได้ ปฏิบัติได้บ้าง /ปฏิบัติไม่คล่อง และปฏิบัติไม่ได้ เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการพิจารณาหาวิธีการที่จะต้องปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมการต่อไป
การวิเคราะห์ข้อมูลและนำเสนอ

ผลการประเมินโครงการการเรียน Online E-learning ประจำปี 2558-2560  ร่วมกับ มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด Harvard University Medical School หัวข้อเรียน course Immunology  เพื่อหาระดับค่าเฉลี่ยของการเรียนเนื้อหาระหว่างการเรียนผ่านระบบ online   และการเรียนในชั้นเรียน ว่าผลของคะแนนการสอบของนักศึกษาจะมีผลการเรียนเป็นอย่างไร  ซึ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีหลากหลายวิธี  วิธีการเรียนการสอนมีหลายช่องทาง ทั้งนี้ก็ขึ้นอยู่กับว่าจะสอนด้วยวิธีการใด สำหรับผู้วิเคราะห์ข้อมูลได้ศึกษาวิธีการสอนผ่านระบบ online ของหลายสถาบันก็มีเนื้อหาการสอนที่แตกต่างกัน  ขึ้นอยู่กับวิธีการออกแบบสื่อการสอน วิธีการสอน แต่สิ่งที่คล้ายกัน คือ ผู้เรียนสามารถที่จะเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา ทบทวนเนื้อหาได้ตลอดเวลาที่ไม่เข้าใจ ตัวเองเป็นผู้กำหนดช่วงเวลาและต้องมีความรับผิดชอบในหน้าที่ตนเอง  การเรียนการสอนผ่านระบบ Online นี้จะเห็นว่ามีทั้งข้อดีและข้อเสีย ข้อดี คือ สามารถจะเรียนเวลาใดก็ได้ เมื่อไร ก็ได้  ขึ้นอยู่กับผู้เรียน ขอให้มี Internet  Wifi  ลงทะเบียนเรียนในลักษณะเรียนฟรี และจ่ายค่าเรียน ขึ้นอยู่กับในแต่ละสถาบันการสอนนั้นๆ   
เทคนิคที่นำมาใช้การวิเคราะห์

การนำข้อมูลที่มีอยู่ในแต่ละกิจกรรมของการดำเนินงานโครงการ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นจริงจากการเรียนของนักศึกษาร่วมกับมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ต่อผลการเรียนในชั้น ว่ามีความเป็นไปได้อย่างไรถึงผลของคะแนนเรียน เกรดเฉลี่ย คะแนนภาษาอังกฤษ ใบประกาศ  แล้วนำมาสรุปวิเคราะห์ความจำเป็นจริงจากข้อมูลที่ได้รวบรวม
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
การวิเคราะห์ครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อการสอนที่เป็น
Pilot Program ของนักศึกษาแพทย์ที่สมัครเรียนด้วยความสมัครใจผ่านระบบ Online ร่วมกับ มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด โดยทางคณะแพทยศาสตร์ จะเป็นผู้รับผิดชอบค่าธรรมเนียมการเรียนให้กับนักศึกษาแพทย์ทุกคนที่สมัครเรียน 
3.7  
บทที่ 3
วิธีดำเนินการวิเคราะห์

เป็นการวิเคราะห์ภาระงานด้านการจัดการเรียนการสอน Online (E-learning) ร่วมกับ Harvard Medical School  ภายในหน่วยส่งเสริมสนับสนุนการเรียนการสอนด้วยคอมพิวเตอร์ งานบริการการศึกษา คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ในมุมมองของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอน Online (E-learning จะหาวิธีที่ดีที่สุดในการปฏิบัติงานเพื่อการปรับปรุงงานที่จะได้พัฒนาผู้ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับภาระกิจ โดยการจำแนกดังนี้ 
3.1 แหล่งข้อมูล 
3.2  วิธีการดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
3.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.4 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
3.1 แหล่งข้อมูล 
 
คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้ทำข้อตกลงร่วมกับทางมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด (Harvard Medical School) ซึ่งเป็นโรงเรียนแพทย์อันดับหนึ่งของสหรัฐอเมริกา ได้รับความร่วมมือ เปิด course การเรียนการสอน Online (E-learning)  ตั้งแต่ปี พ.ศ.2558 ซึ่งในช่วงแรกได้เปิด course online E-learning  HMX Fundamentals: Immunology  สำหรับนักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 2 เรียนในช่วง 28 พฤศจิกายน 2558 – 13 ธันวาคม 2558  ซึ่งมีค่าลงทะเบียนเรียนผ่านระบบ   Online ต่อหัวนักศึกษา  750 USD และ Physiology สำหรับนักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 3 เรียนในช่วง 7-28 พฤศจิกายน 2558  ซึ่งมีค่าลงทะเบียนเรียนผ่านระบบ   Online ต่อหัวนักศึกษา  700 USD คณะแพทยศาสตร์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น  โดยมีเงื่อนไขในการเรียนการสอน ของแต่ละหัวข้อจะต้องมี นักศึกษาสมัครเรียนไม่ต่ำกว่า 70 คน ต่อหัวข้อ และเกณฑ์ของคะแนนภาษาอังกฤษ IELTS KEPT คะแนนไม่น้อยกว่า 60  ในช่วงแรกมีนักศึกษาสนใจสมัครเรียน  203 คน  

ต่อมาในปี 2560  ได้มีการจัดการเรียนการสอน Online เพิ่มเป็น 4 โครงการ คือ สำหรับนักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 1 หัวข้อ เรียน Online Immunology, Physiology ,Genetics  และ Biochemistry (Pilot) ซึ่งค่าธรรมเนียมในการเรียน Online แต่ละหัวข้อต่อนักศึกษาแพทย์ 1 คน จะไม่เท่ากัน ขึ้นอยู่กับ นักศึกษาแพทย์จะสมัครเรียนในหัวข้อใด เช่น  Immunology ค่าเรียนต่อคน 750 USD และการเรียนในแต่ละหัวข้อ ต้องมีนักศึกษาแพทย์สมัครไม่ต่ำกว่า 70 คน 4.1 การศึกษามุมมองความคิดเห็นของนักศึกษาแพทย์ต่อการเรียน Online (E-learning)  กับมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด  ผู้วิจัยได้นำข้อมูลจากแบบสอบถามมาวิเคราะห์เชิงปริมาณตามตารางนี้ 
ตารางที่ 1 ศึกษามุมมอง  ความคิดเห็นของนักศึกษาแพทย์ต่อสถานภาพของชั้นปีและหัวข้อการสอนผ่านระบบ Online ร่วมกับ Harvard
	ระดับชั้น
	หัวข้อการสอน
	จำนวน
	ร้อยละ

	นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 1
	Genetics
	59
	29.4

	นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 2
	Immunology
	94
	46.8

	นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 3
	Physiology
	48
	23.9


จากการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถามตามความคิดเห็นของนักศึกษาแพทย์ พบว่า 
นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 1 ที่เรียนในโครงการ Genetics   ได้แบบสอบถามตอบกลับ จำนวน 59 ชุด คิดเป็นร้อยละ 29.4 
สำหรับนักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 2 ที่เรียนในโครงการ Immunology  ได้แบบสอบถามตอบกลับ จำนวน 94 ชุด  คิดเป็นร้อยละ 46.80  
สำหรับนักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 3 ที่เรียนในโครงการ Physiology  ได้แบบสอบถามตอบกลับ จำนวน 48 ชุด คิดเป็นร้อยละ 23.90
3.2  วิธีการดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
ผลการประเมินโครงการการเรียน online E-learning ประจำปี 2558  ร่วมกับ มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด Harvard University Medical School หัวข้อเรียน course Immunology 
แบบประเมินผลโครงการเรียน Online E-learning ร่วมกับมหาวิทยาลัย Harvard สำหรับนักศึกษา

นักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 1 จำนวนแบบสอบถามที่  89 ชุด และได้แบบสอบถามตอบกลับ จำนวน 59 ชุด คิดเป็นร้อยละ 66.29 ที่เรียนในโครงการ Genetics  และนักศึกษาได้ตอบแบบสอบถาม พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตารางดังนี้

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม
1. ความเหมาะสมของเนื้อหากับชั้นปีที่เรียน
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	เห็นด้วยน้อย
	1
	1.7

	เห็นด้วยปานกลาง
	5
	8.5

	เห็นด้วยมาก
	26
	44.1

	เห็นด้วยมากที่สุด
	27
	45.8

	Total
	59
	100.0


2. ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใช้เรียน
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	เห็นด้วยน้อยที่สุด
	2
	1.7

	เห็นด้วยน้อย
	13
	8.5

	เห็นด้วยปานกลาง
	23
	44.1

	เห็นด้วยมาก
	15
	45.8

	เห็นด้วยมากที่สุด
	6
	100.0

	Total
	59
	100.0


3. การมีส่วนร่วมและช่วยเหลือของท่านในบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษา
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	ไม่แสดงความคิดเห็น
	4
	6.8

	เห็นด้วยน้อย
	7
	11.9

	เห็นด้วยปานกลาง
	23
	39.0

	เห็นด้วยมาก
	22
	37.3

	เห็นด้วยมากที่สุด
	3
	5.1

	Total
	59
	100.0


4. การมีส่วนร่วมและการช่วยเหลือของรุ่นพี่
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	ไม่แสดงความคิดเห็น
	1
	1.7

	เห็นด้วยน้อยที่สุด
	3
	5.1

	เห็นด้วยน้อย
	20
	33.9

	เห็นด้วยปานกลาง
	25
	42.4

	เห็นด้วยมาก
	9
	15.3

	เห็นด้วยมากที่สุด
	1
	1.7

	Total
	59
	100.0


5. อุปสรรคจากระบบสารสนเทศ
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	เห็นด้วยน้อยที่สุด
	19
	32.2

	เห็นด้วยน้อย
	11
	18.6

	เห็นด้วยปานกลาง
	20
	33.9

	เห็นด้วยมาก
	7
	11.9

	เห็นด้วยมากที่สุด
	2
	3.4

	Total
	59
	100.0


6. อุปสรรคด้านภาษาอังกฤษ
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	เห็นด้วยน้อยที่สุด
	7
	11.9

	เห็นด้วยน้อย
	10
	16.9

	เห็นด้วยปานกลาง
	28
	47.5

	เห็นด้วยมาก
	11
	18.6

	เห็นด้วยมากที่สุด
	3
	5.1

	Total
	59
	100.0


แบบประเมินผลโครงการเรียน Online E-learning ร่วมกับมหาวิทยาลัย Harvard สำหรับนักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 2 จำนวนแบบสอบถามที่  170 ชุด และได้แบบสอบถามตอบกลับ จำนวน 94 ชุด                   คิดเป็นร้อยละ 55.29  ที่เรียนในโครงการ Immunology  และนักศึกษาได้ตอบแบบสอบถาม พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตารางดังนี้

1. ความเหมาะสมของเนื้อหากับชั้นปีที่เรียน
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	เห็นด้วยปานกลาง
	7
	7.4

	เห็นด้วยมาก
	31
	33.0

	เห็นด้วยมากที่สุด
	56
	59.6

	Total
	94
	100.0


2. ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใช้เรียน
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	เห็นด้วยน้อย
	5
	5.3

	เห็นด้วยปานกลาง
	22
	23.4

	เห็นด้วยมาก
	37
	39.4

	เห็นด้วยมากที่สุด
	30
	31.9

	Total
	94
	100.0


3. การมีส่วนร่วมและช่วยเหลือของท่านในบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษา
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	ไม่แสดงความคิดเห็น
	3
	3.2

	เห็นด้วยน้อย
	2
	2.1

	เห็นด้วยปานกลาง
	27
	28.7

	เห็นด้วยมาก
	40
	42.6

	เห็นด้วยมากที่สุด
	22
	23.4

	Total
	94
	100.0


4. การมีส่วนร่วมและการช่วยเหลือของรุ่นพี่
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	เห็นด้วยน้อยที่สุด
	4
	4.3

	เห็นด้วยน้อย
	14
	14.9

	เห็นด้วยปานกลาง
	30
	31.9

	เห็นด้วยมาก
	28
	29.8

	เห็นด้วยมากที่สุด
	18
	19.1

	Total
	94
	100.0


5. อุปสรรคจากระบบสารสนเทศ
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	เห็นด้วยน้อยที่สุด
	21
	22.3

	เห็นด้วยน้อย
	17
	18.1

	เห็นด้วยปานกลาง
	24
	25.5

	เห็นด้วยมาก
	18
	19.1

	เห็นด้วยมากที่สุด
	14
	14.9

	Total
	94
	100.0


6. อุปสรรคด้านภาษาอังกฤษ
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	เห็นด้วยน้อยที่สุด
	10
	10.6

	เห็นด้วยน้อย
	23
	24.5

	เห็นด้วยปานกลาง
	27
	28.7

	เห็นด้วยมาก
	20
	21.3

	เห็นด้วยมากที่สุด
	14
	14.9

	Total
	94
	100.0


แบบประเมินผลโครงการเรียน Online E-learning ร่วมกับมหาวิทยาลัย Harvard สำหรับนักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 3 จำนวนแบบสอบถามที่  80 ชุด และได้แบบสอบถามตอบกลับ จำนวน 48 ชุด คิดเป็นร้อยละ 60  ที่เรียนในโครงการ Physiology  และนักศึกษาได้ตอบแบบสอบถาม พบว่าผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตารางดังนี้
1. ความเหมาะสมของเนื้อหากับชั้นปีที่เรียน
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	เห็นด้วยปานกลาง
	2
	4.2

	เห็นด้วยมาก
	20
	41.7

	เห็นด้วยมากที่สุด
	26
	54.2

	Total
	48
	100.0


2. ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใช้เรียน
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	เห็นด้วยน้อย
	1
	2.1

	เห็นด้วยปานกลาง
	8
	16.7

	เห็นด้วยมาก
	20
	41.7

	เห็นด้วยมากที่สุด
	19
	39.6

	Total
	48
	100.0


3. การมีส่วนร่วมและช่วยเหลือของท่านในบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษา
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	เห็นด้วยน้อยที่สุด
	3
	6.3

	เห็นด้วยน้อย
	3
	6.3

	เห็นด้วยปานกลาง
	14
	29.2

	เห็นด้วยมาก
	12
	25.0

	เห็นด้วยมากที่สุด
	16
	33.3

	Total
	48
	100.0


4. การมีส่วนร่วมและการช่วยเหลือของรุ่นพี่
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	เห็นด้วยน้อยที่สุด
	2
	4.2

	เห็นด้วยน้อย
	6
	12.5

	เห็นด้วยปานกลาง
	17
	35.4

	เห็นด้วยมาก
	12
	25.0

	เห็นด้วยมากที่สุด
	11
	22.9

	Total
	48
	100.0


5. อุปสรรคจากระบบสารสนเทศ
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	เห็นด้วยน้อยที่สุด
	19
	39.6

	เห็นด้วยน้อย
	13
	27.1

	เห็นด้วยปานกลาง
	7
	14.6

	เห็นด้วยมาก
	3
	6.3

	เห็นด้วยมากที่สุด
	6
	12.5

	Total
	48
	100.0


6. อุปสรรคด้านภาษาอังกฤษ
	ความคิดเห็น
	ผู้ตอบแบบสอบถาม
	คิดเป็นร้อยละ

	เห็นด้วยน้อยที่สุด
	11
	22.9

	เห็นด้วยน้อย
	15
	31.3

	เห็นด้วยปานกลาง
	10
	20.8

	เห็นด้วยมาก
	4
	8.3

	เห็นด้วยมากที่สุด
	8
	16.7

	Total
	48
	100.0



จากการทำ  Focus group ของตัวแทนนักศึกษาที่สมัครเรียน online ในการให้ข้อมูล โดยการชี้ข้อคำถาม ให้นักศึกษาได้ให้ข้อคิดเห็นในมุมมองของผู้เรียน Online โดยให้อิสระในความคิดเห็น
	หัวข้อประเมิน
	ข้อเสนอแนะของนักศึกษา

	1.ความเหมาะสมกับชั้นปีที่เรียน
	เนื่องจาก course Immunology ที่ทาง Harvard จัดทำ มีวัตถุประสงค์เพื่อปรับฐานความรู้ก่อนเข้าเรียนแพทย์ ดังนั้นเนื้อหาอาจไม่ค่อยเหมาะสำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 2 ซึ่งได้เรียนวิชา immunology ผ่าน
ข้อนี้ตอบยาก เพราะ นักศึกษา ที่มาเรียน เคยเรียนมาแล้ว เลยง่าย หากยังไม่เคยเรียนมาเลย ผมว่าก็เหมาะสมดี แต่เนื้อหาที่สอนน้อยกว่าที่เราสอน นักศึกษาแพทย์ ปี 2

	2. ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใช้เรียน
	ระยะเวลาค่อนข้างสั้น อยากเสนอให้ขยายเวลาที่สามารถเข้าไปดูได้มากขึ้น

	3. การมีส่วนร่วมและการช่วยเหลือของอาจารย์ที่ปรึกษา
	อาจารย์ที่ปรึกษา ได้ทำหน้าที่อย่างดีเยี่ยมในการเข้าไปตอบคำถามต่าง ๆ
นักศึกษา มีการถามคำถามมาก และการที่มี อาจารย์ที่ปรึกษามาช่วยตอบ คิดว่าน่าจะเป็นประโยชน์มาก แต่เมื่อ อาจารย์ ตอบไป นักศึกษาไม่มี response กลับ ก็ไม่ทราบว่า เหมาะสมหรือตอบได้ตรงประเด็นไหม ประเด็นหนึ่งที่อยากเรียนให้ทราบคือ course นี้เป็น ภาระหนักมากของผม ผมมีภาระกิจเยอะ แต่เพื่อให้ได้ประโยชน์แก่คณะ ผมเข้า course ทุกวันๆละ 2 ชม เพื่อตอบคำถาม นักศึกษาและเรียน ตลอดทุกบท จนจลเหมือนเช่น นักศึกษา ที่อยากเรียนให้คณะทราบคือหากจะดำเนินการเช่นนี้อีก กรุณาแจ้งกำหนดการ เวลา ให้ผมทราบล่วงหน้า ไม่ใช่แจ้งผมก่อนเพียง 1 สัปดาห์ ผมทราบว่าต้องรับผิดชอบ แต่ผมทราบเวลาที่ต้องเรียนก่อนเพียง 1 สัปดาห์ ทำให้ผมทำงานลำบากมาก อย่างไรก็ตามผมทุ่มเทให้กับคณะและไม่ได้บกพร่องต่อการดำเนินการนี้

	4. การมีส่วนร่วมและการช่วยเหลือของรุ่นพี่
	ผมคิดว่าน้อยมากๆ เห็นรุ่นพี่ตอบข้อคำถาม

	5. อุปสรรคจากระบบสารสนเทศ
	กว่าผมจะได้ username password และ login ได้ เสียเวลาหลายวัน จนเกือบถอดใจเลิกที่จะเรียน ผมว่าการประสานงานแย่มาก

	6. อุปสรรคด้านภาษาอังกฤษ
	มีบ้างในกรณีที่เป็นคำถาม โจทย์มักใช้ภาษาไม่ clear หรือศัพท์ที่อาจยากสำหรับคนไทย ทำให้ตอบผิด ส่วนการเรียนไม่มีปัญหาเรื่องภาษา อีกประการหนึ่งคือ ศัพท์ที่ใช้ในการเรียน Immunology บางคำ ไม่ได้ใช้มาตรฐานสากล เป็นที่ทาง ผู้จัดเรียนขึ้นเองทำให้เข้าใจยาก

	ความรู้ที่ท่านคาดว่านักศึกษาได้รับจาการเรียนด้วยวิธีนี้ กับความรู้ที่ได้จากการเรียนในชั้นเรียนปกติมีความแตกต่างกันอย่างไร 


	การเรียนผ่าน online ช่วยกระตุ้นการเรียนรู้ แต่ต้องใช้เวลาในการศึกษาด้วยตัวเองค่อนข้างมาก เมื่อเปรียบเทียบกับในชั้นเรียนปกติ แต่รูปแบบของการนำเสนอของการเรียนแบบ online มีความน่าสนใจมาก course นี้ดีมาก และหากมีการสอนแบบนี้ ก็ให้ยกเลิกการสอนแบบ ปกติ แต่อาจมีการ

	นักศึกษาคิดว่าควรจะมีการเรียนชั้นปีละกี่หัวข้อเรื่อง
	1-2  เรื่อง เนื่องจากเวลามีค่อนข้างน้อย

	การเรียนโดยวิธีนี้กระตุ้นความสนใจใฝ่รู้ของนักศึกษาได้อย่างไร (ยกตัวอย่าง)

	การเรียนผ่าน online ช่วยกระตุ้นการเรียนรู้ แต่ต้องใช้เวลาในการศึกษาด้วยตัวเองค่อนข้างมาก เมื่อเปรียบเทียบกับในชั้นเรียนปกติ แต่รูปแบบของการนำเสนอของการเรียนแบบ online มีความน่าสนใจมากใช้โจทย์ปัญหาทาง การแพทย์มา drive ความอยากรู้ให้ นักศึกษา ได้เรียน ทำให้ นักศึกษา มีความกระตือรือร้น

	หากทางคณะแพทยศาสตร์จะเก็บเงินจากนักศึกษาที่ไม่เข้าเรียนให้ครบจำนวนชั่วโมงนักศึกษายืนยันจะเห็นด้วยหรือไม่อย่างไร
	-ไม่เห็นด้วยเพราะ นศ. อาจไม่มีค่าใช้จ่ายมากพอจะจ่ายคณะ  ค่าเรียนแพง อาจมีธุระเรียนไม่ได้ 

-เห็นด้วย แต่ควรสอบถามเหตุผลด้วย
-เห็นด้วย เพราะคณะออกเงินให้เราได้เรียน เราจึงควรเรียนให้ครบชั่วโมง เพื่อให้คุ้มกับที่คณะจ่ายไป หากเรียนไม่ครบ ก็ควรจะจ่ายเอง
-เห็นด้วยเป็นอย่างยิ่ง
-เห็นด้วยเพราะเป็นบทเรียน online ไว้สำหรับศึกษาจากมหาวิทยาลัยต่างประเทศ
-เห็นด้วยเพราะก่อนเรียนมีการชี้แจงรายละเอียดต่างๆแล้ว นักศึกษาควรเรียนให้ครบทั้งหมดหากเรียนไม่ครบก็ควรจ่ายเงินเอง
-เห็นด้วย คณะจ่ายให้แล้วควรเรียนมีความรับผิดชอบเรียนให้จบ
-นักศึกษาเหล่านั้นคงจะจ่ายได้ไม่ถึงมูลค่าของบทเรียน 
-เห็นด้วย

	หากนักศึกษาไม่เข้าเรียนตามหนังสือยืนยันจะต้องจ่ายค่าธรรมเนียมเอง นักศึกษาจะเรียนหรือไม่อย่างไร
	-ไม่เรียน
-เรียน คิดว่ามีประโยชน์ที่ในห้องเรียนอาจจะไม่เจอ เช่นการนำไปใช้กับบางโรค เพราะเป็นความรับผิดชอบของนักศึกษา
-เรียน เพราะตารางเรียน HMX ช่วยให้เราเข้าใจเนื้อหาได้ดี ยังไงก็ยังอยากเรียนอยู่ดี
-เข้าเรียนเหมือนเดิม
-เรียนเพราะการเข้าเรียนขึ้นอยู่กับตัวนักศึกษาเอง
-ได้ถ้าระยะเวลาเยอะพอ
-เรียน เนื่องจากยืนยันไปแล้ว ถ้าเรียนครบคณะสนับสนุนอยู่แล้วเพราะปกติเรียนครบถ้าไม่ครบก็ต้องรับผิดชอบ ครบจำนวนชั่วโมง

	ช่วงเวลาที่เหมาะสมสำหรับการเรียนบทเรียนนี้คือช่วงใด (เทอมใดของชั้นปีใด , ช่วงปิดเทอมหรือเปิดเทอมเป็นต้น) 
	หลังสอบเสร็จประมาณ 1 สัปดาห์ ช่วงปิดเทอม 

	 สิ่งที่ได้รับเกินคาดหมาย คือ
	คือ ได้เรียนรู้ถึงวิธีการสื่อความรู้ทาง immunology ที่ซับซ้อน แต่ course online ได้ใช้วิธีการสื่อสารที่ทำให้เข้าใจได้ง่าย จดจำได้

	ข้อดีของการเรียนวิธีนี้คือ  
	เป็นการให้ความรู้พื้นฐานทางด้าน immunology ด้วยการสอนแบบมีภาพ มี animation ประกอบคำอธิบาย ใช้ภาษาที่เข้าใจได้ง่าย สามารถเข้ามาดูซ้ำได้ (แต่ช่วงเวลาสั้นไป) เป็นการเรียนด้วยตัวเองเป็นความรับผิดชอบของตนเอง

	ข้อด้อย/อุปสรรคของการเรียนวิธีนี้คือ
	ช่วงเวลาที่สั้น ระบบประสานงานแย่มากๆๆ เกือบถอดใจ ผมไม่ทราบว่าคณะได้มีการประสานงานกับทางโน้นอย่างไร ทำให้การประสานงานที่ผมได้รับ ถือว่าตก

	ข้อเสนอแนะอื่นๆ
	 1.อยากให้โอกาสอาจารย์ท่านอื่น ๆ ได้เข้าระบบ คิดว่าอาจารย์แต่ละท่านหากได้มีโอกาสเข้าชม course online จะสามารถนำไปประยุกต์ใช้ เพื่อสร้าง บทเรียน online ในแบบนี้ได้ต่อไป 2. ขอให้มีกระบวนการจัดทำบทเรียน เพื่อใช้สำหรับนักศึกษาของคณะแพทย์ โดยการนำเอกสารที่อาจารย์แต่ละท่านสอน มาจัดทำให้เป็น interactive e-learning  ผมว่าเราเอาแนวคิดมาทำบทเรียนของเราเองได้ดีกว่านี้มากๆๆ

	หากคณะจะพัฒนาโปรแกรมการเรียนเช่นนี้ อาจารย์จะมีส่วนร่วมในการออกแบบและสร้างบทเรียนอย่างไร  
	 จัดทำ script ของบทเรียน 2. ประสานกับผู้ที่สามารถสร้างภาพ animation เพื่อจัดทำเป็นสื่อการสอนได้ผมคิดว่าเราทำได้ดีกว่านี้เยอะครับ animation ที่ทำค่อนข้างล้าสมัย และบทเรียนไม่ครอบคลุมประเด็น หากคณะให้ทำ ผมว่าไม่ยาก แต่ต้องมีงบประมาณ ให้ ส่วนมาก อาจารย์ จะมีความคิดความสามารถในการออกแบบ บทเรียน แต่ไม่มีความสามารถเรื่องการทำ animation หากมีการให้งบ เหมือนการทำวิจัย โดยให้ อาจารย์สร้างทีมขึ้นมาแล้ว ทำการสร้างบทเรียน เอง ได้ 




3.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผลการดำเนินงานจัดการเรียนการสอนผ่านระบบ online (E-learning) ร่วมกับ มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด  เพื่อวัตถุประสงค์ให้นักศึกษาปรับฐานความรู้ก่อนเข้าเรียนแพทย์ในชั้นปีที่ 1 ขึ้นชั้นปีที่ 2 และ ชั้นปีที่ 3 ใน course Immunology พบว่า  นักศึกษาแพทย์ ได้เรียนเนื้อหา Immunology ในชั้นเรียนแล้ว จึงไปเรียนในระบบ Online จึงทำให้การเรียนเนื้อหาอาจไม่เหมาะสมสำหรับนักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 2  และเนื้อหาที่เรียน Online  มีเนื้อหาน้อยกว่าเนื้อหาที่อาจารย์สอนในชั้นเรียน แต่เหมาะสำหรับผู้ที่ยังไม่เคยเรียนมาก่อน  ช่วงระยะเวลาในการเรียนมีเวลาน้อย  เห็นควรขยายเวลาเรียนให้มากขึ้น แต่ก็กระทบกับการเรียนการสอนในชั้นเรียน กอรปกับระบบสารสนเทศช้าจึงทำให้การเรียนผ่านระบบ Online ไม่ประทับใจในบางคน แต่ก็มีสิ่งที่น่าสนใจของเนื้อหา รูปแบบการสอน  ทำให้นักศึกษาสนใจเป็นการกระตุ้นการเรียนรู้  อยากติดตาม และที่สำคัญ ภาษาอังกฤษ  มีโจทย์ และข้อคำถามที่ยังไม่เข้าใจ ในการสื่อสารเพื่อที่จะได้คำตอบจากการเรียน online แต่เป็นเนื้อหาที่สอน เข้าใจง่าย จำง่าย  และที่สำคัญที่สุด คือ ความรับผิดชอบของตัวนักศึกษาเองในการเข้าไปเรียนในระยะเวลาที่กำหนดในช่วงเวลาสั้นๆ  
ในปี พ.ศ.2559 ได้มีการจัดการเรียนการสอน Online สำหรับนักศึกษาแพทย์ชั้นปีที่ 1 ขึ้นปีที่ 2 พบว่า  ผลการดำเนินงานของโครงการจัดการเรียนการสอน Online (E-learning) ร่วมกับ Harvard University Medical School รายชื่อนักศึกษาที่ส่งมา  221 คน นักศึกษาเข้าสอบจริง 170 คน  และรายชื่อนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการจำนวน 153 คน  และเป็นนักศึกษาของคณะทันตแพทยศาสตร์ จำนวน 1 คน การเรียนการสอน Online ในระหว่างวันที่ 1 พฤษภาคม 2559 - 30 กันยายน 2559  และได้ขออนุมัติงบประมาณสำหรับการดำเนินงานเป็นค่าธรรมเนียมการเรียนผ่านระบบ รอบแรก จำนวนเงิน  3,500,000 บาท  มีการขอปรับแผนงบประมาณรอบสอง  2,000,000 บาท  และขอปรับงบประมาณ รอบที่ 3 จำนวน 500,000 บาท  รวมเป็นงบประมาณ  8,100,000 บาท  ซึ่งในรอบแรก มีจำนวนนักศึกษาเข้าร่วมโครงการ ค่าธรรมเนียมการเรียนผ่านระบบ รอบแรก ระหว่างวันที่ 2 พฤศจิกายน 2558 –วันที่ 31 ธันวาคม 2558  จำนวนเงิน 5,551,260 บาท  และในครั้งที่ 2  จำนวนเงิน 2,381,126 บาท รวมเป็นเงินค่า ค่าธรรมเนียมการเรียนผ่านระบบ จำนวนเงินทั้งสิ้น 7,932,386  บาท  
สัมภาษณ์นักศึกษา Focus group Harvard รองคณบดีฝ่ายวิชาการ ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ หัวหน้าหน่วย CAI และนักศึกษามาเข้าร่วมประชุม 10 คน ซึ่งเป็นตัวแทนของนักศึกษาที่เข้าเรียนระบบ การจัดการเรียนการสอน Online (E-learning) ร่วมกับ Harvard Medical School ที่ผ่านมา 
สิ่งที่ได้เรียนมาเป็นไปตามความคาดหวังอย่างไร  เนื้อหา ต่างจากคณะ และการสอนก็ต่างกัน เป็นการเรียนแบบการสนทนา ไม่ใช่พูดให้ฟัง เป็นการเรียนรู้ที่ให้เห็นภาพจริง ระหว่างคน ไข้ ผู้เชี่ยวชาญ คิดอย่างไร และได้อย่างไร โดยการให้เราเรียนรู้ด้วยตนเอง สื่อ Animation ดีมาก ทำให้การเรียนได้เร็วขึ้น
ภาษา ไม่เป็นอุปสรรค เข้าใจง่าย ศัพท์ไม่ลึก ง่าย  แม้ภาษาเราก็ไม่เก่งมาก แต่ทำความเข้าใจได้

ระบบตั้งคำถามและตอบ ได้ผลอย่างไร มีข้อบกพร่องอยู่บ้าง ระบบถาม ตอบ เป็นภาษาอังกฤษ บ้างครั้งมีข้อสงสัย ไม่รู้จะสื่ออย่างไร ซึ่งอาจารย์ผู้ตอบเป็นคนไทย น่าจะเป็นภาษาไทย
การแบ่ง part การเรียน ที่ชัดเจน และไม่มากเกินไป เรียนได้เรื่อยๆ  มีความสุขที่ได้เรียน มีประโยชน์มากๆ 
คำถามที่ทิ้งไว้ จะมีลักษณะเชื่อมโยงเนื้อหา  ทำให้เราอยากติดตาม 

ช่วงเวลาที่เหมาะสมสำหรับการเรียนบทเรียนนี้คือช่วงใด  ช่วงปิดเทอมและมีความเหมาะสมแล้ว ควรจัดให้เรียนก่อนการขึ้นชั้นเรียนจริงของคณะ จะทำให้การเรียนในชั้นเรียนจริงเข้าใจมากขึ้น 

ตารางที่ 1 หัวข้อประเมินและผู้ตอบแบบประเมินในภาพรวมของ 3 ชั้นปีต่อการเรียนทั้ง 3 โครงการ พบว่าผลการวิเคราะห์ดังนี้ 

	หัวข้อประเมิน
	เห็นด้วยมากที่สุด
(5)
	เห็นด้วยมาก
(4)
	เห็นด้วยปานกลาง(3)
	เห็นด้วยน้อย(2)
	เห็นด้วยน้อยที่สุด(1)
	ไม่แสดงความคิดเห็น (0)

	ความเหมาะสมกับชั้นปีที่เรียน  
	54.2
	38.3
	7.0
	0.5
	-
	-

	ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใช้เรียน
	27.4
	35.8
	26.4
	9.5
	1.0
	-

	การมีส่วนร่วมและการช่วยเหลือของอาจารย์ที่ปรึกษา
	20.4
	36.8
	31.8
	6.0
	1.5
	3.5

	การมีส่วนร่วมและการช่วยเหลือของรุ่นพี่
	14.9
	24.4
	35.8
	19.9
	4.5
	0.5

	อุปสรรคจากระบบสารสนเทศ 
	10.9
	13.9
	25.5
	20.4
	29.4
	-

	อุปสรรคด้านภาษาอังกฤษ
	12.4
	17.4
	32.3
	23.9
	13.9
	-


ความเหมาะสมกับชั้นปีที่เรียน เนื้อหาที่เรียนในคอร์สเป็นพื้นฐานของวิชา Immunology ที่ได้เรียนในรายวิชา gen3 ในชั้นปีที่2 จึงทำให้เมื่อได้เรียน gen3 แล้วจะเข้าใจได้ง่ายขึ้น  ควรจะแนะนำให้รุ่นน้องในปีถัดไปเรียนด้วย เพราะมันจะช่วยให้เราได้เห็นมุมมองที่หลากหลายมากขึ้น รวมถึงพื้นฐานของปี 1 ก็เพียงพอต่อการเรียนแน่นอน  เหมาะสมเพราะสามารถเข้าใจได้เร็วขึ้นตอนเรียนในเลคเชอร์ ความเหมาะสมกับชั้นเรียน เห็นด้วยมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 54.2   รองลงมา เห็นด้วยมาก คิดเป็นร้อยละ 38.3 

ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใช้เรียน ถ้ามีเวลามากกว่านี้ก็คงจะดี มีเนื้อหา 12 บท ให้เวลาเรียนประมาณ 4 ชั่วโมง  และมีเนื้อหาย่อย ที่เรียนประมาณ 10-15 นาที  ความเหมาะสมของเวลาเรียน  มีเวลาเรียนในแต่ละหัวข้อ น้อยเกินไป  ต้องการเวลาเรียนมากกว่านี้ถ้าคอร์สยาวจนจบพร้อมกับเรียนในห้องเรียนปกติก็ดี จะได้เรียนควบคู่กันไปได้ด้วย  จะได้เรียนเสร็จเร็วๆแล้วมีเวลาพักได้เล่นเต็มที่ก่อนเปิดเรียน It's a bit long If there so many activities to be occupied ระยะเวลาในการเรียนถือว่าดีมาก เราสามารถแบ่งเวลาไปทำกิจกรรม และเรียนรู้เพิ่มเติม เพื่อตอบคำถาม และทำความเข้าใจจากสิ่งที่เราได้เรียนจากหลักสูตรเหมาะสมเพราะช่วงปิดเทอมทำให้มีเวลาในการได้เรียนรู้ยู่ตลอด ไม่ขาดช่วงต่อการเรียนในเวลาปิดเทอมอยากให้ใช้เวลาเรียนนานกว่านี้ อาจจะเปิดให้เรียนเร็วกว่านี้ เพราะในช่วงปิดเทอมก็จะมีการเตรียมกิจกรรมด้วย และขยายระยะเวลาเรียนออกไปอีก 1 สัปดาห์ ความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใช้เรียน  ช่วงเวลาเรียนเหมาะสม เห็นด้วยมาก คิดเป็นร้อยละ 35.8 รองลงมาเห็นด้วยมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 27.4

การมีส่วนร่วมและการช่วยเหลือของอาจารย์ที่ปรึกษา นักศึกษาที่เรียนผ่านระบบ Online  และไม่เข้าใจ สามารถส่งคำถามไปถามอาจารย์ได้ และอาจารย์ตอบทุกคำถามได้เป็นอย่างดี รวดเร็ว  และมีความชัดเจนในการตอบคำถามของนักศึกษาที่มีข้อสงสัยในเนื้อหา เห็นด้วยมาก คิดเป็นร้อยละ 36.8  รองลงมาเห็นด้วยปานกลาง คิดเป็นร้อยละ  31.8

การมีส่วนร่วมและการช่วยเหลือของรุ่นพี่ รุ่นพี่ได้ช่วยตอบคำถามที่สงสัยได้เป็นอย่างดี ลักษณะของการเล่าจากประสบการณ์จากการเรียนมาผ่านมา เห็นด้วยปานกลาง คิดเป็นร้อยละ35.8 %
อุปสรรคจากระบบสารสนเทศ การใช้ Wifi ของหอแพทย์ 3 ช้ามาก ดูวิดีโอแล้วกระตุก เป็นอุปสรรคต่อการศึกษาอย่างยิ่ง คือข้อห้ากับหกไม่แน่ใจว่าเห็นด้วยน้อยหมายถึงปัญหาน้อยรึเปล่า ยังมีปัญหาในการเรียน Wrap-up ซึ่งเป็นสื่อการเรียนที่ดีมากๆ เห็นด้วยน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 29.4 
อุปสรรคด้านภาษาอังกฤษ
นักศึกษาให้ความเห็นว่า ไม่เก่งภาษาอังกฤษ มีแต่เนื้อหาภาษาอังกฤษ ใช้คำศัพท์ที่ยาก บางคำไม่เข้าใจ  แต่ไม่เป็นปัญหาของการเรียน  เพราะนักศึกษาสามารถเปิด dictionary ได้  และอาจารย์ผู้สอนของมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ใช้ศัพท์ภาษาไม่เป็นทางการเลยทำให้ไม่มีปัญหาและอุปสรรคต่อการเรียน online  แต่ในบางครั้ง คำศัพท์ เนื้อหา วีดีโอ ใช้คำไม่ตรงกัน ก็เกิดความสับสนบ้างเล็กน้อย เห็นด้วยปานกลาง คิดเป็นร้อยละ  32.3 
